PROJETO DE LEI 01-0219/2003

(Encaminhado a Camara pela Sra. Prefeita com o oficio ATL 171/03)

"Regulamenta os artigos 148 e 149,paragrafo Unico, da Lei Organica do Municipio de Sao
Paulo, no que concerne aos servicos publicos de abastecimento de dgua e de esgotamento
sanitario, e institui o Sistema Municipal de Regulacdo dos Servicos Publicos de
Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario - SIRE, bem como o Plano Municipal de
Saneamento - PMS.

A Céamara Municipal de Sdo Paulo DECRE T A:

TITULO |

DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

CAPITULO I

DE OBJETO E CAMPO DE APLICACAO DESTA LEI

Art. 1°. Esta lei regulamenta os artigos 148 e 149, paragrafo unico, ambos da Lei Orgéanica
do Municipio de Sao Paulo, no que concerne aos servigos publicos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario, e institui o Sistema Municipal de Regula¢do dos Servicos
Publicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario - SIRE, bem como o Plano
Municipal de Saneamento - PMS.

Paragrafo Gnico. As disposi¢des contidas nesta lei aplicam-se a todas as pessoas, 6rgéos e
entes integrantes do SIRE.

CAPITULO 1l

DAS DEFINICOES

Art. 2°. Para os fins desta lei, consideram-se:

I - servigo publico de abastecimento de agua: o planejamento, a construgdo, a operacao e a
manutencdo das unidades integrantes dos sistemas fisicos, operacionais e gerenciais de
producéo e distribuicdo de agua potavel, incluindo a gestdo dos sistemas organizacionais, a
comercializacdo dos produtos e servigos envolvidos e o atendimento aos usuarios;

Il - servico publico de esgotamento sanitario: o planejamento, a construcédo, a operacado e a
manutencdo das unidades integrantes dos sistemas fisicos, operacionais e gerenciais de
coleta, afastamento, tratamento e disposi¢cao de esgotos sanitarios e de aguas residuérias
no ambiente, incluindo a gestdo dos sistemas organizacionais, a comercializacdo dos
produtos e servigos envolvidos e o atendimento aos usuarios;

11 - regulagdo: todo e qualquer ato normativo que discipline um determinado servico
publico, incluindo suas caracteristicas, padrées de qualidade e impacto s6cio-ambiental, os
direitos e obrigacdes de seus usuarios e dos responsaveis por sua prestacao ou
disponibilizacao;

IV - planejamento: as atividades atinentes a identificacdo, qualificacdo, quantificacdo,
organizacdo e orientacao de todas as ac¢des, publicas e privadas, por meio das quais um
servico publico deve ser prestado ou colocado a disposicao de forma adequada;

V - prestacao de servigo publico: a execugdo de toda e qualquer atividade prevista na
regulacdo, com o objetivo de permitir aos usuarios 0 acesso a um servigco com
caracteristicas e padrdes de qualidade determinados;

V1 - prestador de servigo publico: aquele ao qual incumbe a responsabilidade de prestar ou
colocar a disposicédo o servico publico, em estrita obediéncia ao povo previsto em sua
regulacéo, seja diretamente, quando titular do servico publico, seja por via indireta,
detendo ou ndo os poderes para explorar o servico;

VIl - ente regulador: aquele que tem competéncia para editar normas, regulamentos ou
gerir contratos com o objetivo de estabelecer a regulacdo dos servicos;

VIII - exploracdo do servigo publico: a atividade de, por conta e risco do prestador, prover
0S meios necessarios a prestacao ou disponibilizacdo de um servico publico, na forma
prevista na regulacédo, incluindo a atividade de cobranca e recebimento de tarifas e precos;
IX - servigo publico adequado: aquele que atende a todas as exigéncias da regulagéo;

X - fiscalizac&o do servico publico: a atividade exercida pelo titular do servico publico, pelo
ente regulador e pelos usuarios, no sentido de garantir a adequada prestagcao ou
disponibilizacdo do servi¢o publico;

X1 - prover o servico publico: a responsabilidade de garantir ao usuério que o servico
publico sera prestado de forma adequada, por meio do exercicio das atividades de
regulacao, fiscalizacdo e prestacao do servico, podendo somente esta Ultima ser cometida a
pessoa juridica de direito privado integrante da Administracdo Indireta de outra esfera de
Poder;
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X1l - prestacao indireta do servi¢o publico: a prestacdo ou exploracdo do servigco publico por
quem nao detém sua titularidade, seja por meio de concessao, permissdo ou de contrato
administrativo de mera prestacdo de servicos;

X1l - o titular do servi¢o publico: o ente federativo que € o provedor do servi¢o publico,
tenha ou ndo cometido a terceiros sua prestacdo ou exploracéao.
TITULO 11

DAS DIRETRIZES PARA OS SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E
ESGOTAMENTO SANITARIO

CAPITULO I

DISPOSICAO PRELIMINAR

Art. 3°. As normas deste titulo prevalecerao até que sejam editadas as normas que venham
a regulamentar, em relacdo ao saneamento béasico, o disposto nos artigos 21, inciso XX, e
23, paragrafo unico, ambos da Constituicdo Federal.

CAPITULO 1l

DAS DIRETRIZES DOS SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO

Art. 4°. Sao diretrizes dos servicos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario:

| - a adocdo de modelo gerencial progressivamente descentralizado e eficiente, levando em
consideracdo a organizacdo administrativa municipal e a facilitacdo de mecanismos de
participacado popular;

Il - a participagdo da comunidade no planejamento e controle dos servigos e obras,
notadamente nos processos de deciséo e fiscalizacdo referentes a custos, qualidade dos
servicos, prioridades financeiras e planos de investimentos;

11l - incentivar o papel do Municipio no processo de desenvolvimento regional integrado, a
fim de prover os servigcos em cooperacdo com as acdes de salude publica, meio ambiente,
recursos hidricos e desenvolvimento urbano e rural, por ele executadas ou por outros entes
federativos;

IV - a prestacdo dos servigos, orientada pela busca permanente da maxima produtividade;
V - a destinacao de recursos financeiros segundo critérios de protecdo e melhoria da saude
publica e do meio ambiente, com a maximizagéo da relacdo custo/beneficio e do potencial
dos investimentos ja consolidados, desde que este ultimo nao prejudique a gestao
democratica e descentralizada dos servicos,

VI - o0 apoio aos trabalhos de normalizacdo de servicos e obras de saneamento e de
fornecimento de produtos, bem como da respectiva fiscalizacdo sanitaria e ambiental.

Art. 5°. Os servicos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario sdo
complementares, devendo suas instala¢des ser executadas simultaneamente, sempre que
tecnicamente viavel, buscando-se a exploracdo conjunta e eficiente de suas atividades.
CAPITULO 111

DOS PRINCIPIOS E CONDICOES

Art. 6°. Os servicos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario deverédo
ser regulados e prestados de forma a atender as condi¢cdes de continuidade, regularidade,
atualidade, isonomia no tratamento dos usuarios, neutralidade, universalidade,
obrigatoriedade, adaptacdo constante, modicidade das tarifas, controle social, cortesia e
eficiéncia, observando, ainda o seguinte:

| - a protecao a saude publica e o uso racional e eficiente da dgua devem ser assegurados e
incentivados;

Il - a regulacéo, a fiscaliza¢do, a prestacdo ou exploracdo e a organizacdo dos servicos
devem garantir a promoc¢ado dos investimentos necessarios e sua auto-sustentacao
financeira;

11 - os reajustes, revisdes de tarifas e respectivos atos de regulacdo devem ser
estabelecidos por meio de mecanismos transparentes;

IV - os servicos devem sempre ser prestados por meio da melhor tecnologia disponivel, que
possibilite atingir os adequados padrdes de qualidade e de impacto s6cio-ambiental com o
menor 6nus econdmico possivel.

8 1°. Visando ao pleno exercicio do controle social, o usuario tera acesso gratuito, nos
termos e prazo definidos em ato administrativo de regulacdo, a todo e qualquer documento
ou informacéao acerca das caracteristicas, padrdes de qualidade, impacto sdcio-ambiental,
custos e componentes da tarifa ou dos precos, e dos motivos de sua revisdo ou reajuste,
compreendendo a demonstracdo dos custos econémicos da prestacédo e expansao dos
servigcos e dos eventuais subsidios aos usuarios de baixa renda.
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§ 2°. A deficiente prestacédo do servigo acarretara a responsabilidade solidaria de seus
prestadores ou exploradores e do titular do servico publico, excluindo-se a deste ultimo
caso comprovado que tenha exercido os meios de regulacédo e fiscalizacdo a sua disposicao.
CAPITULO IV

DAS TARIFAS E DOS PRECOS

Art. 7°. As tarifas e os precos dos servigcos publicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario deveréo:

I - ser diferenciados em funcéo do interesse social;

Il - garantir o acesso universal e equitativo aos servicos;

111 - refletir o custo econdmico para prover o0s servicos, nele incluida a justa remuneracéo
de seus prestadores ou exploradores e os custos emergentes dos planos de melhoria e
expansao aprovados;

IV - estimular o uso racional e eficiente dos produtos e servi¢cos objetos da prestacédo e dos
recursos envolvidos;

V - simplificar, por seus valores, niveis, estruturacdo e composi¢ao, a fixacdo, supervisao,
controle e assimilacdo dos custos;

VI - ser obrigatoriamente revisados, observados o procedimento e os critérios previstos
nesta lei e nos instrumentos de regulacédo, a fim de manter-se o equilibrio econémico-
financeiro, quando houver:

a) decisdo das autoridades competentes que afete, de forma substancial, os padrdes de
qualidade da agua potavel ou dos efluentes a serem dispostos no ambiente;

b) alteracfes imprevisiveis nas condi¢cdes de prestacdo de servicos que venham a diminuir
ou aumentar seus custos de forma relevante;

¢) modificacdo no regime cambial, criacdo, extin¢cdo ou alteracdo de tributos ou encargos
legais, de forma a influir decisivamente nos custos para prover ou prestar 0s servicos;

d) aumentos ou diminui¢des nos custos dos componentes da estrutura de precos em
valores acima do fixado no contrato de concessdo ou em instrumentos administrativos de
regulacéo.

§ 1°. A diferenciacéo de tarifas por raz6es de ordem social podera efetivar-se mediante a
adocao de critérios de progressividade e redistribuicdo entre os usuarios, sob a forma de
subsidios, quando necessérios para viabilizar o atendimento da populagdo de baixa renda.
8§ 2°. Nao serédo admitidas isengdes, remissdes, perdéo, anistia, bonificacdes ou descontos
em relacdo a tarifa e ao preco publico em beneficio de usuario ou grupo de usuarios,
incluidas as entidades publicas, exceto o subsidio mencionado no 8 1° deste artigo.

§ 3°. A fixacdo, a revisdo e o reajuste de tarifas deverdo ser promovidos em estrita
consonancia com o pertinente instrumento regulatério, que tenha sido publicado e colocado
a disposicao dos interessados com a antecedéncia minima de 180 (cento e oitenta) dias,
desde que sobre ele ndo haja nenhum questionamento, tempestivamente apresentado,
pendente de apreciacao.

CAPITULO V

DA COOPERACAO COM OUTROS ENTES FEDERATIVOS

Art. 8°. A regulagéo deverd buscar a articulacdo e a integragdo com as acdes desenvolvidas
por outros entes federativos ou entidades de sua administracao indireta, objetivando:

I - promover o desenvolvimento econdmico sustentavel;

Il - melhorar os padrdes de qualidade e minimizar os custos e o impacto sécio-ambiental;
Il - colaborar com a harmonizacdo do uso e ocupacao do solo no ambito metropolitano;
IV - conferir melhores condicGes a execucdo da politica de recursos hidricos e de protecéo
aos mananciais.

§ 1°. A articulacéo e a integracdo mencionadas no "caput" deste artigo deveréo
desenvolver-se tendo por prioridade sempre os interesses da populacdo do Municipio de
Séo Paulo.

§ 2°. Para fins de atendimento ao disposto no "caput" deste artigo, desde que obedecidas
as demais exigéncias legais, fica a Chefia do Executivo Municipal autorizada a participar de
consadrcios publicos e a celebrar contratos de direito publico ou convénios para a cooperacgao
com outros entes federativos, com seus 6rgéos ou entes da administracdo indireta.
TITULO 111

DO SISTEMA DE REGULACAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E
DE ESGOTAMENTO SANITARIO - SIRE

CAPITULO I

DISPOSICOES GERAIS

pl0219-2003



Art. 9°. Fica instituido o Sistema de Regulac¢do dos Servicos Publicos de Abastecimento de
Agua e de Esgotamento Sanitario - SIRE, com o objetivo de garantir que os servicos sejam
prestados ou colocados a disposicdo dos usuarios de forma adequada, inclusive no que se
refere a seus aspectos ambientais e & modicidade de precos e tarifas.

Art. 10. Compdem o SIRE:

I - 0 Municipio de Séo Paulo;

Il - o Ente Regulador;

I1l - os usuarios;

IV - os prestadores ou exploradores do servigo publico,

V - os instrumentos de regulacao.

Paragrafo Gnico. O Municipio de Sdo Paulo participara do Sistema na condicao de detentor
da titularidade dos servicos publicos.

CAPITULO 11

DA TITULARIDADE

Secéo |

Dos atributos da titularidade

Art. 11. A titularidade dos servicos € intransferivel, permanente e indelegavel.

Paragrafo Gnico. As atividades de regulacao e de fiscalizacdo poderdo ser cometidas a 6rgao
especifico da Administracdo Direta ou a pessoa juridica de direito publico que integre a
Administracdo Indireta do Municipio.

Secéao Il

Da responsabilidade do Titular

Art. 12. Ao detentor da titularidade do servico publico incumbe o dever de regula-lo e
fiscaliza-lo, bem como de garantir que seja prestado ou colocado a disposicdo dos usuarios
de forma adequada, por via direta ou indireta, providenciando os meios materiais ou
juridicos necessarios.

CAPITULO 111

DOS USUARIOS

Secéo |

Dos direitos dos usuarios

Art. 13. Além da adequada e continua prestacédo ou disponibilizacdo dos servicos de
abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario, os usuérios tém direito de:

| - pagar tarifas que considerem suas condi¢des de renda, social e familiar;

Il - nos termos do regulamento, ter acesso a toda e qualquer informacéo acerca dos
servicos, tarifas, forma de prestacao e impactos ambientais e urbanisticos;

11 - oferecer sugestdes ou reclamacdes e receber a respectiva resposta, nos termos e
prazos definidos em ato administrativo de regulacéo;

IV - ser tratado na condicdo de consumidor, nos termos da legislacao pertinente;

V - ter discriminadas nas faturas ou em outros documentos de cobranca todas as parcelas
que compdem a quantia a ser paga;

VI - quando portador de necessidades especiais, pessoa idosa ou gestante, ter atendimento
adequado e especial;

VIl - na forma de ato administrativo de regulagcéo, escolher a data de vencimento de seus
débitos, entre as seis que Ihe forem oferecidas, dentro do més de vencimento, sob pena de
néo se configurar a mora;

VIII - a ser indenizado pelos prejuizos que comprovadamente sofrer por conta de
insuficiéncia ou deficiéncia dos servicos prestados, na forma disciplinada em instrumento
regulatoério;

IX - a ndo ter os servicos interrompidos nas sextas-feiras ou nas vésperas de feriados, por
falta de pagamento;

X - a nédo ter, por qualguer motivo, o seu nome inscrito em rol de inadimplentes que possa
ser acessado por guem nao seja titular ou explorador do servico publico integrante do SIRE;
XI - ao sigilo das informag6es relativas a sua vida provada e intimidade, inclusive seus
dados pessoais, 0s quais ndo poderédo ser cedidos ou disponibilizados a terceiros, salvo para
fins de estudos estatisticas ou cientificos, que sejam divulgados de forma a ndo permitir sua
identificacéo;

XIl - ao acesso, nas unidades do Ente Regulador e dos prestadores ou exploradores do
servi¢co, bem como nos sitios por eles mantidos na rede mundial de computadores, a
informacgdes simplificadas relativas aos servigos, as formas de sua utilizacdo e aos seus
direitos e deveres.
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§ 1°. A continuidade do servico publico, dentre outros direitos, garante ao usuario ser
informado, na forma e com a antecedéncia previstas no regulamento, das interrup¢cdes do
servico de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario por razdes técnicas,
excetuadas as ocorréncias imprevisiveis.

§ 2°. Os servicos deverao ser sempre prestados a todos os usuarios que se encontrem em
condicdes de recebé-los.

§ 3°. Serao gratuitos o fornecimento de segunda via de documentos de cobranca de tarifa
ou preco, a producao e o fornecimento de informacfes referentes a quantias que o usuario
pagou ou deva pagar, as relativas a seus direitos e deveres, as formas pela quais possa
acessar 0s servicos e, ainda, as que assim dispuser o ato administrativo de regulacao.
Secéo Il

Dos deveres dos usuarios

Art. 14. Sdo deveres dos usuarios:

I - utilizar dos servicos publicos de forma racional e parcimoniosa, evitando os desperdicios
e colaborando com a preservacédo dos recursos naturais;

Il - quando solicitado, prestar as informacdes necessarias para que o servico possa lhe ser
prestado de forma adequada e racional, responsabilizando-se pela omiss&o ou por
informacgdes incorretas;

11 - providenciar as ligacdes de esgotos quando tecnicamente possivel sua integracao a
rede, na forma da legislacdo e dos atos de regulacéo pertinentes;

IV - pagar a tarifa ou preco e outros débitos, na data de seus vencimentos;

V - colaborar com a fiscalizacdo dos servigcos prestados pelos exploradores do servigo,
comunicando eventuais anomalias ao Ente Regulador;

VI - ter sob sua guarda e em bom estado os comprovantes de pagamento de débitos
relativos aos ultimos seis meses, para fins de conferéncia e comprovacdo de pagamento;
VIl - franquear ao funcionério responsavel, desde que devidamente identificado, o acesso
aos medidores de consumo de agua ou outros equipamentos destinados ao mesmo fim,
conservando-os limpos, em locais acessiveis, seguros e asseados.

§ 1°. A falta de pagamento do débito na data de seu vencimento acarretara a incidéncia de
encargos de mora e demais sancdes cabiveis, na forma de ato administrativo de regulacéo,
0s quais serao diferenciados para os usuarios de baixa renda.

§ 2°. O descumprimento de qualquer dos devedores mencionados neste artigo sujeitara o
usuario infrator as sancgdes previstas em ato administrativo de regulacéo.

CAPITULO IV

DO ENTE REGULADOR

Art. 15. Lei especifica dispora sobre o Ente Regulador do SIRE.

CAPITULO V

DOS EXPLORADORES DO SERVICO PUBLICO

Secéo |

Dos deveres dos exploradores de servico

Art. 16. Sao deveres dos prestadores ou exploradores do servico publico:

I - prestar ou colocar a disposi¢do o servigo publico adequado;

Il - obedecer as disposicdes previstas nesta lei e em outros instrumentos de regulacéo;

Il - fornecer ao Ente Regulador, na forma e prazos fixados em instrumento de regulacéo,
toda e qualquer informacéo relativa ao servico;

IV - informar ao Ente Regulador, na forma estabelecida em ato administrativo de regulacao,
sobre qualquer interferéncia ou modificagcdo nos servicos e em sua exploragcdo, causados
por si ou por terceiros, podendo oferecer as sugestdes que julgue cabiveis;

V - responsabilizar-se, perante o usuario e o titular do servico, por eventuais danos
provocados em razao de prestacdo inadequada, inclusive interrupc¢des e insuficiéncias;

VI - observar o sigilo das informag¢des assim definidas em ato administrativo de regulacéo,
em especial os dados estratégicos que possam afetar negativamente o mercado, bem como
os dados pessoais dos usuarios, os quais ndo poderao ser cedidos ou disponibilizados a
terceiros, salvo para fins de estudos cientificos ou estatisticos, divulgados de forma a nao
permitir sua identificacéo;

VIl - acatar as recomendacdes de agentes de fiscalizacdo do Titular do servi¢co ou de seu
Ente Regulador, os quais poderao requisitar qualquer informacao referente aos servicos,
adentrar em locais de trabalho ou onde se encontrem equipamentos ou documentos, ou
trabalhem pessoas, vinculadas direta ou indiretamente a exploragdo e execuc¢ao dos
Servicos;
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VIII - observar a legislacdo ambiental, de seguranca do trabalho e de protecéo do
consumidor, responsabilizando-se pelas conseqiiéncias decorrentes de seu eventual
descumprimento;

IX - manter em ordem a contabilidade dos recursos investidos no cumprimento de suas
obrigacdes, na forma prevista em ato administrativo de regulacdo, a fim de comprovar os
valores efetivamente despendidos na prestacdo ou exploracdo dos servicos de
abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario no Municipio de S&o Paulo, ou na area
nele localizada que esteja sob sua responsabilidade, bem como prestar toda e qualquer
informacao necessaria a fixacdo, reajuste ou revisdo de tarifa ou preco;

X - apreciar e decidir as reclamacdes dos usuéarios, na forma e prazos fixados em
instrumento administrativo de regulacao;

Xl - manter sistemas de monitoramento da qualidade da agua potavel distribuida e dos
efluentes lancados no corpos d'agua.

Paragrafo Gnico. Somente serao considerados investimentos, custos ou despesas com a
prestacdo ou exploracdo dos servicos aqueles discriminados em ato administrativo de
regulacdo, ao qual sera dada ampla publicidade, inclusive por meio do sitio mantido pelo
Ente Regulador na rede mundial de computadores.

Secéo Il

Dos direitos dos prestadores ou exploradores do servico

Art. 17. Sao direitos dos prestadores ou exploradores do servico publico:

| - receber justa remuneracao pelos servigos prestados;

Il - participar da elaboracdo dos atos administrativos de regulacao.

8§ 1°. A remuneracdo dos prestadores ou exploradores do servi¢co, abrangendo as despesas
de operacdo e manutencao, a depreciacdo, a amortizacdo e a remuneracéo de
investimentos, dar-se-a por meio dos pagamentos efetuados pelos usuarios a titulo de
tarifas correspondentes aos servigos prestados ou colocados a sua disposi¢cdo ou de precos
de servicos correlatos, obedecidas as condi¢des fixadas nos instrumentos regulatérios.

8 2°. Para fins de calculo da justa remuneracdo, bem como para assegura-la, mantendo o
equilibrio econémico-financeiro do ajuste, quando necessarios a revisao ou o reajuste de
tarifas, para majora-las ou reduzi-las, os valores investidos pelo prestador ou explorador do
servico no cumprimento de suas obrigacfes legais e contratuais constituirdo créditos
perante o Titular do servico publico, a serem ressarcidos pelas receitas geradas pelos
servicos, na forma e prazos previstos no contrato de concessao.

§ 3°. Os investimentos realizados, os valores amortizados, a depreciacdo e os respectivos
saldos somente serdo reconhecidos se inscritos nos registros a cargo do Ente Regulador,
apo6s avaliacao técnico-econdmica especifica, obedecido o que dispuser ato administrativo
de regulacéo.

8 4°. Os registros mencionados no § 3° deste artigo sdo publicos, devendo ser divulgados
no sitio mantido pelo Ente Regulador na rede mundial de computadores, garantido o seu
acesso a qualquer interessado.

CAPITULO VI

DOS INSTRUMENTOS DE REGULACAO

Secéo |

Disposicéo Geral

Art. 18. No ambito do SIRE, consideram-se instrumentos de regulacdo:

I - legais:

a) os dispositivos pertinentes previstos na Constituicdo Federal e na legislacdo federal
aplicavel;

b) os principios e normas aplicaveis estabelecidos na Constituicdo Estadual;

¢) a Lei Organica do Municipio de Séo Paulo;

d) as diretrizes gerais para o saneamento basico estabelecidas pela Unido Federal;

€) no que couber, as normas estabelecidas em lei complementar editada pela Unido que
venha a disciplinar a cooperacéo entre os entes federativos na promoc¢ao de programas de
saneamento basico;

f) os dispositivos contidos nesta lei, especialmente o Plano Municipal de Saneamento por ela
instituido, e na legislacdo municipal correlata;

Il - administrativos:

a) os regulamentos para execucdo do Plano Municipal de Saneamento e Relatdrios Anuais
de Situacéo a ele vinculados;

b) resolucbes do Ente Regulador integrante do SIRE;

¢) decis@es individuais e decisdes normativas exaradas pelo Ente Regulador do SIRE;
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11 - contratuais:

a) o instrumento de contrato de concessdo e seu respectivo caderno de encargos;

b) o edital de licitagcdo ou, quando for o caso, o termo de dispensa ou inexigibilidade do
procedimento licitatorio.

Secéo Il

Dos instrumentos administrativos

SUBSECAO |

DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO - PMS

Art. 19. O Plano Municipal de Saneamento - PMS é o instrumento basico de regulacao
administrativa dos servicos, devendo toda e qualquer regulacdo administrativa ou
contratual ser com ele conforme ou compativel.

§ 1°. Sem prejuizo da primazia de suas exigéncias e diretrizes, o Plano Municipal de
Saneamento sera considerado como Projeto Béasico para fins da celebracdo do contrato de
concessao e do procedimento a ele relativo.

§ 2°. Os critérios e objetivos do Plano Municipal de Saneamento e de seu regulamento tém
diretrizes e metas validas para o prazo de 30 (trinta) anos.

§ 3°. Caso vencido o prazo de vigéncia do Plano Municipal de Saneamento sem que tenha
sido validamente revisado ou substituido, ndo serdo permitidas quaisquer modifica¢gdes de
tarifas ou precos.

Art. 20. O Plano Municipal de Saneamento devera ser executado mediante procedimentos
que permitam a ampla participacdo popular.

Paragrafo Gnico. O Plano Municipal de Saneamento devera ser interpretado e executado em
consonancia com a legislagao urbanistica, colaborando com a racional e planejada ocupacgao
do territério municipal.

Art. 21. Sao diretrizes do Plano Municipal de Saneamento:

I - o diagnéstico da situagédo dos servigos, com a indicagdo geografica de modo a permitir a
identificacao dos diferentes graus de prestacédo de servico, relacionando-os com as
respectivas areas do Municipio, especialmente aquelas ocupadas pela populacdo de baixa
renda;

Il - o Relatério de Impacto Sécio-Ambiental e Urbanistico dos servigos existentes e
projetados, bem como das obras e agbes propostos para o seu aperfeicoamento e
expanséo;

Il - a estimativa de demanda e de produc¢édo dos servicos e de seus custos durante o
periodo de sua validade;

IV - as prioridades, com as respectivas justificativas sécio-econémicas e técnicas;

V - os critérios e metodologia de avaliacdo permanente de sua execuc¢ao, que devera contar
com a participacdo popular e ampla publicidade em todas as suas fases;

VI - as recomendacfes de tecnologias que devam ser incorporadas aos servigos, no que se
refere tanto a sua prestacdo, quanto a sua gestéo, planejamento e controle;

VIl - as propostas de intervenc¢do no uso e ocupacdo do solo, incluindo eventual alteracao
da legislacdo, no sentido de preservar e garantir a continuidade e o melhoramento dos
Servicos;

VIII — as sugestfes de medidas a serem por outros entes federativos e por outras pessoas
publicas ou privadas, no sentido de garantir as condi¢des técnicas, econdmicas e ambientais
para a boa prestacdo dos servicos;

IX - a previsado de instrumentos que permitam avaliar o impacto das politicas e acdes
propostas pelo PMS no célculo do indice de Desenvolvimento Humano (IDH), segundo a
metodologia da Organizacéo das Nacdes Unidas (ONU);

X - a demonstracao do equilibrio econémico-financeiro dos servi¢cos no prazo de vigéncia do
PMS.

§ 1°. A concretizacgdo das diretrizes norteadoras do Plano Municipal de Saneamento dar-se-
a por meio de estudos e relatdérios técnicos, a serem constantemente atualizados, e pela
edicdo dos pertinentes atos administrativos de regulagéo.

§ 2°. O Plano Municipal de Saneamento podera ser regulamentado, em seus aspectos
béasicos, mediante decreto do Poder Executivo, o qual obrigatoriamente devera prever a
avaliacdo de sua execucgao por meio do Relatério Anual de Situacgéao.

SUBSECAO |1

DAS DECISOES INDIVIDUAIS E NORMATIVAS

Art. 22. Nos termos do ato normativo que definir os procedimentos administrativos a serem
observados no ambito do SIRE, as reclamacfes de usuarios e de prestadores ou

pl0219-2003



exploradores dos servicos poderdo ser conhecidas e decididas pelo Ente Regulador que, no
uso de seus poderes regulatérios, proferira:

I - deciséo individual, quando se tratar de deliberacdo que se aplique somente ao caso
submetido & apreciacao;

Il - decisdo normativa, quando se tratar de deliberacdo que deva alcancar os demais casos
analogos, futuros ou pendentes de apreciacéo.

§ 1°. As decisfes individuais e normativas ndo poderdo contrariar as diretrizes norteadoras
do Plano Municipal de Saneamento ou as resolu¢des pertinentes.

§ 2°. Sera admitida a reclamacgao apresentada por usuario e por prestador ou explorador
dos servicos em face de outros usuarios, prestadores ou exploradores do servico.
SUBSECAO 11

DAS RESOLUCOES DO ENTE REGULADOR

Art. 23. Todos os atos de regulacdo administrativa que nao se enquadrem nas diretrizes do
Plano Municipal de Saneamento, inclusive em seu Relatdrio Anual de Situagdo, ou nas
decisfes individuais ou normativas, devem ser editados por meio de resolucdo do Ente
Regulador.

Art. 24. As resolucdes do Ente Regulador deverédo ser aprovadas por Conselho, constituido
na forma prevista em lei especifica, composto por representantes do Poder Publico
Municipal, dos usuarios, de 6rgdo ou ente de defesa do consumidor, do sindicato de
trabalhadores do setor, de 6rgaos ou entes publicos e entidades da sociedade civil de
defesa e promocdo do meio ambiente, dos servidores e empregados do Ente Regulador e
dos prestadores ou exploradores do servico.

SUBSECAO IV

DO PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO

Art. 25. A elaboracao dos atos administrativos objetivando a execucdo ou a regulamentacdo
das diretrizes do Plano Municipal de Saneamento e dos Relatérios de Situacdo, bem como
das resolucdes, decisfes individuais e normativas e demais atos correlatos, especialmente a
consulta publica e a audiéncia publica, deverao observar procedimento administrativo fixado
por resolucdo aprovada por decreto do Executivo Municipal, o qual devera prever que:

I - nenhum ato administrativo de regulacédo podera ser editado sem que o seu conteddo
tenha sido divulgado ao publico e sem que este sobre ele possa se manifestar;

Il - nenhum ato administrativo de regulacdo podera ser editado sem que o Ente Regulador
aprecie, em carater definitivo, as sugestfes ou questionamentos tempestivamente
ofertados;

Il - as respostas sobre sugestdes e questionamentos devem ser adequadamente
fundamentadas e acessiveis a todos os interessados, especialmente para os seu
subscritores.

Secaolll

Dos instrumentos contratuais

SUBSECAO |

DISPOSICOES GERAIS

Art. 26. Os servigos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario poderao
ser explorados por meio de concesséo, pelo prazo maximo de trinta anos.

Art. 27. O contrato de concessao obedecera a legislacdo federal, estadual e municipal
vigente, atendendo também as diretrizes e normas administrativas do Plano Municipal de
Saneamento.

Art. 28. Somente sera autorizada a celebracao de contrato de concessao, mediante
dispensa de licitagdo, com sociedade de economia mista de cujo capital social participe o
Municipio de Sao Paulo, com poderes para indicar nUmero proporcional de cargos de
administracédo e gestao.

§ 1°. Para os fins do "caput"” deste artigo, fica o Chefe do Poder Executivo autorizado a
subscrever ou adquirir acdes, e a realizar ou aumentar o capital de sociedade de economia
mista, desde que sem 6nus financeiro para o Municipio.

§ 2°. A participagdo acionaria do Municipio, mencionada no "caput" deste artigo, podera
dar-se como pagamento da outorga onerosa da concessdo e dos direitos a ela relativos.
Art. 29. Cabe ao concessionario, por sua conta e risco, a execugao dos servigos,
respondendo pelos prejuizos causados ao Poder Concedente, aos usuarios e a terceiros.
SUBSECAO II

DAS CLAUSULAS NECESSARIAS

Art. 30. Sao clausulas necessarias do contrato de concessao, além daquelas previstas na
legislacdo federal e nos regulamentos adotados com base nesta lei, as que estabelecam:
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I - 0 objeto da concessao, a area de prestacdo dos servicos e 0 prazo de duracdo da
concessao e sua prorrogacao;

Il - a plena obediéncia ao estabelecido nos instrumentos de regulacdo, especialmente no
que se refere aos padrdes de qualidade dos servi¢cos e 0os prazos para atingi-los;

11l - o reconhecimento expresso dos poderes regulatérios do Ente Regulador e o dever de
obedecer suas resolucdes, decisbes individuais e normativas;

IV - os aspectos gerais da forma de fiscalizagdo de servigos e a previsdo do ato
administrativo de regulacdo que sobre disponha;

V - o valor das tarifas e precgos publicos, com demonstracao contabil e econbmica de cada
um de seus componentes, e 0 critérios gerais a serem observados no seu reajuste ou
revisao, proibida a adocdo de indices que nao aqueles apurados em acompanhamento
especifico e direto da variagcdo dos componentes que integram a tarifa;

VI - a atribuicdo do Poder Concedente de fixar tarifas e precos, de acordo com o disposto
nesta lei, no instrumentos administrativos de regulacdo, no contrato e no procedimento
administrativo que antecedeu;

VIl - a exigéncia de publicacdo de demonstracdes financeiras periédicas, observada a forma
e os critérios definidos em ato administrativo de regulacéo;

VIII - a obrigacdo do Poder Concedente de anuir as operac¢des de crédito efetuadas pelo
concessionario, com a finalidade exclusiva de obter recursos necessarios a realizacdo dos
investimentos previstos na regulamentagédo das diretrizes do PMS;

IX - a obrigacdo do Poder Concedente de elaborar o Relatério de Passivo Ambiental, no
inicio e no término da concessao e, ainda, nas ocasifes previstas no instrumento de
regulacéo;

X - a obrigacdo do concessionario de executar todas as obras necessarias a prestacdo dos
servigcos, em conformidade com os prazos estipulados;

Xl - as penalidades a que se sujeita o concessionario e a forma de sua aplicacdo, bem como
a previsao de que poderao ser alteradas e disciplinadas por ato administrativo de regulacéo,
na forma da lei;

XII - o direito do Poder Concedente de intervir nos servigos concedidos, retoma-los e
extinguir a concessdo nos casos e condi¢cdes previstos na legislacdo, no contrato de
concesséo e no procedimento administrativo que o antecedeu;

X1l - a responsabilidade do Municipio pela declaracao de utilidade ou necessidade publica,
arguicado de urgéncia e todos os atos administrativos necessarios as desapropriacdes e
instituicdo de serviddes, que o concessionario promovera, a ele incumbindo integralmente o
seu 6nus;

XIV - a obrigagédo do concessionario de preservar os bens de dominio publico necessérios a
exploracdo e prestacao dos servigos, observando a legislagdo pertinente;

XV - a obrigacdo do concessionario de zelar pela integridade dos bens vinculados aos
servigos publicos concedidos;

XVI - a obrigacédo do Poder Concedente de efetuar o levantamento e a avaliacdo dos bens e
direitos vinculados ao servico, antes da sua entrega ao concessionario e por ocasido de sua
reverséo;

XVII - os bens e direitos reversiveis, que deverdo abranger todos aqueles entregues pelo
Poder Concedente ao concessionario e 0s que vierem a ser amortizados pelas receitas da
concessdo, bem como a obrigatoriedade de manter seu registro junto ao Ente Regulador;
XVIIlI- a exigéncia de anuéncia do Ente Regulador a qualquer alienacdo ou negdcio juridico
que tenha por objeto bens reversiveis ou essenciais a prestacdo dos servic¢os, inclusive os
que impliquem sua modificacédo;

XIX - o reconhecimento do direito do Poder Concedente deentrar imediatamente na posse e
propriedade dos bens e no exercicio dos direitos vinculados aos servicos, por ocasido da
extingdo da concessdo, arcando apenas com o0s 6nus previstos na legislacdo e no contrato;
XX - o0s casos de extincdo da concessao;

XXI - os critérios para calculo e forma de pagamento das indenizagdes devidas ao
concessionario, quando for o caso;

XXII - a responsabilidade do Poder Concedente por todo e qualquer 6nus,
independentemente de sua natureza, relacionado com os servicos objeto da concessédo, em
que haja incorrido anteriormente a celebracdo do contrato de concessdo, exceto aqueles
cuja responsabilidade o préprio contrato ou procedimento que o antecedeu atribua ao
concessionario;

XXI11- o modo de solucionar divergéncias contratuais por meio de mediacdo e arbitragem e,
caso insuficientes, o foro competente para que sejam definitivamente resolvidas.

pl0219-2003



§ 1°. E vedada a transferéncia total ou parcial de obrigacdes constantes do contrato de
concessao ou dos servicos concedidos.

§ 2°. Sem prejuizo do disposto no 8 1°, o concessionario, nos termos e na forma do
disposto em instrumento administrativo de regulagcédo, poderd contratar terceiros para o
desenvolvimento de atividades acessérias ou complementares, desde que isso ndo implique
transferéncia dos servigcos concedidos, detrimento de sua qualidade ou diminuicdo de sua
responsabilidade.

§ 3°. As contratacfes mencionadas no 8 2° serdo sempre regidas pelo direito privado,
inexistindo vinculo juridico de qualquer natureza entre terceiros contratados e o Poder
Concedente.

§ 4°. Nos contratos celebrados com o exclusivo fim de investimentos nos servigos, desde
que autorizado pelo Ente Regulador, o concessionario podera oferecer em garantia os
direitos emergentes da concessdo, até o limite fixado em ato administrativo de regulacao e
que ndo comprometa os niveis adequados de funcionamento e a continuidade dos servicos.
8§ 5°. O concessionério fica autorizado a obter a outorga de uso dos recursos hidricos
necessarios para a exploracdo ou prestacdo dos servicos, integrando tal direito
obrigatoriamente o rol de bens e direitos reversiveis e vinculados a concessao.

8§ 6°. A outorga de uso mencionada no 8 5°, para fins de prestacao ou explorac¢ao dos
servicos concedidos, devera ser obtida em nome do Poder Concedente, correndo por conta
do concessionario todos os 6nus dai advindos, durante o prazo de concessao.

TITULO IV

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 31. Esta lei entrara em vigor na data de sua publicacdo. As Comissbes competentes."
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