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"Dispbe sobre os procedimentos e o tratamento a populacdo em situacdo de rua
durante a realizacéo de a¢bes de zeladoria urbana"

A Camara Municipal de Sao Paulo DECRETA:

Art. 1° Esta lei disp8e sobre os procedimentos e o tratamento a populagdo em situagao
de rua durante a realizacdo de acbes de zeladoria urbana em logradouros, pracas e vias em
geral.

DOS CONCEITOS
Art. 2° Para fins desta lei considera-se:

| - populacdo em situacdo de rua: grupo populacional heterogéneo que possui em
comum a pobreza extrema, os vinculos familiares interrompidos ou fragilizados e a inexisténcia
de moradia convencional regular e que utiliza os logradouros publicos e as areas degradadas
como espaco de moradia e de sustento, de forma temporaria ou permanente, bem como as
unidades de acolhimento para pernoite temporario ou como moradia proviséria, nos termos do
paragrafo Unico do artigo 1° do Decreto Federal n° 7.053, de 23 de dezembro de 2009;

Il - zeladoria urbana: conjunto de atividades e servigcos executados pelo Poder Publico
Municipal e empresas por ele contratadas visando promover a limpeza, manuten¢do ou
recuperacdo de areas publicas, tais como varricdo, limpeza de bueiros e calcadas, lavagem e
varricdo de calgadas e ruas, cata-bagulho, reformas, reparos e outras atividades da mesma
natureza.

DOS PRINCIPIOS
Art. 3° As acdes de zeladoria urbana obedecerdo aos seguintes principios:

| - protecéo de direitos e bens de todas as pessoas, em especial aquelas que estdo em
situacdo de rua, garantindo-lhes o direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca, a posse
e a propriedade;

Il - legalidade e devido processo legal;



Il - tratamento ndo discriminatério e respeito as especificidades de género, raca, etnia,
orientacao sexual, idade, religido e deficiéncia;

IV - didlogo e mediacédo como forma de solucao de conflitos;

V - transparéncia das acdes publicas com ampla divulgacdo de informacdes a
populacao.

Paragrafo Unico. Nas acdes de zeladoria, ndo serd empregado o uso da violéncia e ndo
serdo adotadas medidas que desrespeitem a integridade fisica e moral das pessoas em
situacdo de rua.

DAS COMPETENCIAS

Art. 4° As atividades de zeladoria urbana serdo coordenadas pelas Prefeituras
Regionais, podendo contar com o apoio de funciondrios terceirizados.

Paragrafo Unico. A Guarda Civil Metropolitana podera ser instada a acompanhar as
acles de zeladoria urbana para colaborar na mediacdo de conflitos e assegurar a protecéo
cidada de todos os envolvidos nas acdes, funcionarios e populacdo em geral, em especial das
pessoas em situacao de rua.

DOS PROCEDIMENTOS

Art. 5° As Prefeituras Regionais informardo, de maneira prévia, publica e periddica, os
dias, horéarios e locais de realizacdo das a¢Bes de zeladoria urbana, inclusive em seu sitio
eletrénico.

Paragrafo Unico. Além da divulgacdo prevista no "caput" deste artigo, as Prefeituras
Regionais deverdo informar previamente o planejamento das acdes a todas as equipes de
abordagem socioassistenciais e de saude atuantes nas regies onde ocorrerdo as acdes de
zeladoria.

Art. 6° As acdes de zeladoria urbana deveréo ocorrer, preferencialmente, de segunda a
sexta-feira, das 7h as 18h.

Paragrafo Unico. A¢Bes promovidas fora do horario previsto no "caput" deste artigo
deverao ser devidamente justificadas pelo respectivo responsavel.

Art. 7° Quando a acdo de zeladoria urbana for realizada em locais onde haja pessoas
em situacao de rua, as equipes deverdo informa-las sobre:

| - a ag&o que esté sendo realizada no local, descrevendo os procedimentos que serdo
adotados;

Il - os bens que podem ou nao ser recolhidos;

lIl - o procedimento de restituicdo de eventuais bens apreendidos administrativamente,
nos termos dos artigos 10 e 11 desta lei.

Art. 8° Na realizacéo das acdes de zeladoria é expressamente vedado aos servidores e
funcionarios terceirizados:

| - tratar qualquer cidadao de forma desrespeitosa, ofendendo sua dignidade fisica e
moral;

Il - recolher bens e pertences em desacordo com o previsto nos artigos 10 e 11 desta
lei;

Il - remover compulsoriamente, fora das hip6teses legais, as pessoas do local que
estejam ocupando ou tomar medidas que forcem seu deslocamento permanente;

IV -impedir o retorno das pessoas em situagado de rua apds o término da acéo de zeladoria.

Paragrafo unico. Na hipdtese de resisténcia ou recusa por parte da pessoa em situagao
de rua a realizacdo da acgéo, o didlogo sera adotado como primeira e principal forma de solugéo
de conflitos, ndo sendo admitidas, em hipétese alguma, atitudes coercitivas que violem a sua
integridade fisica e moral.

Art. 9° As equipes de zeladoria deverdo incentivar e orientar as pessoas em situagéo
de rua a procurarem 0s servicos socioassistenciais oferecidos pela Prefeitura.
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Paragrafo Unico. No caso de identificacdo de problemas de saldde ou de necessidade
de atendimento as pessoas em situacao de rua durante a realizacdo das a¢cbes de zeladoria, 0
servidor responsavel devera acionar diretamente 0s servigcos socioassistenciais e de saude e
as respectivas redes de protecdo para que realizem a abordagem adequada, nos termos da
legislacédo vigente.

Art. 10. As equipes de zeladoria deverao respeitar os bens das pessoas em situacéo de
rua.

§ 1° E vedada a subtracao, inutilizac&o, destruicdo ou a apreensdo dos pertences da
populacdo em situagdo de rua, em especial:

| - de bens pessoais, tais como documentos de qualquer natureza, cartdes bancarios,
sacolas, medicamentos e receitas médicas, livros, malas, mochilas, roupas, sapatos, cadeiras
de rodas e muletas;

Il - de instrumentos de trabalho, tais como carrocas, material de reciclagem,
ferramentas e instrumentos musicais;

lll - de itens portateis de sobrevivéncia, tais como papeldes, colchdes, colchonetes,
cobertores, mantas, travesseiros, lencois e barracas desmontaveis.

§ 2° Em caso de ddvida sobre a natureza do bem, os servidores responsaveis pela
acao deverdo consultar a pessoa em situagéo de rua.

§ 3° Excepcionalmente, poderdo ser recolhidos objetos que caracterizem
estabelecimento permanente em local publico, principalmente quando atrapalharem a livre
circulagéo de pedestres e veiculos, tais como camas, sofas e barracas montadas durante o dia,
desde que ndo sejam removidos pelo possuidor ou proprietério.

§ 4° O Grupo de Monitoramento de que trata o artigo 13 desta lei podera sugerir

normas complementares que detalnem as regras referentes a retirada ou a apreensédo de
outros bens e pertences.

Art. 11. Na hipotese de apreensdo administrativa, serd deixado com o possuidor ou
proprietario, ou no local do recolhimento, notificagdo ou contra-lacre com o endereco para
restituicdo do pertence em até 30 (trinta) dias.

Paragrafo Unico - Ndo podera ser cobrado qualquer valor para a restituicdo dos bens
prevista no "caput" deste artigo.

DA FORMACAO

Art. 12. O Comité Intersetorial da Politica Municipal para a Populacdo em Situacdo de
Rua - Comité PopRua, instituido pelo Decreto 53.795, de 25 de marco de 2013, a Secretaria
Municipal de Direitos Humanos e Cidadania e as Prefeituras Regionais realizardo acfes de
sensibilizacdo e formacdo dos servidores e funcionarios terceirizados para a atencdo a
populacdo em situagéo de rua nas a¢fes de zeladoria urbana.

Paragrafo unico. As Secretarias Municipais de Assisténcia e Desenvolvimento Social,
de Seguranca Urbana, da Salde e das Prefeituras Regionais poderdo participar da elaboragdo
das atividades de formacé&o.

DO MONITORAMENTO

Art. 13. Fica instituido o Grupo de Monitoramento dos Procedimentos e Ac¢bes de
Zeladoria Urbana, com o objetivo de monitorar a implementacdo e o cumprimento dos
procedimentos previstos nesta lei.

§ 1° O Grupo de Monitoramento de que trata o "caput" deste artigo sera composto por:

| - 2 (dois) representantes, titular e suplente, da Secretaria Municipal de Direitos
Humanos e Cidadania, que o coordenara;

Il - 2 (dois) representantes, titular e suplente, de cada uma das seguintes Secretarias
Municipais:

a) Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social;
b) Secretaria Municipal de Seguranca Urbana;

Cémara Municipal de S&o Paulo PL 0026/2017
Secretaria de Documentacdo Pégina 3 de 4
Disponibilizado pela Equipe de Documentagdo do Legislativo



c) Secretaria Municipal da Saude;
d) Secretaria Municipal das Prefeituras Regionais.

Il - 10 (dez) representantes, sendo 5 (cinco) titulares e 5 (cinco) suplentes, do Comité
Intersetorial da Politica Municipal para a Populacdo em Situacdo de Rua - Comité PopRua,
necessariamente indicados dentre os representantes da sociedade civil.

§ 1° Serao convidados a compor o Grupo de Monitoramento:

| - 2 (dois) representantes, titular e suplente, da Defensoria Publica do Estado de Sao
Paulo;

Il - 2 (dois) representantes, titular e suplente, do Ministério Publico do Estado de S&o
Paulo.

Art. 14. Cabe ao Grupo de Monitoramento:

| - monitorar e avaliar as acdes de zeladoria urbana, bem como o efetivo cumprimento
desta lei, elaborando relatérios periddicos;

Il - receber e, se for o caso, encaminhar dendncias aos k 6rgdos competentes;
[l - propor orientagc8es quanto ao previsto no artigo 10 desta lei;

IV - elaborar sugestdes relativas a bagageiros publicos ou outros equipamentos de
guarda e custédia de pertences;

V - definir diretrizes sobre a capacitacdo dos agentes que atuam nas acdes de
zeladoria urbana em métodos de mediagdo e promog¢édo do dialogo nos casos de eventuais
conflitos, podendo se utilizar de parceiros externos para a efetiva atuagcdo ou para a
qualificagéo dos profissionais. Paragrafo Unico. O Comité de Monitoramento podera requerer
as Prefeituras Regionais informacdes a respeito das acdes de zeladoria realizadas.

DA RESPONSABILIZACAO

Art. 15. O servidor ou 0 empregado de empresa terceirizada que desrespeitar as
determinacbes desta lei respondera administrativamente por seus atos, nos termos da
legislacéo vigente.

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 16. Ficam mantidas as competéncias da Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social para a realizagdo da abordagem social, devendo ser a ela
encaminhados os informes relativos a presenca e a necessidade de atendimento as pessoas
em situacéo de rua, nos termos estabelecidos na legisla¢gdo municipal.

Art. 17. As Secretarias Municipais, as prefeituras regionais e a Guarda Civil
Metropolitana poderdo expedir normas complementares necessarias ao fiel cumprimento desta
lei.

Art. 18. Esta lei entrara em vigor na data de sua publicacao.

Sala das Sessdes, As Comissdes Competentes”

Este texto ndo substitui o publicado no Diario Oficial da Cidade em 02/02/2017, p. 145

Para informacg6es sobre este projeto, visite o site www.camara.sp.gov.br.
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