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FARECER 1418/98 DA COMISSAO DE COHSTITUICAD B JUSTICA
SOBRRE O PROJETO DE LEI 407/98.
Trata—sse de projeto de led, de autoria  do nobre Versador
Arseline Tatto, guse “dispde sobre sangdes administrativas
quando  dos abusos ou infrasoss comet iodas palos
astabelaecimentos ode prestagio de servicos bancarios ao
consumidor no  sque s refers a0 tempo de  sspara para
atendimento ao usuario”. '
A competéncia Cconaorvente antrse Municipio, etados =
Unido para legislar sogre danos ao consumidor & amparada
pelos art. 24, VILI & 30, II, da Constituicio Fadaeral.
fAdemais, trata a propositura de matédria oe  dnterecsse
local, & ampara-se, portanto, no  artl. 13, I, da Leid
Orginica do Municipio.
Entretanto, o projsto ndo praevié o valor da multa & ser
aplicada, incumbincia privativa de Lad , em wiptuds do
principio da reserva lagal, inserito no art. 52, 11, da
Constitui¢Bo Fadaral, mativo  pelo gqual esta Comissdo
propoe o presentse substitutivos
SUBRSTITUTIVO Mo A0 PROJETO ODE LEL 407/98
"Disp o sobre sangdas administrativas
quando  Jdos abusos ou infragows comstidas
palios estabelscimentos de  prestac¢io  de
servicos bancarios ao  consumidor no  quas
se refars Ao tampo e aspera para
atendimento ao usuario®.
A Camara Municipal da 880 Paulo decretasl
Artigo 18 -~ Fica o Poder Executivo Municipal de  §3o0
Faulo, no dmbito ode suas competincias, obrigado a aplicar
sancoes administrativas gquando dos  abusos ou infragoes
comatidas palos estabelacimentos de prestagio ds seruvigos
bancarios ao  consumidor no  quae s refere ao tenpo  de
eapara para atendimento ao usuario.
Fardgrafo Unico - Caracterizaer-se-i abuso ou infrag¢do dos
astabelacimentos bancarios, para os wfeitos desta i
aqueles casos  am que, comprovadamsnte, 0 usuario ¢
constrangido & um  taempo  oe  aspara para  atendimento
supaerior a gquinze minutos.
firtign 28 -  Para comprovacio do tempo ode  espsra, W1
usuarios apraesaentar o o ki Lhaete cla “wanka e
atendimento, onde constarad, imprasso mecanicamanta, o
horario de recebimento da Ysanka’ @ 0 horario o
atandimanto do ocliante.
& 10 ~ 0Os sstabelacimentos bancdrios que ainda ndo fazem
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uso deste sistema ode  atendimento, com senhas, ficardo
abrigados a fazé-lo no prazo definicdo na regulamentacdo
daesta laeil. ‘

G 22 ~ 08 sstabelecimentos bancdrios ndo cobrar3o
gualquer dwmportincia pslo fornecimento obrigatorio  de
sanhas de atendimento.

Artigo 30 - As sangdss  administrativaes serfo aplicadas
quando da reincidincia de abusos ou infracowms, sendod

I~ Adusrténcia gquando da primeira infraclo ou abusos

I - Hulta de 1000 Wfir s, dobrada em  Caso vlex
raincidénoiag

111 -~ Suspensio do alvard de funcionamaento por & mesass
IV ~ Cassa¢do do aluvarad de funcionamanto.

Artigo 42 -~ 08 procedimentos administrativos oe gue trata
wela ledi  serdo  aplicados e acordo  com as  normas
vigaentes.

Artigo 52 - Esta Iei entrarda em wvigor na data ode sua
pubrlicacio, revogadas as Jdisposiegdes am contriario.

Sala do Comissdo de Constituigdo & Justica, 10711798,
Yiwviani Perraz

fvo Morganti-Relator

Robarto Tripoli

Arsalino Tatto

Josd HMentor.






