PUBLICADO DOC 19/10/2007

PARECER N° 1388/2006 DA COMISSAO DE ADMINISTRACAO PUBLICA SOBRE O PROJETO
DE LEI N°© 261/06.

O presente projeto de lei, de autoria dos nobres Vereadores Arselino Tatto e Rubens Calvo,
d& nova redacdo ao artigo 1° da Lei n.© 13.948, de 20 de janeiro de 2005, que passa a
vigorar acrescido de paragrafo Gnico com a seguinte redacao:

“Art. 1°...

Paragrafo Unico. Para o atendimento do disposto no caput deste artigo os estabelecimentos
bancérios devem:

I — manter o nUmero minimo de 5 (cinco) empregados exercentes da funcéo de caixa;

Il — acrescer 1 (um) empregado exercente da funcdo de caixa a cada 500 (quinhentos)
clientes ou contas-correntes e poupancas existentes, ou fracdo superior a 251 (duzentos e
cinquenta e um);

Il — oferecer atendimento eletrbnico nos denominados ‘Caixas Eletrbnicos’ em numero
nunca superior ao dobro do nimero de empregados exercentes da funcdo de caixa.”

O projeto em tela também estabelece que o artigo 5° da Lei n.°© 13.948, de 20 de janeiro de
2005, passa a vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 5°. O descumprimento das disposicdes constantes dessa lei podera ser denunciado
através de discagem direta gratuita para servico mantido pelas institui¢des financeiras, cujo
niamero devera ser afixado em cada estabelecimento em local e formatacdo de fécil
visualizacéo.

Paragrafo Unico. As denuncias recebidas serdo encaminhadas aos 6rgdos de fiscalizacdo
competentes, especialmente aos seguintes:

I — Banco Central do Brasil;

Il — Fundacdo de Protecao e Defesa do Consumidor;

Il — Prefeitura de Séo Paulo.”

De acordo com a justificativa, objetiva-se melhorar o atendimento dos clientes nas agéncias
bancarias através da melhoria da legislacdo municipal sobre a questao.

A Comissado de Constituicdo e Justica apresentou parecer pela legalidade da iniciativa.

O projeto em andlise reveste-se de elevado interesse publico, motivo pelo qual esta
Comisséo posiciona-se favoravelmente a sua aprovacao.

Favoravel, pelo exposto, o parecer.

Sala da Comissdo de Administragdo Publica, em 11/10/06.
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