LEI N°© 13.135, 06 DE JUNHO DE 2001
(Projeto de Lei n® 281/99, da Vereadora Myryam Athie - PMDB)

Dispbe sobre o0 acesso a informacgédo e acompanhamento de papéis e processos por
particulares perante a Administracédo Publica, e da outras providéncias.

MARTA SUPLICY, Prefeita do Municipio de Sao Paulo, no uso das atribui¢cbes que lhe sdo
conferidas por lei, faz saber que a Camara Municipal de Sao Paulo, nos termos do disposto
no inciso | do artigo 84 do seu Regimento Interno, decretou e eu promulgo a seguinte lei:
Art. 1° - Os usuarios de servico prestado pela Administracdo Publica direta, indireta e
fundacional, bem como os prestados por particulares quando no desempenho da atividade
publica delegada, terdo assegurados os direitos a informacgéo e a boa qualidade na
prestacdo do servico.

Paragrafo Unico - Fica assegurado o sigilo na prestacdo de informacdes nos limites fixados
pela Constituicdo Federal e pela Lei Organica do Municipio.

Art. 2° - O direito a informacgéo e ao acompanhamento de papéis e processos compreende:
| - 0 acesso a tramitacdo de processos em que o usuario figure como parte interessada;

Il - o conhecimento das decisdes proferidas, bem como de todos os despachos
interlocutérios;

Il - o fornecimento por parte da Administracdo Publica ou do particular no desempenho de
atividade publica delegada dos horarios e locais de atendimento ao publico, bem como da
possibilidade de acesso telefénico ou eletrénico as informagdes ou acompanhamentos
requisitados;

IV - o fornecimento aos interessados dos prazos fixados para manifestacdo das partes, bem
como para interposicao de recursos;

V - o fornecimento prévio ao interessado de informacdes relativas ao procedimento adotado
pela Administracdo Publica ou pelo particular no desempenho da atividade publica, quanto a
tramitacdo de papéis e processos, bem como quanto a existéncia, para cada caso, de
instancia recursal.

8 1° - A recusa ou o fornecimento de informagdes falsas quanto as orientacbes
procedimentais ou relativas ao andamento dos feitos ou ainda as que induzam o usuario a
erro implicara em falta grave do agente publico ou do prestador de servigo publico, sujeito a
reparacdo nos termos da legislagcédo vigente.

§ 2° - E igualmente de responsabilidade do agente publico ou do particular no desempenho
da atividade publica delegada a observancia ou nao dos prazos e normas de procedimento,
bem como dos horéarios e bom atendimento dos usuarios.

§ 3° - Os prazos concedidos aos particulares poderao ser devolvidos, verificados 6bices
injustificados da prépria Administracdo ou do particular no desempenho da atividade publica
que impossibilite o usuario de cumpri-los.

Art. 3° - A decisdo administrativa sera fundamentada e formalizada por meio de publicacao
no orgao oficial, (VETADO)

Art. 4° - A presente lei sera regulamentada pelo Executivo no prazo de 60 (sessenta) dias a
contar de sua publicacdo.

Art. 5° - As despesas com a execucao desta lei correrdo por conta das dotacfes
orcamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 6° - Esta lei entrard em vigor na data de sua publicacédo, revogadas as disposicdes em
contrario.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, aos 06 de junho de 2001, 448° da fundacéo de
S&o Paulo.

MARTA SUPLICY, PREFEITA

ANNA EMILIA CORDELLI ALVES, Secretéaria dos Negdcios Juridicos

JOAO SAYAD, Secretéario de Financas e Desenvolvimento Econdmico

HELENA KERR DO AMARAL, Secretaria Municipal da Administracdo

Publicada na Secretaria do Governo Municipal, em 06 de junho de 2001.

RUI GOETHE DA COSTA FALCAO, Secretéario do Governo Municipal



