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O Codigo de Defesa dos Direitos do Consumider garante ao usudrio o direito a
informagao adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com especificagdo
correta de quantidade, caracteristicas, composicao, qualidade e preco, além, da adequada e
eficaz prestagéo dos servicos publicos em geral. Desse modo, o deficiente visual, enquanto
consumidor, ndo pode ficar a mercé dos fornecedores desse tipo de servigo, sem que as
informagdes lhe sejam transmitidas com transparéncias quando da cobranca por sua
utilizagao.

Considerande que o Sistema Braille corresponde o U(nico método eficaz de
comunicagao escrita para os individuos portadores desse tipo de deficiéncia, & urgente a
celeridade de medidas que promovam a acessibilidade desses, junto aos dados
provenientes de seus gastos mensais nas contas de prestacdo de servigos publicos, sem a
necessidade de auxilio de terceiros.

Avaliando toda a restrigdo a que s&o submetidos os individuos em questdo, no
percurso de suas vidas, quer seja pelo descabido preconceito, pela falta de oportunidade ou
pela propria limitagdo que lhes traz a auséncia de um de seus sentidos, os mesmos
conclamam por atitudes que delineiem um minimo de preocupagéo e dedicagdo por parte da
sociedade em geral.

Assim sendo, a instituigo desse fornecimento de contas mensais de consumo
impressas em Braille, por parte das empresas concessionarias desses servicos, deixard 0s
usudrios em referéncia mais protegidos. Esta proposta vem ao encontro do estabelecido na
legislagao protetora dos consumidores e merece a atencdo dos Nobres Pares, sempre
preocupados em defender os iegitimos direitos da poputagdo, motivo pelo qual os envido a
apoiarem a sua aprovagao.
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