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Apresentacao

Alexsandro do Nascimento Santos'
Maria do Carmo Meirelles Toledo Cruz?
Rodnei Pereira3
Vanessa Ester Ferreira Nunes*
Emerson Soares Barbosa®

Nas udltimas décadas, os estudos sobre politicas ptblicas, no Brasil, tém
aumentado consideravelmente. A necessidade de compreender as acdes que par-
tem do Estado, como principal institui¢ao politica, social e juridica, e influenciam
diariamente a vida de milhdes de pessoas, tem servido como estimulo para que
diversas universidades e institui¢des de pesquisa produzam conhecimento cien-
tifico socialmente relevante e comprometido com o bem comum e a democracia.
No que se refere, especificamente, ao ciclo das politicas, com destaque para a
etapa de implementacdo, os estudos ainda sdo recentes e estdao em processo de
crescimento, o que evidencia sua relevancia e importancia.

A implementacao das politicas educacionais esta relacionada ao dever do
Estado e da sociedade em concretizar o direito a educagdo, um processo complexo
e relacionado a diferentes contextos, instituicbes e atores sociais. E tanto a lite-
ratura quanto a empiria tém mostrado que ndo ha um caminho dnico para que
tudo o que foi pensado seja concretamente vivido, cotidianamente. O processo
de implementacado de politicas - e é fundamental sublinhar que se trata de um
processo - se da em realidades multiplas, desafiadoras, e em meio a constantes
trocas intersubjetivas, grupais e culturais, associadas a processos de negociagdes,
dialogos, disputas e, por vezes, conflitos e ambiguidades.

Focalizar o processo de implementacdo como objeto de pesquisa significa
superar perspectivas ingénuas ou restritas que, ao elegerem como preocupacao
exclusiva a formulagdo das politicas publicas, ou a mensuragdo de seus resultados

e impactos, deixam de visibilizar os mecanismos através dos quais as intengoes

Universidade Cidade de Sao Paulo

Universidade Cidade de Séo Paulo; Fundagéo Escola de Sociologia e Politica
Universidade Cidade de Sao Paulo; Fundacao Carlos Chagas
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propostas na formulagdo: a) enfrentam os obstaculos e aproveitam as potencia-
lidades das arenas de sua realizagdo objetiva; b) sdo revistas e atualizadas no
processo interativo de implementacao; c) interagem com outras politicas inscritas
nos territorios e sob a responsabilidade dos mesmos agentes; e d) encontram os
beneficiarios, ou usudrios, e produzem efeitos heterogéneos e diversificados.

A ampliacdo de estudos sobre implementacdo de politicas educacionais
tem acontecido de forma progressiva, no Brasil. Pesquisadoras e pesquisadores
do campo da educacdo e do campo inter/transdisciplinar de politicas publicas
avancaram em agendas conexas de pesquisa, coligindo esforcos metodolégicos,
analiticos e institucionais. O Grupo de Pesquisa Implementacdo de Politicas
Educacionais e Desigualdades (Giped), vinculado ao Programa de Pés-graduacao
em Educacdo e ao Mestrado Profissional em Formacao de Gestores Educacionais,
da Universidade Cidade de Sdo Paulo (Unicid), tem se dedicado a essa agenda,
mobilizando diferentes perspectivas teérico-metodoldgicas e se debrugado sobre
diferentes politicas e programas educacionais. De modo mais amplo, a criagdo
da Rede de Estudos sobre Implementagdo de Politicas Pablicas Educacionais
(Reippe) é, também, um marco importante desse processo.

A partir de proposta apresentada pelo Giped é que a revista Parlamento e
Sociedade abriu chamada publica para um dossié, composto por dois volumes,
com o tema das politicas educacionais e seus processos de implementagdo. Os
artigos apresentam resultados de pesquisas originais e compdem um panorama
interessante da agenda.

O primeiro volume, intitulado Politicas Educacionais em Movimento:
Estudos de Implementacéo, é iniciado com o artigo Implementagdo do Programa
de Alimenta¢do Escolar de Sdo Paulo em Territério Vulneravel na Pandemia
da Covid-19, de autoria de Regina dos Santos Costa, Maria do Carmo Meirelles
Toledo Cruz e Vanda Mendes Ribeiro. No estudo, por meio de analise documen-
tal e de campo, abordam-se as adaptaces e os ajustes gerados pela administracdo
publica e as unidades escolares, a fim de garantir o direito a alimentacdo, em um
contexto de incertezas e dificuldades de integracdo entre os setores ptblicos.

No segundo texto, intitulado Programa Ensino Integral: a Percep¢ao dos
Educadores de uma Escola da Regidao Centro-sul de Sao Paulo, de autoria de
Laércio Moreira, Luiz Dalmacir da Silveira e Cristiano Rogério Alcantara, é ana-
lisado o Programa de Ensino Integral (PEI), criado na rede estadual de Sdo Paulo.
Os autores observaram questdes positivas relacionadas a adesao e compreensao
dos agentes implementadores em diferentes niveis hierarquicos, mas também

demonstraram que a falta de recursos e instabilidade no quadro de profissionais
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sdo fatores que ameagam a implementacao satisfatoria do programa e o alcance
dos resultados esperados.

Na sequéncia, o texto A Gestdo da Participacdo na Educacdo Infantil:
Aspectos da Discricionariedade da Equipe Gestora, de autoria de Ana Paula
Guimardes e Cristiane Kerches da Silva Leite, retine resultados de pesquisa
sobre as agbes e mediagdes assumidas por uma equipe gestora de um Centro de
Educacao Infantil e sua relagdo com a producao das condi¢des para a efetivacao
da gestdo democratica. Trata-se de um estudo de caso em que se constatou a
relagdo positiva entre a atuacdo dessa equipe e o fortalecimento de um ambiente
mais democratico, participativo e integrador.

O artigo seguinte, cujo tema é A Formacdo Inicial dos Profissionais
da Guarda Civil na Percep¢do dos Instrutores da Academia de Formagdo em
Seguranca Urbana de Sdo Paulo, de autoria de Roberto Jesus Dias, Rodnei Pereira,
Danila Maria do Nascimento e Virgilio Lisboa do Val, tem como foco o processo
de formacao inicial, para ingresso na carreira, de guardas civis metropolitanos
de Sao Paulo. Os pesquisadores abordam as percep¢des dos atores entrevistados
sobre o curso, bem como os desafios enfrentados por eles, no que diz respeito as
condig¢des de trabalho e infraestrutura.

Finalmente, encerra esse primeiro volume, o ensaio A Psicologia Vai a Escola:
Desafios da Formacgdo de Psicologas Escolares no Contexto de Implementa¢do da
Lei 13.935/2019, de autoria de Rodrigo Toledo. O autor apresenta o papel das psi-
cologas escolares e propde uma agenda para a implementacdo da lei citada, que
tornou obrigatoérios os servigcos de psicologia escolar e assisténcia social escolar,
em todas as escolas de educagao basica do territério nacional.

0 segundo volume, intitulado Estado, Sociedade e Processos Educativos,
integrard a préxima edicdo da Revista Parlamento e Sociedade, cujo langamento
estd previsto para o segundo semestre deste ano.

Acreditamos que o conjunto de estudos reunidos pode contribuir para a qua-
lidade no debate académico sobre a implementagio de politicas educacionais. Em
uma conjuntura na qual parte da populag¢io anseia por mudangas, compreender
como as ag¢des do Estado afetam a vida dos diferentes grupos sociais torna-se essen-

cialmente necessario para a constru¢do de uma sociedade mais justa e democratica.

Rev. Parlamento e Sociedade, Sao Paulo, v.12, n.22, p.11-13, jan.-jun.2024






Implementacao do Programa de
Alimentacao Escolar de Sao Paulo em
Territorio Vulneravel na Pandemia

Regina dos Santos Costa’
Maria do Carmo Meirelles Toledo Cruz?
Vanda Mendes Ribeiro3

Resumo

Neste texto, apresenta-se investigacao sobre os desafios na implementagao
do Programa de Alimentagdo Escolar do municipio de Sdo Paulo no decorrer
da pandemia de Covid-19 em territérios vulneraveis. O estudo, com abordagem
qualitativa, abrangeu anélises documental e de campo, e entrevistas com gestores
da administragdo municipal e de duas unidades escolares de Educacao Infantil.
Além das alteracdes nos dispositivos normativos em dmbito municipal, foram
detectados adaptacdes e ajustes de profissionais da administracdo publica e das
escolas, dentre eles, professores investindo recursos proprios para oferecer cestas
as familias que ndo a haviam recebido. Problemas classicos da implementagdo das
politicas publicas, como a falta de integracado entre os diversos setores responsa-
veis, dificultaram agdes de provimento do direito alimentar. Estar em territério

1 Mestre em Educacdo pela Universidade Cidade de Sdo Paulo. Coordenadora dos cursos tecné-
logos de Gastronomia, Eventos e Turismo da Cruzeiro do Sul Virtual. Lattes: http:/ /lattes.cnpq.
br/2215972340838886. E-mail: reginacosta2106@gmail.com.

2 Doutora em Administracdo Publica e Governo pela Escola de Administracdo de Empresas de Sao
Paulo da Fundagdo Getulio Vargas (EAESP/FGV). Professora do Programa de Pés-graduagdo em
Educacdo e do Mestrado Profissional em Formagao de Gestores Educacionais da Universidade
Cidade de Sao Paulo (Unicid). Professora do Programa de Pés-graduagao em Gestao Publica da
Fundac&o Escola de Sociologia e Politica de Sdo Paulo (FESPSP). Membro da Rede de Estudos sobre
Implementagdo de Politicas Pablicas Educacionais (Reippe) e do Instituto para o Desenvolvimento
de Inovacdes Tecnoldgicas, Sociais, Gestdo de Politicas Publicas e Justica Social - Instituto JUS.
Lattes: http:/ /lattes.cnpq.br/6109390836008571. E-mail: carminhameirelles@gmail.com

3 Doutora em Educagdo pela Universidade de Sdo Paulo (USP), com estdgio doutoral na
Universidade de Genebra/ Suica, sob direcdo do Prof. Dr. Marcel Crahay. Foi professora do
Programa de Pés-graduacao em Educagdo da Unicid. Atualmente é pesquisadora no Instituto para
o Desenvolvimento de Inovagdes Tecnoldgicas, Sociais, Gestdo de Politicas Pablicas e Justica Social
- Instituto JUS. Lattes: http:/ /lattes.cnpq.br/8388465478503636. E-mail: vandaribeiro2@gmail.com
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vulnerével trouxe um desafio adicional, tendo em vista o aumento de problemas,
como a perda de emprego por familiares e a necessidade de mudar de residéncia.

Palavras-chave: Implementacdo de Politicas Educacionais; Programa de
Alimentacao Escolar, Sdo Paulo; Covid-19; Vulnerabilidade Social no Territério.

1. Introducao*

Neste artigo, apresenta-se pesquisa que buscou identificar desafios na
implementacdo do Programa de Alimentacdo Escolar (PAE), da Secretaria
Municipal de Educacdo (SME) de Sao Paulo, durante o periodo da pandemia de
Covid-19, por meio da investigagdo de dificuldades, adaptagoes e ajustes empre-
endidos por agentes implementadores do Programa.

A Constituigdo Federal de 1988 (CF/1988) dispde sobre o direito a alimen-
tacdo escolar enquanto elemento constitutivo do direito humano a alimentacao
(Art. 6°) e do direito humano a educagdo (Art. 208, inciso VII). No Brasil, a garan-
tia de alimentacdo escolar é uma acao do Estado que ndo se limita a promover
condigdes para o desenvolvimento académico dos estudantes, mas também se
encarrega de amenizar uma questdo ampla e mais urgente: a fome (BRASIL, 1988).

A pandemia de Covid-19 gerou consequéncias sociais graves, dentre
elas, as restrigdes de acesso a espacos coletivos e o aprofundamento da insegu-
ranga alimentar.

Segundo a Rede Pessan (2020), o grau de insegurancga alimentar é signifi-
cativo, mesmo nas regides que estdo em melhor situagdo socioeconémica, como
a Centro-Oeste e Sudeste-Sul. Nas localidades classificadas como de vulnerabili-
dade social, a literatura informa que ha sobreposigdo de desigualdades, impondo
aos grupos sociais questdes que dificultam seu bem-estar (KAZTMAN, 1999).

O estudo, de natureza qualitativa, foi realizado em duas Escolas- AeB-e
na Coordenadoria de Alimentacdo Escolar (Codae), do Municipio de Sao Paulo.

4 Este artigo deriva da dissertacdo desenvolvida no Programa de Pés-graduagao em Educacio da
Unicid, na linha de pesquisa “Implementacéo de Politicas de Educacéo”, sob orientacdo do Prof. Dr.
Alexsandro do Nascimento Santos, e integra os esfor¢os do grupo de pesquisa Implementacao de
Politicas Pablicas Educacionais e Desigualdades. O estudo faz parte do Projeto “Implementacao de
Politicas Educacionais e Desigualdades frente a Contextos de Pandemia pelo Covid-19”, financiado
pela Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo (Fapesp), Processo 2021/08719-0. A
pesquisa retine 24 pesquisadores nacionais e dez internacionais, sob a coordenacido de Maria do
Carmo Meirelles Toledo Cruz e coordenacdo adjunta de Maira Mamede e Rodnei Pereira. As opi-
nides, hipdteses e conclusdes, ou recomendagdes, expressas neste material, sdo de responsabilidade
dos autores e ndo necessariamente refletem a visao da Fapesp.
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Essas Escolas estdo vinculadas a duas diferentes Diretorias Regionais de Educacao
(DRE) da Zona Leste da Capital; e ambas se encontram em territério vulneravel.

A formagdo dos pais de estudantes da Escola A varia entre o Ensino
Fundamental e Médio completo; as familias sdo de Sdo Paulo, ou vindas do Norte
e Nordeste; e a maioria reside em casas alugadas, emprestadas, ou de familiares.
Na Escola B, mais da metade dos pais tem o Ensino Médio e menos de 20% che-
garam ao Ensino Superior. A maioria das familias possui casa prépria ou cedida
e 39% pagam aluguel e recebem um ou dois salarios minimos. Essa Escola tem
recebido muitos estudantes descendentes de imigrantes africanos.

A Escola A possui aproximadamente 50 funciondrios e cerca de 500 matri-
culas. A equipe de profissionais da Escola B conta com 38 profissionais e registra
270 matriculas.

Esta pesquisa buscou identificar trabalhos académicos sobre alimentagao
escolar e contexto da pandemia. A busca na plataforma do Portal de Periédicos
da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) cons-
tatou uma lacuna em pesquisas com esse foco. Dentre as 46 teses e dissertagoes
produzidas de 2016 a 2021, ano do levantamento, com as palavras-chave “alimen-
tacdo escolar” e “programa”, nenhum abordava a implementacdo do PAE.

Considerando a escassez de registro do tema nos acessos com as pala-
vras-chave “alimentacgdo escolar” e “programa”, modificou-se o parametro de
busca de artigos com o par “alimentacdo escolar” e “pandemia”, delimitando o
marco de pesquisa em publicacdes realizadas nos anos de 2020 e 2021, devido ao
momento em que a pandemia se instaurou, e descartando os estudos que foram
publicados em periédicos nao revisados por pares, a plataforma ofereceu como
resultado 15 publicagdes correlatas ao objeto deste estudo.

A anélise desses 15 artigos mostrou que apenas um estudo se aproxima
do objetivo pretendido, considerando seu titulo: O Programa Nacional de
Alimentacdo Escolar (Pnae) em Tempos de Pandemia: Desafios e Potencialidades
para sua Operacionalizagdo no Contexto Amazoénico. Escrito por Luiz Humberto
da Silva; Monique Medeiros; Francinei Bentes Tavares; Ivanira Amaral Dias; e
Andréa das Gragas Ferreira Frazdo, foi publicado na revista Mundo Amazoénico,
volume 11, no ano de 2020.

Apesar do titulo correlato, o estudo tem foco distinto, pois analisa a impor-
tancia do Pnae como instrumento de garantia de seguranca alimentar e da nutri-
cional e de resiliéncia social, também na area rural, sobretudo no contexto de
pandemia de Covid-19 na Amazonia brasileira. Esse levantamento indica que ha
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uma lacuna em relagdo a estudos sobre programas de alimentagdo nas escolas,
denotando que este texto traz uma contribuicdo ao campo.

Este artigo estd dividido em quatro se¢Ges, para além desta introdugdo. A
primeira é dedicada a conceituar a implementacado de politicas ptblicas e vulne-
rabilidade social do territério. Na segunda, estdao apresentados os procedimentos
metodolégicos realizados. J4 a terceira traz os resultados da pesquisa. A tltima
secdo é dedicada as consideragdes finais.

2. Implementacao de Politicas Publicas e
Vulnerabilidade Social do Territério

O campo da implementagdo das politicas publicas é recente e, na area
educacional, vem se fortalecendo desde a criacdo da Rede de Estudos sobre
Implementacdo de Politicas Pablicas Educacionais (Reippe), ocorrida em 2014.
Pesquisadores de varias instituigdes tém buscado referéncias nas areas da Ciéncia
Politica e da Sociologia, para compreender essa fase da politica que implica a
entrega do servico publico a beneficidrios. O modelo analitico do ciclo de politicas
publicas pressupde fases para o processo das politicas: a constituicdo da agenda;
o processo decisério; a formulagdo da politica; a implementacao; e o monitora-
mento/avaliacdo (OLIVEIRA, 2013; SECCHI, 2012).

Farah (2021) aponta, a despeito das criticas justificadas a esse modelo, que
o ciclo se mostra ttil na medida em que permite agrupar autores e abordagens,
segundo “dimensdes” (etapas) do processo, enfatizadas pelos diversos modelos
de anélise.

Os primeiros trabalhos sobre implementacdo de politicas publicas sdo da
década de 1970; vinculam-se ao modelo top-down; e se concentram nos toma-
dores de decisdo, negligenciando o papel dos burocratas de nivel de rua. No
modelo bottom-up, a énfase passa a ser a rede de atores envolvidos no processo
de implementacao, subestimando os esforgos dos atores “do topo” no sentido de
definir e estruturar as regras do jogo as quais os demais atores estardo submeti-
dos (OLIVEIRA, 2013; LOTTA, 2014). Quanto aos modelos top down e bottom-up,
Lima e d’Ascenzi (2013) consideram que o primeiro estd mais préximo da visao
sequencial do processo da politica publica, na qual a implementagao obedece,
de certa forma, ou deveria obedecer, aquilo que foi previsto na formulacdo. Na
abordagem bottom-up, compreendem que o processo de implementacdo é, tam-
bém, um processo de formulagdo e atualizagdo da politica ptblica, por forca do
exercicio da discricionariedade dos agentes implementadores.
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Neste artigo, adota-se a estratégia de conduzir a investigagdo combinando
elementos dos modelos top down e bottom-up. As normas foram estudadas e procu-
rou-se também compreender como duas Escolas Municipais de Educagao Infantil
assumiram as orientagdes e as ajustaram para dar continuidade a oferta de ali-
mentacgdo escolar.

O debate a respeito da vulnerabilidade social também se insere no arca-
bougo conceitual deste trabalho, uma vez que o foco da anélise sdo escolas loca-
lizadas em regides vulneraveis de Sdo Paulo. Kaztman (2018) afirma que o feno-
meno da vulnerabilidade social nos territérios das grandes cidades na América
Latina surgiu devido a forma como as populagdes foram se distribuindo nas
grandes cidades da América Latina, com uma maioria mais desprovida de recur-
sos situando-se nas periferias, com baixa presenga do Poder Publico, situagdo
que afeta o mercado de trabalho; a qualidade dos servigos ptiblicos e privados; a
circulacdo de informagcédo; e a mobilidade urbana, configurando sobreposicao de
desigualdades dos grupos sociais que af residem.

3. Procedimentos Metodologicos

Para consecucao deste estudo, fez-se uso de abordagem qualitativa, na qual
se trabalha “com o universo de significados, motivos, aspiragdes, crencas, valo-
res e atitudes, o que corresponde a um espago mais profundo das relagdes, dos
processos e dos fendmenos que nao podem ser reduzidos a operacionalizagado de
variaveis” (MINAYO, 2001, p. 14).

O percurso metodolégico envolveu: pesquisa de documentos oficiais rela-
tivos ao PAE; construgdo e validagdo de instrumentos de pesquisa, que incluiu
a identificagdo de agentes implementadores e construcdo de roteiros de entre-
vistas; visitas a duas Escolas (nominadas A e B); e entrevistas semiestruturadas
com dois gestores das escolas visitadas, e a coordenadora da Coordenadoria de
Alimentacado Escolar (Codae) do Municipio de Sao Paulo. Os gestores das esco-
las foram considerados agentes implementadores da politica no nivel micro e a
coordenadora da Codae do nivel macro. Duas entrevistas foram remotas (Codae
e da Escola A) e uma presencial (Escola B). A coordenadora da Codae e a gestora
da Escola A sdo do sexo feminino e o gestor da Escola B é do sexo masculino. As
perguntas das entrevistas abordaram a trajetéria do entrevistado, a organizacao
e estrutura do Programa, o contexto da pandemia de Covid, acdes e estratégias
destinadas a garantir a alimentagao escolar.
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Na analise de contetido das entrevistas e documentos foram enfatizadas
categorias a posteriori que denotassem desafios na implementagdo do Programa de
Alimentacdo Escolar (PAE) do Municipio de Sdo Paulo no periodo da pandemia.

4. Apresentacao de Resultados

4.1. O Programa de Alimentacao Escolar (PAE) do Municipio
de Sao Paulo

A Lei federal 11.947, de 16 de junho de 2009, rege e estabelece orientagdes
para o Pnae, no pais, ativando outras normas técnicas que orientam municipios
e estados (BRASIL, 2009). Esses, a luz do Pnae, estabelecem orientagdes especi-
ficas e desenham seus préprios programas. Informacdes coletadas no site oficial
da Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo (SAO PAULO, 2023) mostram que o
PAE se destaca por ser um dos mais abrangentes do mundo, servindo cerca de
2,3 milhdes de refeicdes por dia, com cardapios diversos, que contam com itens
organicos provenientes da agricultura familiar, para, aproximadamente, 1 milhao
de estudantes, de 4.223 Escolas da Educacdo Bésica, estendendo também o aten-
dimento ao Movimento de Alfabetizacdo de Adultos (Mova).

O PAE esta intimamente ligado a evolugdo da SME. Sua estrutura disci-
plina-se pelo Decreto-Lei 59.660/2020 e seu organograma demonstra que o fun-
cionamento acontece em mais de dez coordenadorias, e a responsabilidade pelos
gerenciamentos técnico-administrativo e financeiro do Programa é de responsa-
bilidade da Codae que, enquanto entidade executora, recebe recursos do Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educagdo (FNDE).

Coexistem, no PAE, diferentes modelos de gestdo, nas unidades educacio-
nais, que se diferenciam quanto a responsabilidade e as atribui¢es que a Codae
exerce. Assim, na gestdo direta, o envolvimento da administragdo municipal é
maior: a responsabilidade de fornecer e manter a infraestrutura e méao de obra é
da SME e, cabe a Codae, o planejamento de cardédpio; abastecimento; controle de
estoque; a supervisdo e capacitagdo de funcionarios.

Na gestdo mista, que ocorre desde 2011, a responsabilidade é comparti-
lhada com a empresa contratada que, além de prestar o servico, fornece equipa-
mentos e utensilios e treina a mao de obra; cabendo a Codae elaborar o processo
licitatério; fiscalizar; adquirir produtos; e treinar funcionarios.

A gestao terceirizada representa uma autonomia maior, por parte da
empresa que, além das outras responsabilidades ja citadas, adquire géneros
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alimenticios e insumos, de acordo com a orientagdo da Codae, que tem a mesma
atribuicdo da gestdo mista, menos a aquisi¢do dos insumos.

Na gestao conveniada, as entidades sdo corresponsaveis pela operaciona-
lizacdo das agdes relacionadas a alimentacdo e, além dos géneros alimenticios,
recebem uma verba adicional per capita, por meio da Codae, que, por seu turno,
tem a atribuicdo de planejar o cardapio; cuidar do abastecimento; controle de
estoque; da supervisdo e capacitagdo de funciondrios.

O Conselho de Alimentacdo Escolar (CAE) é um o6rgdo colegiado de
carater fiscalizador, permanente, deliberativo e de assessoramento, estabele-
cido em ambito federal, para apoiar a implementagdo do Programa Nacional
de Alimentacdo Escolar (Pnae), que, em Sao Paulo, com suas especificidades, se
transformou no PAE. Entre suas atribui¢des, encontram-se acdes de monitora-
mento e fiscalizacdo da execucdo das diretrizes normativas do Programa; ana-
lise do relatério de acompanhamento da gestdo do PAE; prestacdo de contas e
posterior emissdo de Parecer Conclusivo; comunicagdo ao FNDE, ao Tribunal de
Contas da Unido (TCU) e a outros 6rgaos de controle acerca de irregularidades
observadas; fornecimento das informagdes sobre a execugdo do Programa sempre
que solicitado pelo FNDE; elaboragdo do regimento interno e do plano de agdo
anual. Constitui-se em um mecanismo de controle social.

Toda a estrutura que da corpo ao PAE encontrava-se em atividade quando,
em meados de 2020, o advento da pandemia exigiu as adaptacdes.

4.2. Desafios na implementacao do PAE no contexto da
pandemia

Analisando documentos oficiais, observou-se que a Secretaria da Educagao
fez esforcos na introdugdo de normas para orientar a rede de ensino quanto a
segurangca alimentar no periodo da pandemia. A Portaria SME/CME 07, de 17 de
marco de 2020, determinou, entre outros pontos, a interrupcao das aulas na rede
publica de ensino, indicando meios de manter a continuidade da alimentacao dos
estudantes (SAO PAULO, 2020).

Segundo a coordenadora da Codae, “a alimentacdo nesse periodo de pan-
demia foi o que mais pegou. As pessoas pensam: ‘tem que dar aula, tem que isso,
tem que aquilo’, mas a fome néo espera”. Para facilitar o acesso das familias aos
alimentos, a SME introduziu o Cartao Alimentacio e a Cesta Saudavel.
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A primeira ideia foi instituir o Cartdo Alimentagio que veio para socorrer imedia-
tamente essas familias e até hoje o cartdo permanece. Posteriormente, as escolas
comegaram a reabrir devagarzinho, mas antes o cartio era entregue na casa da mae.
[...] os cartoes que nio tinham sido entregues ainda foram encaminhados a escola
para ela chamar as familias e agilizar essa questdo do recebimento do recurso.

[...] Depois tem a questdo da Cesta Sauddvel que nds ainda estamos entregando.
No ano passado foi praticamente o cartdo o ano inteiro e teve uma cesta do governo
estadual que fez uma destinagdo para a prefeitura num termo de parceria com o
prefeito. Em maio e junho nds entregamos a cesta so que essa era so para as criangas
mais vulnerdveis. Agora nos acabamos trazendo uma outra proposta que é a Cesta
Sauddvel, onde estamos comprando produtos da agricultura familiar e completando
com legumes, com outras coisas que também nao sio da agricultura familiar (coor-
denadora da Codae).

Segundo a entrevistada da Codae, a Cesta Saudavel teve uma boa aceitagdo
das familias, o que leva a inferir ter sido uma boa estratégia de enfrentamento da

inseguranga alimentar no periodo da pandemia:

A cesta, essa proposta foi bem legal, foi uma coisa que deixou as familias muito
felizes e penso eu que até mais feliz do que com o cartio, vocé vé a alegria da crianga
em ir com a mie buscar sua cesta. Jd o cartdo é uma coisa meio distante da crianca

(coordenadora da Codae).

A coordenadora da Codae ainda afirmou que a SME instituiu, por meio da
parceria entre governo do estado e a prefeitura, a distribui¢do de cestas basicas
e kits com produtos de higiene pessoal e limpeza. Essa medida teve como obje-
tivo suprir as necessidades nutricionais na pandemia. Citou também a Instrucao
Normativa da SME, de 16 de abril de 2021, que previu a entrega, aos estudantes,
da Cesta Saudavel, com peso médio de 15 quilos, composta por itens pereciveis
e nado pereciveis; alguns oriundos da agricultura familiar. Essa cesta continha
alimentos excedentes nos armazéns geridos pela Codae, respeitando o critério de
que todos os estudantes de determinada regidao recebessem o mesmo alimento.

As autoridades competentes elaboraram guias para orientar e estabelecer
protocolos. A Codae organizou dois encontros para pensar em praticas sobre a
alimentagao escolar p6s-pandemia. Os resultados foram sistematizados no Guia
para as Unidades de Alimentagio e Nutrigio Escolares (Usne) na reabertura das unida-
des escolares do municipio de Sdo Paulo durante a pandemia de Covid-19: seguranca dos
alimentos. As recomendagcdes cristalizaram-se em 16 protocolos, com orientagdes
gerais, até procedimentos especificos de higiene; treinamento para manipulacao;
preparo do transporte, recebimento, armazenamento e distribuicdo de alimentos
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(STEDEFELDT; AMORIM; TAVARES; ZOLLAR, 2020). Importante mencionar
que tais orienta¢des ndo necessariamente chegaram a todas as escolas, uma vez
que o gestor da Escola B afirmou que recebeu apenas orientagdes provenientes
da Secretaria da Satde.

O CAE, em 9 de outubro de 2021, definiu o Plano de Agado para 2021, e
determinou que fossem mantidas as suas atribui¢des e propds reunides remotas
ordinarias mensais. O documento previa visitas mensais as unidades escolares,
orientadas por uma lista de verificacdo antes definida, e visitas a outros espagos
atendidos pelo PAE; estabeleceu a organizagao de um grupo de conselheiros para
acompanhar as contas do municipio e os processos licitatérios (SINESP, 2021).

4.3. Discricionariedade dos agentes implementadores: ajustes
as necessidades dos beneficiarios

Segundo a coordenadora da Codae, a cesta fornecida era “pequena”. Essa
avaliagdo, por parte dos profissionais da Coordenadoria, gerou incremento no
namero de produtos e adaptagdes na composigdo da cesta:

Nos achamos muito pouco entregar s6 aquela cestinha e demos uma incrementada
com produtos que temos dos nossos contratos |[...]. Tem a cesta, a caixinha que vai
com produtos da agricultura familiar e nds temos a redinha que vai com legumes e
seis magds, colocamos uma diizia de banana fora da redinha para ndo machucar, ela
estd indo bem verdinha, mas é delicada, por isso vai fora. Nos reativamos o contrato
de pdes e estd indo nesse kit e tem sempre alguma coisa a mais porque, dependendo
do momento e do que eu tenho no estoque, eles levam também. Teve um dia que eu
tinha atum, entio, uma regido recebeu esse atum, outra regido nds completamos com
grio de bico, dependendo do tamanho da regido, eu consigo colocar um produto a
mais para incrementar porque como estamos sé com 35% das criangas e a quanti-
dade que compramos foi para 100%, eu vou dosando. [...] Todas levam o bdsico, mas
algumas levam um a mais dependendo da demanda que eu tenho e que a quantidade
atenda aquela regido. [...] Outro dia nds soltamos uma nota na imprensa dizendo
que a cesta pode variar em sua composicio dependendo dos estoques (coordenadora
da Codae).

A entrevista com o gestor da Escola B denota que a discricionariedade tam-
bém ocorreu no nivel micro. Segundo ele, no momento em que alguns estudantes
nao receberam alimentagdo, os profissionais da escola se organizaram e compra-
ram cestas basicas para esses casos. Por outro lado, alguns pais receberam, mas,
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segundo eles, ndo precisavam, e o beneficio foi, por decisao da Escola, repassado
aqueles que necessitavam.

A discricionariedade é situacdo esperada, segundo a literatura, justificando,
inclusive, a perspectiva botton up de andlise de politicas ptublicas (OLIVEIRA,
2013; LOTTA, 2014). Nesse caso, a empatia com os problemas dos mais vulnera-
veis gerou agdes ndo previstas, distintas das estabelecidas nas orientagdes oficiais.

4.4. Necessidade de contatar as familias: o problema da
desarticulacao setorial

Um desafio, durante o periodo da pandemia, foi contatar as familias. A
SME e a escola nado tinham os contatos organizados; ndo existia a comunicacao
com o Centro de Referéncia de Assisténcia Social (Cras), ou algum protocolo para
localizar familias. Como muitas delas sairam de suas residéncias, ou mudaram de
ndmero de celular, o contato se perdeu.

Vejo como uma falha da nossa rede, onde havia necessidade de entregar cestas bisicas
e algumas familias ndo foram localizadas. As familias ndo localizadas, nio havia, por
exemplo, nenhuma comunicagio com o Cras e esta foi uma falha apontada por outros
gestores também. Eu acredito que essa gestdo como todo em Sao Paulo, como politica
ptiblica nio vai considerar o que a gente tem apontado. Isso é uma fragilidade porque
a crianga que vai a um posto de satide é a mesma crianca que estd matriculada na
minha escola, é a mesma crianga que estd vinculada ao Bolsa Familia, a mesma que
estd no Cras. Esse sistema ndo tem uma unicidade e um sistema ndo dialoga com o
outro. [...] onde havia necessidade de entregar cestas bdsicas, algumas familias ndo
foram localizadas. As familias nio localizadas, nio havia, por exemplo, nenhuma
comunicagio com o Cras e esta foi uma falha apontada por outros gestores também

(gestora da Escola A).

Observa-se que, na visdo dos gestores das Escolas, a entrega das cestas
basicas forgou o contato com as familias, pois a orientagdo era o isolamento social
e foi um desafio, esse contato, devido a falta de integracdo entre os diversos seto-
res do governo.

4.5. A especificidade dos territorios vulneraveis e a
inseguranca alimentar

A literatura permite ponderar que estar em territério vulneravel no qual
as pessoas ja sofrem habitualmente com problemas de moradia, emprego, satide,
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nao acesso aos servicos publicos, dentre outros, pode ter imposto um problema
maior, no que concerne a localizagdo dos beneficiarios, para os gestores escolares
dessas localidades (RIBEIRO; VOVIO, 2017).

Segundo o gestor da Escola B, houve ampliagdo dos problemas sociais
no territério devido a pandemia, dificultando o acesso as familias a segu-
ranca alimentar:

As familias também perderam suas residéncias, muitos que pagavam aluguel hoje
moram com parentes, foram morar em outras casas. NOs perdemos o contato de mui-
tas familias por conta da pandemia e tivemos sim muita dificuldade para entregar

um benéfico que é dela, um direito que é da crianga (gestor da Escola B).

4.6. Necessidade de novas orientacoes a familiares: um novo
esforco

Outro aspecto relatado nas entrevistas foi a chegada de alguns alunos, vin-
dos de escolas particulares, cujas familias ndo conheciam o universo da educagéo
publica e se surpreendiam ao descobrir que tinham direito a uniforme e material
escolar: “Mades que diziam: por tanto tempo coloquei meu filho em escola parti-
cular e agora visitando e vendo tudo o que é ofertado aqui, tem mais do que meu
filho recebia na escola particular” (gestora da Escola A). Essa situagdo exigiu um
esforco novo da escola, para repassar orientacoes a familiares que desconheciam
a rede publica.

4.7. Empatia com as familias no nivel micro e possibilidade
de maior distanciamento no nivel macro

Segundo os gestores das escolas, nao houve queda no ntimero de estudan-
tes, ou falta de atendimento, durante a pandemia. As escolas atuaram para que os
estudantes tivessem acesso a alimentacao, ainda que, na Escola A o processo tenha
demorado um pouco mais. A gestora da Escola A afirmou que “estavam com plan-
tao e tinha atendimento direto com as familias para a entrega de cartdo merenda,
entrega de cesta basica e foi um trabalho bem atuante mesmo na pandemia”.

No inicio da pandemia, segundo essa gestora, os funciondrios ficaram
em casa, razdo pela qual ndo era servida alimentagdo na escola. Ademais, afir-
maram que nem todos os familiares tiveram acesso ao Cartdo Alimentacdo e a
Cesta Basica, para ela, uma “situagdo delicada, pois estavam perante situagdes
muito precarias”.
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O gestor da Escola B afirmou que os agentes implementadores de nivel
macro mantinham posturas distantes, em relagdo a situacao de vulnerabilidade
das familias e as dificuldades que os profissionais da escola estavam vivenciando:

Figuei 20 dias no hospital e quase morri, teve um dia que minha saturacio estava 87,
eu jd estava com 15 litros de oxigénio e o fisioterapeuta disse: “se vocé nio melho-
rar hoje eu vou te entubar. [...]”. E vocé se vé sozinho nessa angistia. Quando eu
voltei para cd, eu me peguei pensando que ndo € isso o que eu fago com as criangas,
deixar crianca sozinha na mesa, tudo distante... Tem todas essas questoes que a
gente percebe de desorganizacdo da prefeitura que parece que é uma necessidade de
cumprir mesmo um trabalho, mas ndo tem preocupacio até mesmo com a questio
alimentar das criangas. Sdo situagdes que eu pergunto e a pessoa nao sabe responder,
por exemplo, reduziu o niimero de criangas, demorou todo esse tempo para fazer o
repasse, tinham criangas passando fome. Vocé vé também que agora a alimentacio
é reduzida, essa questio dos lanches a gente vé que é mais uma preocupagio da
empresa que quer receber do que provavelmente com a alimentagdo das criangas
(gestor da Escola B).

Essa parte de alimentagio também foi bem complicada, sobretudo, essa parte de
entrega de cestas bdsicas, quando estava tudo fechado, tinha a questdo do ‘figue em
casa’, mas ia chegar cesta bdsica e a gente tinha que voltar a ter contato com todo
mundo, porque precisava entregar essas cestas. Por um lado, dava muito medo,
mas, por outro lado, vocé sabe que as pessoas precisam, seja da cesta bdsica ou do
cartdo alimentagio, esse foi um momento desafiador, no sentido de vocé se sentir
sozinho porque ndo tinha um contato com a Codae, por exemplo, e vocé percebe,
nesse momento, que cada vez mais 0s 6rgdos superiores ndo tém nogdo do que estd
acontecendo no contexto da escola. O que a gente tem é planilha para responder,
é um contato muito frio e muito mecdnico, sido questoes burocriticas (gestor da
Escola B).

Tem todas essas questoes que a gente percebe de desorganizagdo da prefeitura que
parece que é uma necessidade de cumprir mesmo um trabalho, mas ndo tem pre-
ocupagdo até mesmo com a questdo alimentar das criangas. Sdo situagdes que eu
pergunto e a pessoa nio sabe responder, por exemplo, reduziu o niimero de criangas,
demorou todo esse tempo para fazer o repasse, tinham criangas passando fome. Vocé
vé também que agora a alimentacio é reduzida, essa questdo dos lanches a gente vé
que é mais uma preocupagio da empresa que quer receber do que provavelmente com

a alimentagdo das criangas (gestor da Escola B).

As falas antes transcritas denotam tensdo no trabalho, uma vez que os
agentes de nivel micro precisam orientar e oferecer o servigo ao cidaddo, quando
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seu direito ndo é atendido. A literatura informa que a urgéncia em dar respostas
aos beneficiarios é componente da a¢do dos agentes de nivel micro: “Na medida
em que interagem com as situagdes reais, diariamente os burocratas envolvidos
no processo de implementagdo lidam com conflitos entre o que era previsto e o
que o contexto traz de novo e lhes exige solu¢des novas e adaptadas” (LOTTA,
2019, p. 31).

Os dados desta pesquisa, a luz da literatura sobre implementacao de poli-
ticas publicas (LIPSKY, 1980; LOTTA, 2019), permitem inferir que os agentes
implementadores, de nivel macro, por nédo estarem, in loco, diante das deman-
das dos beneficidrios, podem, por vezes, nao perceber a urgéncia na solucao de
determinados problemas. No caso em tela, um gestor de escola aponta desgaste e
sensagdo de soliddo devido a avaliagdo de distanciamento por parte dos agentes
implementadores de nivel macro.

4.8. Problemas na comunicacao e na interacao entre os
agentes implementadores

O gestor da Escola B afirmou que precisou dar respostas as familias, devido
a dificuldade que tiveram para entender o foco do programa de alimentagéo.

Quando a mde me liga e fala: “por que eu ndo recebi a cesta bisica?” a minha resposta
é: “ndo sei”, ela liga a TV no SPTV e ali fala que a prefeitura de Sdo Paulo estd dis-
tribuindo cesta bdsica como se fosse para todo mundo, é claro que essa mie quer saber
por que alguém recebeu e ela ndo e eu ndo tenho essa resposta. Vendo as noticias na
televisdo parece que estd tudo fluindo, mas é s6 propaganda (gestor da Escola B).
[...] A principio, em 2020, ninguém sabia por que Jodo ganhou e Pedro ndo, por
exemplo, nds nio sabiamos dizer, mas a gente entendia que era um pessoal que
recebia o bolsa familia e era isso mesmo, no final das contas. O pessoal do Caps e
tudo isso que recebia, ou seja, pessoas em alta vulnerabilidade, mas, por exemplo,
em 2019 algumas familias ndo faziam parte desses programas sociais, mas, em 2020,
essas familias perderam o emprego, essa lista insere esta frase: “ndo estava atuali-
zada” e até as pessoas conseguirem se cadastrar para conseguir esses beneficios, isso
demorou um pouco ainda mais, com todos os orgdaos sem funcionamento (gestor
da Escola B).

A gestora da Escola A afirmou que ha falha na comunicacao da SME em
relacdo as escolas, no caso da compra dos alimentos, o que interfere nas acoes
cotidianas, questdo que, na pandemia, fez aumentar o estresse dos agentes de
nivel micro, os quais precisavam solucionar problemas com urgéncia.
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O contrato [para a compra dos alimentos] é direto com a SME e depois vai para a
DRE, inclusive por conta de uma situacio que a gente teve na semana retrasada,
eu solicitei por e-mail uma copia desse contrato e eles nido me enviaram e nio sei se
vido me enviar. Todas as tratativas com relacdo a isso sdo realizadas entre a SME e a
terceirizada. Por exemplo, se o contrato findar, a gente sé é comunicado que acabou e
a gente s6 fica sabendo se vai continuar na empresa ou se vai vir uma nova empresa
(gestora da Escola A).

Segundo o gestor da Escola B, a situacao emergencial deveria ter gerado

uma maior compreensdo da realidade local por todos os agentes implementa-

dores, porém, afirma que encontrou uma postura “fria e distante” em agentes

da Codae:

Por um lado, dava muito medo, mas, por outro lado, vocé sabe que as pessoas preci-
sam, seja da cesta bdsica ou do Cartdo Alimentacdo, esse foi um momento desafiador
no sentido de vocé se sentir sozinho porque ndo tinha um contato com o Codae,
por exemplo, e vocé percebe nesse momento que cada vez mais 0s 0rgaos superiores
ndo tém nogdo do que estd acontecendo no contexto da escola. O que a gente tem
é planilha para responder, é um contato muito frio e muito mecinico, sio questoes
burocriticas. [...] A gente lida com um excesso de burocracia e ndo tem um facilita-
dor. O contato humano jd tinha diminuido por causa da pandemia, a gente percebe
que estd todo mundo meio perdido, ndo tem orientagio isso dd muita tristeza, muita

angiistia (gestor da Escola B).

Questionados sobre as orientacdes da SME, os gestores relataram que rece-

beram os protocolos sanitarios da Secretaria da Satde, porém, disseram que nao

houve documento orientador advindo da SME. “Somente sobre os protocolos

sanitdrios que veio uma orientacdo do governo do estado, da prefeitura em si

ndo veio nada especifico. A orientagdo do estado fala sobre higiene pessoal, sobre

a higienizacdo dos ambientes, mas a prefeitura nada em especifico e nada em

relacdo a alimentagdo” (gestor da Escola B).

Essa questdo aponta para o fato de que héa, conforme aponta a literatura de

implementagdo de politicas publicas, distintas varidveis que interferem na che-

gada dos servicos publicos, incluindo os problemas de interagdo e comunicagdo
entre os agentes implementadores (DI GIUSTO; RIBEIRO, 2019).
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4.9. Angustia dos profissionais das escolas devido as mudancas
na forma de fazer chegar o alimento até a crianca

Foi relatado que, antes da pandemia, havia sistema self-service, pratica que,
segundo o gestor A, d4 maior autonomia aos estudantes. Porém, devido a pan-
demia, precisou ser abolida.

Quando falamos em autonomia da crianga, estamos acostumados a isso mesmo e, no
momento de alimentagdo, eles ficavam brincando, nio tinha aquela coisa do aluno
S0 pegar, se sentar e comer, como vimos aqui agora. As criangas tinham autonomia
para comer no hordrio em que sentissem fome, é claro que dentro de um periodo jd
estipulado, mas ndo necessariamente sair da sala as 10h30 e iam comer, nio era
assim. Eles podiam comer com o colega da sala ao lado, agora ndo tem mais isso ndo
[...] (gestor da Escola B).

Uma situagdo pandémica exige a¢des de distanciamento o que gerou ques-
tionamentos e angustia nas escolas, considerando a relevancia, nesses ambientes,
dos procedimentos de carater pedagégico.

4.10. Percepcao de que havia forma mais justa e eficaz de
embalar os alimentos distribuidos

Entrevista com um agente implementador de nivel macro denotou que a
Codae se deparou com um estoque de aproximadamente 1.616 toneladas de ali-
mentos pereciveis e ndo pereciveis que jd haviam sido adquiridos; esses insumos
tiveram que ser encaminhados a outros setores, exigindo adaptacdes de modos
de agir que ndo constavam nos protocolos, em busca de “uma distribuicdo mais
justa e eficaz”:

[...] me fez refletir muito em sempre deixar a possibilidade de a gente nio pedir
embalagens grandes. Por exemplo, hoje a gente abre um edital para comprar arroz,
eu deixo ld pacotes de 5 quilos podendo ser de 1 quilo, nds estamos deixando em
aberto porque se acontece uma nova parada, se tivermos embalagens menores... Seja
de quais alimentos forem, jamais vou comprar um pacote de 10 quilos de macarrio.
Posso até comprar numa embalagem grande, mas tem que deixar aberta a possibli-
dade de vir fracionado caso seja necessdria uma distribuicio desse alimento. |[...]
Acho que, para mim e para todos aqui, muita coisa marcou nesse periodo, mas isso
de a gente pensar sempre na alternativa B, foi com certeza um grande aprendizado

(coordenadora da Codae).
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Essa percepcdo de que a nova forma de distribui¢do de alimentos impds
novas praticas e deixou aprendizado como ndo mais estocar alimentos em emba-
lagens com grandes quantidades, em fun¢ao da necessidade de gerar meios de
mobilidade desses estoques, uma prética comum utilizada antes da pandemia.

Consideracoes Finais

Tradicionalmente, a alimentagdo escolar ndo se configura como um tema de
particular atencdo da literatura do campo da educagdo, embora seja um elemento
primordial para os desenvolvimentos fisico e cognitivo de criangas e jovens. Com
esta pesquisa, visou-se dar uma contribuigdo, nesse quesito, ao investigar a imple-
mentacdo do PAE no municipio de Sdo Paulo por ocasido da pandemia de Covid-
19, em territorio vulneravel.

A analise de documentos sobre o PAE sinalizou um movimento das auto-
ridades para acompanhar as contingéncias, por meio de leis, decretos, portarias
e guias, que procuraram cobrir os aspectos da politica de alimentagdo escolar, e
orientar processos, criando agdes complementares, como o Cartao Alimentacao,
a distribuigdo de cestas bésicas e kits de higiene, e a Cesta Saudavel. No entanto,
como a literatura sobre implementacdo indica, por mais bem delineada que a
politica seja, sua execucdo ndo funciona como uma cadeia direta de transmissao
aos agentes implementadores, sofrendo ajustes e adaptagdes ao formato original.
Ademais, problemas e dificuldades sao esperados, considerando a literatura.

Para observar esse aspecto, foram fundamentais as entrevistas semiestrutu-
radas realizadas com profissionais que atuavam nas escolas, além de um agente
da Codae. Em relagdo ao ltimo, destaca-se, devido a pandemia, o aprendizado
relativo ao fracionamento dos alimentos, refletindo uma reformulacéo tipica do
momento da implementacao que altera uma pratica ja estabelecida.

As entrevistas denotaram que ambas as unidades escolares investigadas
tiveram experiéncias singulares na execugdo da politica, a qual sofreu alteracoes
para solucionar necessidades dos beneficidrios durante a pandemia.

Problemas foram vocalizados pelos gestores das escolas: falta de protocolo
estabelecido para localizar familias; desarticulagdo dos setores governamentais;
postura distante e pouco empética por parte dos agentes de nivel macro; proble-
mas nos processos de comunicacao e de interagao.

Esta pesquisa permitiu considerar que a implementacdo de politica de
direito alimentar em tempos pandémicos, em territério vulnerével, exigiria proto-
colos especificos para os agentes de nivel micro para minorar estresse, adaptagoes,
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angustias, bem como fazer chegar os alimentos, pois, nessas localidades, a preca-
riedade de acesso a direitos impde desafios maiores para as familias.

Os resultados observados nesta investigacao reforcam a importancia do
papel dos agentes implementadores, sinalizando uma agenda fértil de pesquisa
para compreender melhor o papel do Estado na garantia de um direito tdo fun-
damental quanto a alimentag&o escolar.
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Resumo

O artigo apresenta resultados de investigagdo sobre a implementagado do
Programa de Ensino Integral - PEI, em uma escola que atende anos finais do
ensino fundamental, na regido Sul de Sao Paulo. Metodologicamente, optou-se
por uma abordagem qualitativa que envolveu a anélise documental da legislacdo
publicada pela Secretaria Estadual de Educacdo sobre o Programa, do Projeto
Pedagdgico da escola e a realizacdo, transcricao e andlise do contetido de sete
entrevistas semiestruturadas realizadas com agentes envolvidos no processo de
implementacdo do Programa da Secretaria de Educacédo e da escola. O estudo
revelou uma percepcdo satisfatéria dos agentes implementadores que demonstra-
ram compreender e aderir aos principais elementos do Programa no processo de
implementagdo. Ao mesmo tempo, emergem como limites do Programa a escas-
sez de recursos e a instabilidade na composi¢do do quadro de professores, o que
diminui, na visdo dos participantes, seus impactos positivos.
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1. Introducao

Este artigo apresenta resultados de investigagdo realizada no ambito do
Grupo de Pesquisa Implementagdo de Politicas Educacionais e Desigualdades
(Giped), vinculado ao Programa de Pés-Graduacao em Educagdo da Universidade
Cidade de Sao Paulo (Unicid), com a finalidade de analisar a implementagdo do
Programa Ensino Integral (PEI) em uma escola da rede puiblica estadual paulista.
O PEI é a principal politica destinada & expansdo das matriculas e das escolas em
tempo integral no sistema estadual de ensino de Sdo Paulo.

O Plano Nacional de Educacdo (PNE), com vigéncia de 2014-2024, esta-
beleceu em sua meta 6, que o Brasil deveria garantir a oferta de educagdo em
tempo integral em, no minimo, 50% (cinquenta por cento) das escolas publicas,
de forma a atender, no minimo, 25% (vinte e cinco por cento) das matriculas da
educacgido basica. Todavia, o Relatério do 4° Ciclo de Monitoramento do PNE,
publicado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (Inep) em
2022, explicita que, mesmo com esforcos empreendidos pelo poder publico em
esfera subnacional e nacional, estamos distantes de alcancar o patamar pactuado.

Os dados revelam que, finalizado o ano letivo de 2021, apenas 15,1% das
matriculas da Educacdo Basica eram classificadas como matriculas em tempo
integral. A distribuicdo dessas matriculas é desigual quando analisadas separa-
damente, a Educacdo Infantil (28%), o Ensino Fundamental - anos iniciais (10,6%),
Ensino Fundamental - anos finais (11,3%) e o Ensino Médio (16,7%). Os dados
revelam, ainda, que apenas 22,4% das escolas ofertavam matriculas em tempo
integral (INEP, 2022). Considerando exclusivamente os dados da rede estadual de
Sédo Paulo, o Censo Escolar de 2021 apontava que 12,2% das matriculas do Ensino
Fundamental (7° melhor resultado, das 27 redes estaduais/ distrital) e 18,8% das
matriculas do Ensino Médio estavam classificadas na modalidade de educacio
integral (5° melhor resultado).

No estado de Sao Paulo, a principal estratégia de expansdo das matriculas
em tempo integral foi o Programa PEI. A construcdo de tal programa foi feita
mediante acimulo de uma série de a¢des iniciadas em 2011, quando o governo do
estado era liderado por Geraldo Alckmin (PSBD). Normativamente, o Programa
foi consolidado, inicialmente, na Lei Complementar n°1.164 /2012, tendo iniciado
em escolas de Ensino Médio e de Ensino Fundamental. Ao longo de uma década
de implementagdo, cerca de duas dezenas de normas complementares foram edi-
tadas. Estudo sobre essa producdo normativa pode ser encontrado na dissertacao
de mestrado de Moreira (2022).
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Neste artigo, sdo apresentados resultados de pesquisa que teve como foco
investigar a implementacdo do Programa PEI em uma escola localizada na regiao
centro-sul da capital paulistana a partir das percepcdes dos profissionais que atuam
no nivel central da Secretaria de Educacao (Seduc), de gestores da escola selecio-
nada (diretor e professor coordenador geral) e de professores que atuam na escola.

O artigo estd organizado em outras trés se¢des, além desta introdugdo: uma
dedicada a elementos de contextualiza¢do da pesquisa e a apresentagao sintética
da revisdo de literatura sobre a implementacao do PEI, uma dedicada a apresen-
tacdo dos elementos metodol6gicos da pesquisa e a discussdo de seus resultados
e a ultima dedicada as consideragdes finais.

2. Contextualizacao da Pesquisa

Notas sobre as disputas em torno do PEI

Desde 2011, o Governo do Estado de Sdo Paulo, por meio da Secretaria
Estadual de Educacado (SEE) vem expandindo a¢des de politicas ptblicas voltadas
para a melhoria da qualidade do ensino ofertado nas escolas ptblicas estaduais.
Neste contexto, o entdo Secretdrio de Educagdo, Herman Voorwald (2011-2015),
enfrentou resisténcias diante da proposta de reorganizacao da estrutura educacio-
nal paulista. De acordo com secretario, as propostas da Secretaria visavam imple-
mentar o “direito de aprendizagem”, ou seja, para melhorar os indices e notas
- nacionais e internacionais - seria preciso focar em cinco pilares: 1) valorizagdo
do professor, 2) gestdo pedagdgica, 3) ensino integral, 4) alimentacao, transporte
e material didatico e 5) participago social (SAO PAULO, 2012).

Os discursos também proferidos por agentes publicos indicam os planos
do governo estadual em dar prosseguimento ao projeto de escolas de tempo inte-
gral. Um exemplo é o que disse o entdo governador em exercicio Rodrigo Garcia
(PSDB) ao anunciar a liberacdo de recursos financeiros para a educacao:

Estamos liberando a construgdo de 50 escolas e hoje temos como prioridade
em Sao Paulo a educacdo em tempo integral. Se 14 atras tinhamos talvez
alguns prédios sobrando, pela estratégia do Governo, vamos ter necessidade
de construir muitas novas escolas para que a gente possa chegar, daqui a
dois, trés anos, e ter 100% do ensino de Sao Paulo com tempo integral. (SAO
PAULO, 2021)

Em uma peca publicitéria estatal, veiculada nas midias digitais, o governo
destacava, ainda, os investimentos feitos nas escolas e as mudancas que a SEE
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estava promovendo com vistas a retomada das aulas pds-periodo pandémico. No
video A escola estd de volta em SP é possivel perceber a reafirmacdo de um discurso
proé educagdo integral, como mostra a transcrigdo a seguir:

Narrador: 2020.

Jucilane Freitas (Diretora de Escola): Veio o aviso da doenga.

Narrador: A pandemia obrigou escolas do mundo todo a fechar as portas.
Jucilane Freitas (Diretora de Escola): Eu mesma falei... e esses alunos, como
vai ser

Katia Cristina Narciso (Diretora de Escola): Crianca tem que estar na Escola!
Narrador: 2021. Para recuperar o aprendizado, Sao Paulo implanta 2029 esco-
las em tempo integral.

Jucilane Freitas (Diretora de Escola): Vai ser fundamental para a educacao
dos nossos alunos. Ele estuda mais, ele tem um professor que é amigo dele,
é revolucionario. (SAO PAULO, 2021)

Com a pandemia da Covid-19, iniciada em dezembro de 2020, a educacdo
como um todo sofreu bastante, visto que houve medidas sanitérias de restricao
da mobilidade, impedindo aulas presenciais e forcando muitos trabalhadores a
exercerem seu oficio em home office. No caso da educacado, foram implementadas
medidas de acesso remoto as aulas e atividades pedagodgicas por meio de aplica-
tivos e programas digitais (WhatsApp, Google Meet, Zoom entre outros). Houve,
portanto, um desarranjo dos processos educativos que se refletiram nos resulta-
dos de avaliagdes em larga escala aplicadas aos alunos: Prova Brasil, Saeb, Saresp
etc. Em todas, os resultados foram aquém do esperado. E importante, entretanto,
lembrar que os problemas sociais, econémicos, culturais e emocionais (elemen-
tos extraescolares) se tornaram mais agressivos e isso produziu um aumento da
desigualdade educacional.

Com o retorno as atividades presenciais, alguns investimentos foram fei-
tos em Sao Paulo, com énfase nas politicas educacionais como a expansao do
Programa Ensino Integral (PEI). Nos discursos das liderangas da Secretaria
Estadual de Educacao e do Governador, afirmava-se a necessidade de maior per-
manéncia dos estudantes nas escolas como caminho para a recomposigdo e recu-
peracdo das aprendizagens comprometidas na pandemia. Tal afirmacdo vinha
acompanhada, sempre, de estatisticas educacionais demonstrando que escolas em
que o PEI existia, o desempenho académico dos estudantes era superior aquele
identificado nas demais escolas.

Todavia, o foco na expansao do PEI enfrentava agdes de resisténcias quanto
a sua forma de implementacdo. Um dos focos dessas a¢des de resisténcia estava
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no Sindicato dos Professores do Estado de Sdo Paulo (Apeoesp). Em uma carti-
lha, divulgada digitalmente pelo Sindicato em 2021, intitulada Como impedir a
imposicio do Programa de Ensino Integral de Déria/Rossieli, ha a seguinte afirmacao:

Em plena pandemia, o Secretario Estadual de Educacéo, Rossieli Soares, e o
Governador do Estado Jodo Déria, estdo impondo a populagéo a incorpora-
¢do de unidades escolares ao Projeto de Ensino Integral (PEI).

Querem manter professores, funcionarios e estudantes mais tempo nas esco-
las, quando deveriam incentivar e dar condi¢bes para que todos permane-
¢am em suas casas, em aulas e trabalho remoto, para ndo ampliar a pande-
mia que ja matou mais de 410 mil brasileiros e paulistas. Porém, o problema
ndo se resume ao periodo de pandemia. Ele é um projeto excludente que
precisa ser combatido. (APEOESP, 2021)

De acordo com o Sindicato, a forma como estava sendo feita a implemen-
tacdo vinha gerando mais desigualdades entre as escolas paulistas. Seria, na
visdo dos representantes sindicais, uma implementagdo forcada, autoritaria sem
a escuta adequada da comunidade escolar. Ainda de acordo com a associacao,
uma politica ptblica que ndo levasse em conta aspectos democraticos no processo
decisério no nivel da escola estaria fadada ao fracasso.

No entanto, em ambito normativo o processo de implementagdo do
Programa estabelece mecanismos de participagdo da sociedade e da comunidade
escolar na construgdo das decisdes e na adesdo ao PEI (Lei Complementar n°
1.164/2012, n° 1.191/2012 e n°® 1.374 /2022, Decreto n°® 66.799/2022). Além disso,

no site da SEE, na parte de “perguntas e respostas”, pode-se ler:

Quais sdo os documentos necessdrios para a Adesio ao PEI?

Os documentos sdo: i) parecer do(a) Diretor(a), seguindo este modelo, ii)
registro da consulta & comunidade escolar e iii) ata com o registro da deli-
beracéo do Conselho de Escola, seguindo este modelo.

A vontade do diretor da escola de que a escola se torne PEI € suficiente para a adesio?
Na&o. A equipe escolar, a comunidade escolar e o Conselho de Escola sdo
atores fundamentais nas ponderag¢des sobre como e quando o ingresso no
Programa Ensino Integral ocorrera. Familiares, responsaveis, estudantes,
professores e funcionarios serdo ouvidos em reunides abertas para ponderar

sobre o ingresso da escola no programa. (SAO PAULO, 2020)

A cartilha produzida pela Apeoesp apresenta, ainda, nove argumentos que
deveriam ser discutidos com os educadores e as escolas no processo de anélise e deci-
sdo sobre a adesao ao Programa. Os quatro primeiros argumentos sdo os seguintes:
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1) Uma escola de tempo integral ndo pode ser imposta de forma autoritaria.
A adesdo deve se dar por vontade clara e inequivoca da comunidade.

2) E preciso que os estudantes queiram estudar na escola de tempo integral
e que os pais e mdes queiram enviar a ela seus filhos e filhas.

3) As consultas a comunidade devem ser realizadas de forma aberta e demo-
cratica, com grande participacdo e amplo debate, sem qualquer tipo e cen-
sura e exclusdo. Nao devem ser feitas de forma apressada e superficial, e
muitos menos serem manipuladas, como vem ocorrendo.

4) A decisdo final, do ponto de vista legal, cabe ao Conselho de Escola,
que precisa ser composto democraticamente, com representacao eleita de
professores, pais, funcionarios e estudantes, com reunido convocada com
pauta definida, de conhecimento prévio de todos os membros do Conselho.
(APEOESP, 2021)

Os elementos elencados indicam a necessidade da construgdo de um con-
senso pelos sujeitos que vivenciam a escola para que o Programa seja imple-
mentado. As orienta¢des do Sindicato pretendem tornar o processo de anadlise,
discussdo e deliberacdo da Escola sobre sua adesdo ao Programa o mais amplo
possivel, evitando que as consultas sejam feitas de forma superficial ou apressada.
Também hd uma acusagdo de que parte desses processos estao sendo conduzi-
dos com manipulacdo, sem apontar qual seria o sujeito desta manipulagdo ou
evidéncias que a comprovem. Entretanto, os quatro argumentos apresentados
neste primeiro bloco estdo coerentes com as orientacdes da propria Secretaria de
Educacao sobre o processo de adesédo das escolas ao Programa.

O quinto argumento da Apeoesp é de natureza diferente: “5) A escola de
tempo integral de Doria/Rossieli ¢ um produto de marketing. E é excludente,
pois tira a oportunidade para que o aluno-trabalhador possa estudar. Estudante
que trabalha ndo pode ficar 7 horas na escola” (APEOESP, 2021). Além de acusar
o Programa de ser um “produto de marketing’, o sindicato sinaliza um limite da
implementagdo frente a estudantes que, em sua avaliagdo, podem ser impedidos
de frequentar a escola em razdo de uma atividade laboral. Em que pese haver vali-
dade empirica no argumento apresentado pelo Sindicato, é importante sinalizar
que a legislagdo brasileira proibe o trabalho infantil e o trabalho dos adolescentes
até os 16 anos. E que, nesse sentido, a implementagdo de uma determinada poli-
tica pablica ndo deve “naturalizar” o trabalho nessa faixa etaria. Se existem crian-
cas e adolescentes que estdo sendo constrangidos a trabalhar numa idade em que
a legislacdo brasileira estabelece uma protecdo especial ao seu desenvolvimento, a
politica educacional deve colaborar para que tal constrangimento deixe de existir.

Rev. Parlamento e Sociedade, Sao Paulo, v.12, n.22, p.35-58, jan.-jun.2024




Programa Ensino Integral: a Percepcdo dos Educadores
de uma Escola da Regido Centro-Sul de Sao Paulo a1

O esforco feito por geracdes recentes para erradicar o trabalho infantil no Brasil
precisa ser considerado nessa equagao.

O sexto argumento aponta a relagdo entre a implementagdo do Programa
e o fechamento do periodo noturno de aulas nas escolas: “6) Na maior parte das
vezes, a implementacdo da escola de tempo integral ainda extingue o noturno,
fazendo com que esses alunos parem de estudar” (APEOESP, 2021). Importa
assinalar o conjunto de evidéncias nacionais e internacionais que apontam que a
extensdo da jornada escolar e a frequéncia as aulas em periodo diurno apresenta
correlagdo com a melhoria do desempenho académico e a diminuigdo nas taxas
de reprovagdo, abandono e evasdo escolar.

O sétimo argumento indicado na cartilha: “7) A escola de tempo integral
também precisa ter infraestrutura e espagos adequados, o que a maioria das uni-
dades ja convertidas ndo tem. Muito menos as demais, que pretendem transfor-
mar em PEI” (APEOESP, 2021), aponta para as condi¢des de infraestrutura fisica
e pedagdgica das escolas paulistas. O programa deveria vir acompanhado de
investimentos financeiros que possam dar conta do nimero de estudantes matri-
culados, bem como aos aspectos fisicos, materiais e de pessoal, o que resultaria
em melhorias das condicdes de estudo (para os discentes) e de trabalho (para os
docentes). O oitavo e 0 nono argumentos sdo os seguintes:

8) Os professores sdo contratados “por perfil”, desrespeitando o Estatuto do
Magistério e a lista tinica de classificacao. Sdo submetidos a jornadas abu-
sivas de trabalho e a avalia¢bes anuais, podendo ser excluidos do projeto.
Além disso, os casos de assédio moral nas escolas que fazem parte do PEI
sao constantes (APEOESP, 2021).

9) A contrapartida para a adesédo dos professores a escola de tempo integral é
uma gratificagdo de 75% que cessa com a exclusdo e ndo se incorpora ao sala-

rio, nem incide sobre beneficios da carreira e aposentadoria. (APEOESP, 2021)

Esses dois altimos elementos reverberam preocupagdes que o campo da
pesquisa em educacdo tem sinalizado ha algum tempo e que dizem respeito a
deterioragdo das condicdes de trabalho docente. A criagdo de um regime para-
lelo de selecdo, de avaliagdo do desempenho e de remuneragdo, com vantagens
mantidas exclusivamente enquanto o profissional estd em exercicio no Programa
produz distor¢des significativas na carreira e na relacdo entre a Secretaria de
Educacao, as equipes gestoras das escolas e os profissionais.

Durante a pesquisa, ndo localizamos documentos oficiais ou posiciona-
mentos publicos da Secretaria de Educagdo em resposta ou buscando esclare-
cer os argumentos apresentados pela Apeoesp. Todavia, a literatura do campo
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de politicas ptblicas nos ajuda a compreender as ambivaléncias que emergem
no processo de implementagdo de uma politica educacional, particularmente,
quando ela produz alteragdes curriculares e pedagdgicas muito significativas
(como a introdugdo do paradigma de ensino integral nas escolas) e quando ela
modifica, interfere ou reorganiza aspectos relativos a vida funcional, ao salario ou
ao regime de avaliagdo/controle do desempenho dos servidores (como o regime
de dedicacao integral proposto pelo PEI).

Nessas situagdes, as ambiguidades e conflitos tendem a ser maiores e o
processo de disputa entre os agentes envolvidos se torna mais evidente. Seria
prudente considerar que tanto os discursos produzidos pela SEE para defender a
ampliagdo do Programa quanto os discursos produzidos pela Apeoesp sdo formas
de agdo publica que devem ser analisadas a luz da dindmica de forgas instaurada
no processo politico de implementagdo do Programa.

Nessa dinadmica de forcas, ambos os lados (SEE e Apeoesp) parecem mobi-
lizar as informagdes de modo a reforcar seus posicionamentos. A ndo divulga-
¢do das informacdes relativas a qualidade do processo de discussao e consulta a
comunidade no processo de adesao das escolas ao Programa, por parte da SEE,
alimenta ilacGes a respeito de eventual violagdo do principio da gestdo democra-
tica. Por outro lado, o fato de a Apeoesp ocultar, em sua cartilha de orientacao
as escolas, a legislagdo que organiza o processo de adesdo ao Programa e os ele-
mentos normativos que explicam seu funcionamento, pode criar obstaculos para
que estudantes, familias e professores possam formar opinido prépria sobre os
beneficios ou ndo da adesdo ao programa. Como este ndo é o objeto central da
investigagdo realizada, pesquisas que se debrucem sobre essa dindmica de forcas
no processo de realizagdo do Programa na rede estadual paulista podem ser uma
importante contribui¢do ao campo e a melhoria da implementacdo de politicas
educacionais desta envergadura.

O PEI no quadro das concep¢oes de educacao integral

O PEI é um programa que busca realizar uma proposta de educacao inte-
gral na rede estadual paulista. Entretanto, importa reconhecer a polissemia e as
diferentes formas de definir o que seria ensino integral (como esta na sigla do
Programa) e educacao integral. Além disso, é preciso assinalar que ha diferentes
formas de uma politica educacional materializar a concepgdo de ensino integral
e/ou de educacéo integral.

De acordo com Libaneo (1994), é preciso conceituar e diferenciar as nogdes
de “educacido” e “ensino”. Se a utilizag¢do dos termos for considerada sinénimo,
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haverd perdas substantivas em relagdo ao que cada um pode trazer no sentido
de emancipagdo. Educacao, para o autor, é um processo amplo que pode ser
articulada de diferentes maneiras e desenvolvida por variados percursos. Desse
modo, a educagéio estaria vinculada a familia, mas também aconteceria em outros
ambientes tais como na igreja, no trabalho e nos grupos sociais, por exemplo. J4 o
ensino, estaria atrelado a dois espagos amplos: a sociedade, onde pode acontecer
de maneira informal, e a escola, onde se articula de maneira intencional e formal.

Ao pensar sobre o contexto social, a escola passa a ter primazia como
ambiente formal de articulacdo e desenvolvimento do ensino, mas, a0 mesmo
tempo, responde por uma parcela significativa dos processos mais amplos de edu-
cacdo. Ainda segundo Libaneo (1994, p. 21), é na escola que os alunos irdo aprender
contetidos, métodos e conhecimentos necessarios para a vida social e profissional,
bem como agir na politica ou em movimentos sociais. Conforme o autor,

Tal como a educagdo, também o ensino é determinado socialmente. Ao
mesmo tempo que cumpre objetivos e exigéncias da sociedade conforme
interesses de grupos e classes sociais que a constituem, o ensino cria condi-
¢oes metodologicas e organizativas para o processo de transmissdo e assi-
milacdo de conhecimentos e desenvolvimento das capacidades intelectuais
e processos mentais dos alunos tendo em vista o entendimento critico dos
problemas sociais. (LIBANEO, 1994, p. 21)

Desse modo, educacao e ensino estdo interligados e é na escola que estas
duas dimensdes passam a coexistir de modo a aliar o processo institucional e
as condi¢Oes materiais onde se efetuardo as aprendizagens por meio do ensino.
Embora se apresentem como conceitos distintos, abrem-se possibilidades de, na
escola, ambos estarem associados.

Por outro lado, Oliveira (2019) acrescenta a esta discussdo o seguinte:

Dessa forma, as praticas escolares ndo devem se restringir a instrugéo -
formacdo intelectual e desenvolvimento de capacidades cognoscitivas
mediante o dominio de certo nivel de conhecimentos sistematizados - e ao
ensino - a¢des, meios e condi¢des para realizagdo da instrugdo. Cabe a escola
educar integralmente alunos capazes de exercitar a cidadania, proporcio-
nando-lhes vivéncias democréticas, experiéncias multiplas, enriquecedoras
e significativas, de reflexdo e de didlogo, garantindo a igualdade de oportu-
nidades e a formagéo global da crianca, do adolescente e do jovem brasileiro.
(OLIVEIRA, 2019, p. 55)
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E na escola que os processos de educacao e ensino, interligados, possibili-
tam a transformacdo social dos sujeitos que ali atuam - alunos, familias, professo-
res, gestores, funcionarios etc. A escola ndo é responsavel somente pela educacao
e instrucdo dos alunos, mas também de toda a comunidade. Todos aprendem e
todos compartilham conhecimentos nesse espaco educativo. E neste sentido que
a nocao de “educacdo integral” deve estruturar as relagdes.

Para que uma educagdo possa ser integral, é preciso

[...] uma formacdo completa do individuo, fundamentada na funcéo social
da escola, na ideia de uma sociedade igualitaria e na oferta de uma educagao
de qualidade para todos. Uma formagdo emancipadora, que garante educar
integralmente criangas, adolescentes e jovens, sem distingdes ou privilégios de
qualquer natureza. Uma educacao integral, em que a formagao completa seja
integrada e ndo dissociada do curriculo escolar, uma vez que todos os com-

ponentes curriculares sdo inerentes a essa formacao. (OLIVEIRA, 2019, p. 56)

Assumida essa concepcdo de educagdo integral, importa sinalizar sua rela-
¢do com a extensdo do tempo (jornada) dos estudantes na escola. Uma concepgao
de educacdo integral pode ser praticada numa escola que funciona em turnos
parciais ou num turno integral tinico, desde que sua proposta pedagogica, seu
curriculo e suas praticas educativas estejam orientadas por essa concepcao de
formagao completa do individuo. Ao mesmo tempo, escolas que funcionam em
turno integral podem praticar um processo educacional distante de uma concep-
¢do de educacdo integral, uma vez que a mera ampliacdo das horas que os estu-
dantes passam dentro do prédio escolar ndo é sinénimo de que suas aprendiza-
gens e suas experiéncias de formagao estdo sintonizadas com a nogao de formacao
completa do individuo.

Segundo Cavalieri (2007), essa ndo distin¢do dos conceitos sé aumenta a
desinformagcao, vistos que, nos discursos oficiais, o aumento do tempo de perma-
néncia nas escolas se dé por

(a) ampliagdo do tempo como forma de se alcangar melhores resultados
da acdo escolar sobre os individuos, devido & maior exposicdo desses as
préticas e rotinas escolares; (b) ampliacdo do tempo como adequagao da
escola as novas condi¢des da vida urbana, das familias e particularmente
da mulher; (c) ampliacdo do tempo como parte integrante da mudanca na
propria concepgdo de educagdo escolar, isto é, no papel da escola na vida e
na formagdo dos individuos. (CAVALIERE, 2007, p. 1016)
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Uma escola que se pretenda integral, ou melhor, uma concepgéo de educa-
¢do que se intitule integral deve envolver “multiplas dimensdes da vida das crian-
cas e adolescentes” (CAVALIERI, 2007, p. 1022), ou seja, experiéncias e vivéncias
reflexivas que proporcionem novas formas de ser e estar no mundo por meio de
rela¢des entre os individuos e destes com a cultura, tornando-os capazes de agir
no mundo.

A depender de fatores multiplos (formacao inicial e continuada dos educa-
dores, quantidade e qualidade dos materiais pedagodgicos e da infraestrutura esco-
lar disponivel, orienta¢des curriculares, nimero de alunos por turma e nimero
de alunos total da escola, relagdo entre a escola, a comunidade e o territério), uma
politica de educagdo integral (como o Programa PEI) pode estar mais préxima
ou mais distante de proporcionar uma efetiva experiéncia de educagéo integral.
Se a tnica dimensdo relevante na formulagdo e implementagdo da politica for a
ampliacdo da jornada, é muito provavel que se esteja distante de uma concepgao
de educacao integral digna deste nome.

Considerando a heterogeneidade da rede estadual de educagdo de Sao
Paulo, parece razoavel reconhecer que o Programa PEI pode estar mais proximo
de uma experiéncia de educacdo integral em algumas unidades e mais distante
em outras.

Estudos correlatos em revisao de literatura

Para a organizacgdo das informacdes que estariam na base deste trabalho,
foi feita uma busca por estudos correlatos, publicados na forma de teses, disser-
tagdes e artigos cientificos em que se apresentam anélises relativas ao Programa
Ensino Integral (PEI). A busca se deu por meio de consulta a bases de dados da
Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) e pela
plataforma Scientific Electronic Library Online (SciELO). Foram utilizados os des-
critores “Programa de Ensino Integral” e “Implementacado” e, ap6s localizarmos
uma lista com 16 artigos, foram selecionados seis registros que se aproximavam
do recorte desta investigacdo. Sdo eles: Oliveira e Baldini (2017), Girotto et. al.
(2018), Dias (2019), Gongalves, Boni e Gomes (2019), Lopes e Borghi (2019) e
Girotto e Cassio (2018).

Ao todo, os seis artigos transitam em esferas diferentes de anélises sobre a
tematica do ensino em tempo integral, seja por meio da analise da legislagdo, cur-
riculo, condi¢des de trabalho ou mesmo a comparagao entre escolas aderentes ou
ndo aderentes ao Programa. De modo geral, os artigos concluem que a implemen-
tagdo do Programa apresenta limites problematicos relacionados a intensificacao
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do trabalho docente, a criagdo de l6gicas paralelas de carreira e regime de traba-
lho para professores, as desigualdades entre escolas aderentes e ndo aderentes
ao Programa, a caréncia de recursos de infraestrutura e a lacunas nos processos
de formagdo. Por outro lado, sdo elementos positivos do Programa a visdo de
educacao integral e de amplia¢do do curriculo, a ampliacao e fortalecimento de
vinculos entre professores e estudantes, a possibilidade de projetos interdisci-
plinares, considerando a extensdo da jornada e a concentracdo dos professores
em uma Unica escola e a melhoria dos resultados de aprendizagem nas escolas
aderentes ao Programa.

Quanto as teses e dissertagdes, foram encontrados 37 registros. Deste total,
19 estudos estavam relacionados a curriculos e préticas pedagégicas e 18 relacio-
nados aos processos de implementagdo de politicas ptblicas. Apés andlise dos
resumos e das consideragdes finais destes 18 trabalhos, 10 foram selecionados
por dialogarem mais proximamente com nossa investigagdo. Sdo eles: Urrutia
(2020), Mattos (2020), Silva (2019), Longo (2019), Piccoli (2019), Marques (2019),
Dias (2017), Oliveira (2017), Agostinho (2017) e Santos (2017).

Os resultados das pesquisas apresentadas acima variam de acordo com a
abordagem e a pergunta-problema dos investigadores, mas que de alguma forma
se entrelacam com o presente estudo uma vez que tratam de uma politica pablica
em processo de implementacao no estado de Sao Paulo: o PEI. Sobre este aspecto,
embora por caminhos diferentes, concorda-se com Dias (2017) quando trata das
condices estruturais da rede publica de Sao Paulo. Segundo a autora,

As condigdes estruturais ndo tém permitido aos professores a construgdo de
uma identidade com suas unidades de ensino, e a promogédo da liberdade
de escolha de métodos, e para a criacdo de adaptagdes, tem mascarado pra-
ticas autoritarias da SEE-SP (imposicdo curricular), desarticulado a catego-
ria docente e desresponsabilizado o Estado do combate as desigualdades
educacionais e sociais. Neste sentido, o uso da criatividade docente e de sua
articulagdo teria a func¢do de responsabilizar os professores pelos resultados
obtidos, e, ndo buscado a problematizagdo e busca de solugdes coletivas
entre os diversos membros da comunidade escolar e, em especial, dos pro-
fessores. (DIAS, 2017, p. 208-209)

Apesar disso, ap6s a leitura dos trabalhos selecionados, foi possivel sinteti-
zar as falas em trés consideragdes que, no nosso entendimento, parecem convergir
com a reflexdo sobre a implementacdo do PEI em Sao Paulo. Sao elas: 1) conver-
géncia na reorganizacao das condigdes de trabalho dos professores e gestores
escolares que culmina na avaliagdo e monitoramento dos profissionais em relacao
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a proposta do programa; 2) oferecimento de processos de formacdo continuada
aos docentes de modo a introjetar os principios orientadores do programa; e 3) as
pesquisas indicam atencao a insuficiéncia de agdes efetivas junto aos docentes e
intensificacdo das condi¢des de trabalho, limitando a autonomia docente.

3. Metodologia, Resultados e Discussao

Notas metodoldgicas

Para coletar os dados a respeito da percepcao dos agentes implementadores
sobre o PEI, recorremos a realizagido de entrevistas semiestruturadas. Conforme
Trivinos (1987), as entrevistas semiestruturadas se organizam a partir de pergun-
tas bésicas sobre o tema da investigagdo, apoiados em quadros tedricos e hip6-
teses formuladas pelo pesquisador e que permitem, no movimento dialégico da
entrevista, a expansao, reducgao, confirmagao ou refutagdo dessas mesmas hipé-
teses. Além disso, ainda segundo Trivinos (1987, p. 152), esta técnica de pesquisa
“favorece ndo s6 a descrigdo dos fendémenos sociais, mas também sua explicagao
e a compreensdo de sua totalidade (...) além de manter a presenca consciente e
atuante do pesquisador no processo de coleta de informacgdes”.

As evidéncias reunidas na revisdo de literatura permitiram a elaboragdo
mais assertiva dos roteiros de entrevistas semiestruturadas, considerando trés
tipos de sujeito: profissionais que atuavam ou haviam atuado em algum momento
no nivel central da Secretaria Estadual de Educagdo, envolvidos na implementa-
¢do do Programa, gestores escolares e professores.

Os roteiros das entrevistas foram organizados a partir de dois eixos comuns
para todos: a) perfil sociodemogréfico (8 questdes) e b) primeiros contatos com
o Programa (9 questdes) e de outros eixos especificos de acordo com o perfil do
entrevistado. Para os profissionais do nivel central, os eixos especificos trataram
dos antecedentes e da formulagdo do Programa (10 questdes) e da experiéncia
vivida no processo de implementacao do Programa (07 questdes). Para os gestores
escolares, foram abordados o processo de implantacdo do Programa na Escola
(07 questdes) e as percepgdes sobre a implementacdo do Programa nas multiplas
interacGes dentro da escola (10 questdes). Para professores, o eixo especifico tra-
tou das percepgdes sobre a implementacdo do Programa nas mdaltiplas interacoes
dentro da escola.

As entrevistas foram realizadas e gravadas com apoio de plataforma vir-
tual de interagdo por dudio e video. Depois, foram transcritas para a analise.
Foram entrevistados dois profissionais do nivel central da Secretaria de Educagao,

Rev. Parlamento e Sociedade, Sao Paulo, v.12, n.22, p.35-58, jan.-jun.2024




48 Laercio Moreira, Luiz Dalmacir da Silveira, Cristiano Rogério Alcantara

o diretor da escola e o professor coordenador geral e trés professores. A escolha da
escola teve como critério inicial a investigagdo de escolas que ja estavam inseridas
no PEI e que estavam localizadas na Diretoria Regional Centro-Sul, da capital
paulista. Ponto este importante quando levado em consideracdo deslocamentos,
territério de investigagdo, proximidade com a residéncia do pesquisador e con-
texto pandémico.

Resultados e discussao

As entrevistas foram realizadas no primeiro semestre de 2021, O perfil
sociodemografico dos entrevistados, identificados com nomes ficticios, pode ser
observado no quadro abaixo:

Quadro 1 - Sujeitos selecionados para a realiza¢do de entrevistas semiestruturadas

SUJEITO GENEND | IDADE | HOMAGISTERD T PROCRANA
ESTADUAL

Central-Seduc 1-"Cida" Feminino 78 anos 52 anos 6 anos (2011-2017)
Central-Seduc 2 —“Edna” Feminino 50 anos 17 anos 10 anos (2011-2021)
Gestdo Escolar 1 —"Edson” Masculino 60 anos 21anos 6 anos (2015-2021)
Gestdo Escolar 2 —“Roberto” Masculino 51 anos 20 anos 6 anos (2015-2021)
Professor(a) 1—"Rafaela” Feminino 56 anos 23 anos 6 anos (2015-2021)
Professor(a) 2 —“Mateus” Masculino 35anos 10 anos 3 anos (2018-2021)
Professor(a) 3 —“Ana” Feminino 56 anos 15 anos 6 anos (2015-2021)

Fonte: elaboracao propria

Nas entrevistas conduzidas com Cida e Edna, profissionais que experimen-
taram a formulagdo/implementacdo do Programa no nivel central da Secretaria
de Estado da Educacdo, verificou-se que varios conflitos marcaram o inicio do
Programa, principalmente no que diz respeito ao processo de decisdo da escola
sobre adesdo.

Os dilemas relacionados a decisdo de adesdo apontados pelas entrevistadas
sdo convergentes com pesquisas anteriores, discutidas na revisdo de literatura,
que apontam conflitos de gestdao de pessoas, bem como sinalizam a hipé6tese de
intensificacdo do trabalho docente e produgdo de “carreiras paralelas”, por forca
das caracteristicas do Programa. Além desses elementos, as profissionais do nivel
central apontam dificuldades de infraestrutura das escolas:
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Uma das coisas que foi bastante dificil fazer todo o desenho e a implementagio, foi
a drea de infraestrutura porque o programa no original tinha uma estrutura muito
complexa de laboratérios e de técnicos de laboratorio e a educacio ndo tem recur-
sos humanos nessa drea de técnico de laboratorio entio uma coisa muito complexa
desenhar e consegui fechar esse aspecto da infraestrutura e consequentemente, nds
fizemos no comego, grandes movimentos de formagdo de professores. Em Sio Paulo
é sempre assim, menos que vocé pensa que tudo é muito grande, entio o comego foi

bastante dificil para fazer esse desenho e chegar a um bom resultado. [CIDA]

Outro elemento apontado foi a dificuldade de garantir o engajamento da

agdo supervisora, realizada no nivel das regionais de ensino, para a adequada

implementagdo do Programa:

[...] pensei bastante na questio do diretor de escola como a pega-chave, entio sio
cinco mil e poucos diretores, acho e ndo é muita gente, né, para 220 mil professores,
entdo daria para fazer um bom trabalho com diretor de escola, mas sabe quem que
ndo vai deixar? O supervisor! Sdo os dois mil e pouco supervisores, entdo para mim
a questdo do que ndo foi possivel garantir finalizando é que acdo supervisora local

fosse é envolvida, entendesse, acolhesse e ajudasse a escola de ensino integral. [Edna]

Enquanto a infraestrutura foi um elemento critico para a implementagdo

do Programa, apontado de modo convergente com as pesquisas realizadas ante-

riormente e discutidas na revisdo de literatura, o ndo-engajamento da agdo super-

visora parece ser um elemento ainda ndo explorado nas pesquisas sobre o PEIL

Tendo em vista o papel do supervisor de ensino como elo da Escola com as estru-

turas de gestdo regionais e central, pesquisas que se debrucem sobre este elemento

podem revelar aspectos relevantes para o aperfeicoamento da implementagao.

As entrevistas realizadas com os profissionais que atuam na escola eleita

para esse estudo indicam outros elementos importantes. O primeiro elemento

diz respeito as concepcdes de educacdo integral e a visdo sobre a relevancia da

educacdo integral para todas as pessoas:
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Quadro 2 - Importancia da Educagio Integral na percepgao dos entrevistados

PROFISSIONAL IMPORTANCIA DA EDUCACAO INTEGRAL PARA TODAS AS PESSOAS

Ah sim, muito, muito importante. Eu acho que a educagdo integral ela garante ao adolescente, ao
estudante ao aluno como se dizia a nomenclatura anterior uma formagéo melhor mais aprofundada
0 aluno consegue interagir melhor especificamente com os professores. Eu acho que a educagdo
integral garante uma formagdo melhor ao aluno, ao estudante.

Edson

Sim, € importante o professor ter a visdo do todo do aluno e tentar ajuda-lo sempre, porque a gente
trabalha com adolescente e criangas que estdo em desenvolvimento e é necessdtrio o professor

ter essa visdo, ndo somente a visdo técnica de sua disciplina, mas também, a viséo do todo, a
socioemacional, é conversar, ter empatia com o aluno.

Mateus

Eimportante, eu acho, principalmente devido como eu jd falei esse mundo muito voldtil, essa
sociedade que td passando por grandes informagdes a cada sequndo, né? Eu acho importante o
texto em momento para refletir realmente, o aluno tem esse espago dentro da cultura escolar para
ele parar e pensar realmente o que td acontecendo com ele e com o0 mundo, é importante no ésé a
parte cognitiva a gente s de conhecimento a gente tem que ir jd buscando outras alternativas para
criando em uma rede, né de formagéo plena para esse estudante.

Rafaela

Fonte: elaboracao propria

Como é possivel notar, todos os profissionais sinalizam que consideram
importante oferecer educacao integral para todas as pessoas e ancoram essa ava-
liagdo a partir de uma visdo de desenvolvimento integral dos sujeitos. Para eles,
sao igualmente relevantes capacidades cognitivas e ndo cognitivas (afetivas, rela-
cionais ou socioemocionais). Acreditam, também, que a educagdo integral oferece
uma formagao de melhor qualidade e mais ampla.

Quando questionados sobre o processo de aproximagao inicial e de cone-
xdo com o Programa PEI, os profissionais apontam que a comunicacao sobre o
Programa por parte da SEE/SP, se deu de forma fragil, produzindo assimetrias
de informagdo entre diferentes diretorias regionais e escolas, especialmente nos

anos iniciais da implementagéo.

Quadro 3 - Primeiras intera¢des com o Programa, na percepcao dos entrevistados

PROFISSIONAL PRIMEIRAS INTERACOES COM 0 PROGRAMA

Foi em 2012, porque eu ainda estava no outro cargo, entdo eu sabia de uma forma muito timida,
porque em 2012, comegaram ou comegou né um projeto-piloto no Estado de Séo Paulo. Entdo o que
eu sabia é que veio Pernambuco, comegamos timidamente com 16 escolas no Estado de Sdo Paulo,
depois foi gradativamente aumentando. E hoje nds estamos ai com mais de mil escolas, entdo o
conhecimento da época é este que eu tenho ensino integral. Mas eu sé fui mesmo aprofundar o
conhecimento em 2015, quando a escola em que eu jd era diretor se transformou em PEI.

Edson

continua...
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PROFISSIONAL

PRIMEIRAS INTERACOES COM 0 PROGRAMA

Roberto

Muito assim por cima, 56 através de comunicados da rede, como jd era coordenador da outra escola,
entdo a gente ouvia muito falar porque recebiamos os e-mails e falava sobre as divulgagdes de
programa de 103 ensino integral, mas eu ndo procuro saber muito ndo, s6 sabia por ai e sabia que
estava vindo um programa novo, mais nada.

Ana

Lembro. Eu lembro porque eu estou na escola PEl, na mesma unidade escolar que eu jd trabalhava
como a escola reqular entdo eu soube da PEl pela prdpria escola, pela gestdo, que soube da
possibilidade da escola se tornar PEl e compartilhou com o corpo docente e eu me interessei pelo
projeto, foi isso, foi dessa forma.

Fonte: elaboragao propria

Quando convidados a avaliar o grau de compreensao e adesao dos profissio-

nais da escola em relagdo ao Programa, os professores entrevistados (Mateus, Rafaela

e Ana) declaram que ha uma boa vontade por parte dos professores que aderem ao

Programa, pois eles demonstram estar comprometidos com os alunos e com essa ideia

de desenvolvimento integral. Entretanto, também sinalizam que a implementacao do

Programa produz desafios importantes na visao de escola que costumavam carregar

e impde a necessidade de mudangas na pratica pedagodgica e na gestdo escolar.

Quadro 4 - Compreensio e Adesdo ao Programa, na percep¢io dos entrevistados

PROFISSIONAL

COMPREENSAO E ADESAQ AO PROGRAMA

Mateus

Eu acho que todos ou a maioria aqui tem uma boa compreensdo e adesdo do Programa. Os
professores que entraram no Programa... a nossa Escola... aqui tem um compromisso muito grande
com os alunos, com essa visdo mais integral mesmo de Educagdo e isso faz muita diferenga. Existem
algumas falhas, mas que eu ndo consigo acreditar que seja apenas da gestdo, eu acho que a gestdo é
submetida a algumas questdes ou situagdes que deixam a desejar, por exemplo o olhar pedagdgico,

e fica muito no administrativo, mas acredito que onde eu estou a gestdo pensa, dessa forma
positivamente no integral como uma forma de construgdo do ser, do individuo, como eu penso.

Rafaela

Olha, eu acho que a gestdo escolar ela demorou para entender, assim como nds. Ndo é uma coisa
fdcil a principio de entender que modelo de escola que é essa. Nds somos ainda, fomos formados e
somos durante muito tempo, pela escola tradicional. Vocé vai ld da sua aula expositiva aplica uma
avaliagdo. Entdo acho que aquela escola silenciosa, que o aluno ndo fala, que ele ndo é protagonista,
ele td ali s para ouvir né, a educagdo bancdria, entdo eu acho que a gestdo também demorou um
pouco para ver e entender que o aluno também tem que ser ouvido que ele é parte do processo da
aprendizagem é isso s6 melhora a educagdo e pro aluno também ndo é fdcil entender isso. Entdo a
compreensdo e a adesdo vém desse processo, né.

Ana

A referéncia que eu tenho é de um tinico lugar, de uma tnica gestdo, eu ndo vivenciei de outras, entdo
para mim é uma visdo, eu ndo tenho comparativo na escola publica que é integral com o que ela era
antes. Eu acho que a gente aqui tem falhas, mas que tem uma boa compreenséo dos professores, um
olhar para o aluno nesse modelo integral.

Fonte: elaboragéo propria
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Questionados sobre como avaliam o processo de implementacdo do PEI na
rede estadual de Sdo Paulo e na escola em que atuam, os profissionais entrevista-
dos consideram que o programa tem um bom desenho, mas enfrenta problemas
de gestdo e problemas relacionados a infraestrutura fisica e pedagodgica das escolas.
Consideram também que ha problemas na quantidade e rotatividade de professores:

Quadro 5 - Implementagio do Programa na rede e na Escola, na percep¢ao dos
entrevistados

PROFISSIONAL IMPLEMENTACAO DO PROGRAMA PEI NA REDE E NA ESCOLA

A parte da infraestrutura, informdtica, laboratdrios adequados, equipados estd melhorando, mas
ainda tem muita dificuldade. Mas o principal ¢ méo de obra, principalmente nos tltimos anos a mdo
de obra que eu digo é professor, estd faltando demais na PEI. Eu acho que ndo sei dizer a razdo...
Roberto a gente tem nossas opinides aqui, vai desde ndo quererem trabalhar, como falta de divulgagdo

do programa nas diretorias de ensino, o estado faz, mas assim..., falta um pouco de clareza,
esclarecimento do que é o programa integral e muitos professores tém medo disso, entdo, essa parte
de recursos humanos faz falta.

Sim, eu acho que o programa no geral ele é bem construido, claro que neste momento algumas coisas
ainda estou descobrindo, vivenciando, porque a prdtica ajuda muito, a leitura, buscar a informagéo de
Mateus como é, éimportante, mas na hora da prdtica é outra coisa, mas é vdlido sim, é bacana o programa
em si. Atualmente a escola tem bastante recurso e financiamento, favoravelmente. Tem problema de
recurso humano. Mas, o recurso para outras coisas... tem bastante.

Sim, ela é bem construida. Ela tem bons pilares, ela tem boa estrutura, vou responder até aqui,
terminando até aqui... Agora quanto a recursos, ai é que vem a questdo, né? Os recursos quando

foi apresentado o programa havia uma visdo de que a gente teria muitos recursos poder fazer

Ana 0 programa girar lindamente. Como a gente gosta, que os olhos brilham! Mas ndo é assim que
acontece, nunca aconteceu na verdade. Sempre houve essa falha de recurso, mas eu penso, eu sinto e
vivencio um esfor¢o imenso da gestdo para tentar fazer o programa funcionar de uma maneira ou de
outra como recurso o outro e a gente faz a roda girar, mas é uma das falhas que o programa tem.

Fonte: elaboracao propria

Os entrevistados também revelam que se sentem provocados ao desenvol-
vimento profissional a partir das caracteristicas e demandas do Programa:

Quadro 6 - Impacto do Programa no desenvolvimento profissional, na percep¢ao
dos entrevistados

PROFISSIONAL DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DO PROFESSOR A PARTIR DO PROGRAMA

Ultimamente nds temos aqui falado muito sobre isso, sobre esse crescimento, na regular pelo que

a gente ouve, existe ainda o coordenador e ele continua com o papel de faz-tudo, eu fago tudo, eu
Roberto tenho que fazer tudo, e se a gente parar para olhar, ndo é essa fungdo jd na questdo do professor que
atua na PEl, ela jd tem uma coisa definida do que ele tem que fazer e esse crescimento € importante
porque vocé acaba se aprofundando em temas, no estudo, ajudando colegas {(...).

continua...
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PROFISSIONAL DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DO PROFESSOR A PARTIR DO PROGRAMA

Melhor eu ndo sei, mas mais experiente e aberto a aprender sim, porque é algo novo é um programa
diferenciado, eu estava acostumado com o reqular, ficava aquele periodo, aquelas coisas para cumprir,
Mateus ai chego no PEI, 0 processo é outro, a ideia é outra, as demandas so outras né, precisamos ver mais a
questdo do pedagdgico né, dos resultados também, entdo houve um crescimento profissional, vamos
dizer assim.

Acredito que sim, positivamente, porque a gente estuda mais, prepara melhor aula, ndo que a gente
ndo fizesse, mas eu acho que € os momentos de reflexdo, isso nos torna melhores né. 0 que deu 112
Rafaela certo? 0 que ndo deu? que situagdes que a gente tem que melhorar ou que pode contribuir em uma
acdo do MMR e isso a gente ndo fazia antes né, entdo acho que me tornei sim uma professora melhor
mais reflexiva sobre minha prdtica pessoalmente.

Fonte: elaboragéo prépria

De modo convergente a pesquisas anteriores, discutidas na revisao de lite-
ratura, os entrevistados sinalizam uma ambivaléncia: ao mesmo tempo em que
identificam uma intensificagdo do trabalho docente, reconhecem oportunidades
de desenvolvimento profissional e aprimoramento de seu oficio provocadas pelo
desenho e pela implementagdo do Programa.

Consideracoes Finais

O Programa Ensino Integral (PEI), criado em 2011 pela Secretaria Estadual
de Educagdo de Sdo Paulo, é uma estratégia de expansao das matriculas em tempo
integral a partir da reorganizagdo de unidades educacionais e do estabelecimento
de regimes especiais de jornada docente, salério e organizacgdo curricular.

A investigacao apresentada neste artigo concentrou-se em uma analise da
implementagdo do Programa a partir das percepgdes de profissionais que atuam
no nivel central da Seduc/SP e em uma escola localizada na regido centro-sul da
capital paulistana. Metodologicamente, ap6s uma revisao de literatura que loca-
lizou estudos correlatos, privilegiou-se a coleta de dados e andlise do contetido
gerado a partir da realizacdo de sete entrevistas semiestruturadas.

As evidéncias coligidas apontam que os entrevistados consideram rele-
vante a expansao da educacao integral como politica ptblica, argumentando que
tal decisdo tem impactos positivos na capacidade de a escola contribuir para uma
formacao mais abrangente dos estudantes, no tratamento das dimensdes nao-cog-
nitivas da aprendizagem e na melhoria do vinculo entre professores e estudantes.
Também sinalizam perceber melhores resultados de aprendizagem nas escolas
vinculadas ao Programa.
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Os entrevistados consideram que o Programa apresenta um bom desenho,
mas que existem importantes falhas no processo de implementacao. As duas pro-
fissionais que atuam no nivel central da Seduc sinalizam dificuldades no processo
de adesdo das escolas ao Programa, indicando a existéncia de conflitos no pro-
cesso decisorio inicial e apresentando percepgao convergente com as pesquisas
j& realizadas sobre o tema e com o pensionamento do sindicado de professores.
Os dados sinalizam que as comunidades escolares vivenciam de forma bastante
tensa o processo de adesao e que podem estar sendo comprometidos os preceitos
da gestdo democratica. As mesmas profissionais sinalizam que outra dificuldade
no processo de implementacao foi o engajamento heterogéneo de supervisoras e
supervisores de ensino. Como esses profissionais sdo um importante elo entre a
gestdo regional/central e as escolas, o fato de parte dos supervisores nao se enga-
jarem no Programa produziu efeitos negativos em sua implementacao.

Os cinco profissionais que atuam na escola participante da pesquisa (dire-
tor, professor coordenador geral e trés professores) apontam outros limites do
processo de implementagdo: a aproximagao inicial deles com o Programa foi per-
cebida de modo precario, com assimetria de informacdes e com um processo de
comunicagdo ineficaz, por parte da Seduc/SP. Outra limitacdo que percebem diz
respeito a quantidade de pessoas necessaria a boa implementacdo do Programa
na Escola: tanto os gestores quanto os professores sinalizam que os recursos mate-
riais disponiveis na escola para a implementacdo do Programa séo satisfatérios,
mas a falta de professores é um limite objetivo a qualidade desta implementacdo.

Os professores e gestores também assinalam que a implementagdo do
Programa produziu efeitos positivos em seu desenvolvimento profissional,
mas que sentem a necessidade de ampliar e melhorar os processos formativos
em andamento.

Alguns elementos que emergiram nesta investigacao e merecem aprofun-
damento posterior, em outras pesquisas sdo: a percepcao de estudantes e familias
sobre a implementacdo do Programa e o papel desempenhado pela agdo super-
visora no nivel regional.
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Resumo

O artigo analisa aspectos do exercicio discricionario de uma equipe ges-
tora na gestdo democratica em um Centro de Educacao Infantil (CEI) da Rede
Municipal de Ensino de Sdo Paulo entre 2021 e 2022. Entende-se que a gestdo
democratica: é mediadora para que a educagdo infantil garanta os direitos de
bebés, criancas e familias; sua implementagdo ndo se restringe a a¢des pontuais,
mas deve perpassar o ensino ptblico, conforme a Constituigdo Federal de 1988 e a
atual Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional. Articulando a literatura de
implementagdo de politicas pablicas com a de gestdo escolar, o estudo foi estru-
turado a partir da triangulacdo de dados e métodos. A analise qualitativa identifi-
cou categorias discriciondrias na atuacdo da equipe gestora, sendo que neste texto
analisa-se a categoria denominada “Gestdo da Participacdo”, cujas evidéncias
apontam para o desenvolvimento de praticas de articulacdo dos colegiados do
CEL de atencao as condigdes para participacdo; de regularidade e continuidade
dos processos de participacdo e decisdo coletiva e disponibilidade ao dialogo.

Palavras-chave: Democracia; Educacdo Infantil, Gestdao Escolar;
Implementacao; Politicas Pablicas.
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1. Introducao

Embora a gestdo democratica seja um dos principios balizadores do ensino
publico brasileiro a partir da Constituicao de 1988 (BRASIL, 1988), sua implemen-
tacdo ndo ocorre automaticamente do texto legal as praticas nos equipamentos.
Ha legislacdo na area educacional que fundamenta a gestdo escolar democra-
tica, mas as redes de ensino ndo sdo majoritariamente marcadas por este tipo de
gestdo. Entre os objetivos pretendidos no momento da formulagdo das politicas
publicas a sua implementacao, ha um caminho que pode transforma-los marcado
por incertezas e l6gicas decisérias proprias (ARRETCHE, 2001).

A implementacdo modifica as politicas ptiblicas a partir de suas caracteristicas
altamente relacionais e complexas, envolvendo disputas politicas e embates de cren-
cas diversas em cadeias de implementadores que interpretam e adaptam as regras as
suas realidades locais (ARRETCHE, 2001; LOTTA et al, 2018; LOTTA, 2019).

Este artigo objetiva analisar aspectos do exercicio discriciondrio da equipe
gestora na implementacgdo da gestdo democratica do Centro de Educacao Infantil
(CEI) Mirtes Santana?®, da Rede Municipal de Ensino de Sdo Paulo (RMESP), entre
os anos de 2021 e 2022. O foco sdo as praticas de gestdo dos processos partici-
pativos, abrangendo agentes publicos (Estado) e familias (sociedade civil) que
compartilham os cuidados e educagdo de bebés e criancas matriculadas no equi-
pamento investigado. Aspecto que conduz a observacdo do que hé de especifico
nessa rede de interacao de atores que implementam a politica de educagao infantil
neste equipamento, conduzindo a gestdao baseada em processos participativos.

Este trabalho é parte dos resultados de pesquisa de dissertacao de mestrado
(GUIMARAES, 2024), cuja indagacao principal é: como se d4 o exercicio discricio-
néario da equipe gestora, no processo de implementagdo da gestdo democratica
em um Centro de Educagdo Infantil no municipio de Sao Paulo entre 2021 e 2022?

Neste texto, as discussdes partem dos seguintes pressupostos: I. de que a
gestdo democratica possui cardter mediador para o alcance da finalidade da edu-
cacdo infantil comprometida com a garantia de direitos de bebés, criancas e suas
familias (PARO, 2001, MONCAO, 2013; 2021); II. que a implementacdo da gestdo
democratica ndo se restringe a politica especifica, programas ou agdes pontuais,
mas deve perpassar todo o ensino publico em seus diferentes niveis, conforme a

3 Os nomes do CEI e da equipe de gestédo sdo ficticios. O desenvolvimento da pesquisa foi apro-
vado pelo Comité de Etica em Pesquisa da EACH/USP, em 23/12/2012, sob o parecer de nimero
5.186.600. Os participes da pesquisa tomaram ciéncia e receberam uma cépia do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido.
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Constituicdo Federal de 1988 (CF/88) e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo
Nacional de 1996 (LDBN/96).

O curso da investigacdo focalizou a atuagdo da equipe gestora formada
pela diretora de escola, assistente de diretora e coordenadora pedagégica (SAO
PAULO, 2013), em face das especificidades da educacao infantil (MONCAO, 2013;
2021), atentando para o nivel intermediario de atuagdo (médio escaldo) destes
agentes implementadores (LOTTA; PIRES; OLIVEIRA, 2015; SEGATTO; EXNER;
ABRUCIO, 2021). Denominamos neste trabalho essa equipe como “trio gestor”,
entendendo que a atuacdo da burocracia média tem um papel fundamental na
circulacdo e adesdao dos demais trabalhadores do servigo ptblico, sobretudo os da
ponta, a praticas e valores que pautam a implementagdo da politica (neste caso,
dimensodes democréaticas da gestdo da educacao infantil).

Os dados qualitativos oriundos de estudo de caso tinico (YIN, 2001) foram
coletados e analisados por meio da triangulacdo de dados e de métodos (MINAYO
2022; FLICK, 2009), em razdo da multidimensionalidade do objeto analitico, a
implementacao da gestdo democrética na educacao infantil. Na etapa de anélise, a
triangulacdo propos, de forma contextualizada, a comparagdo e o entrelacamento
dos dados coletados (MINAYO, 2005). Trata-se de uma estratégia ampla de inves-
tigacdo que pode combinar diferentes abordagens tedricas, diferentes métodos e
técnicas e diferentes fontes de dados.

A principio, a triangulagdo foi conceitualizada como uma estratégia para a
validagdo de resultados obtidos com métodos individuais. O foco, porém,
tem sido deslocado cada vez mais na direcdo de enriquecer e de complemen-
tar ainda mais o conhecimento e de superar os potenciais epistemolégicos
(sempre limitados) do método individual. (FLICK, 2009, p. 362)

Os procedimentos utilizados foram: a) observagao participante (ANDRE,
1986; RICHARDSON et al, 2012), com foco no acompanhamento do cotidiano
da implementagdo, com recorte para as agdes coletivas coordenadas e articula-
das pela equipe de gestdo; b) entrevistas semiestruturadas (POUPART, 2012;
MINAYO, 2007; 2010) com o “trio gestor”, reunindo dados a partir da perspectiva
desses sujeitos, tendo em conta suas trajetérias pessoais e profissionais, crengas,
concepgdes e perfis de atuacado; c) analise documental (CELLARD, 2012), exami-
nando as regras formais previstas em documentos legais e nos aspectos organi-
zacionais contidos no Projeto Politico Pedagégico (PPP) do CEL

A partir da anélise dos dados foram criadas trés categorias para a identifi-
cacdo e compreensdo de como se d4 o exercicio discricionario da equipe gestora,
em razao do objeto analitico investigado: gestdao do projeto coletivo; gestdo da
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participacao e gestdao da formagdo coletiva. Entretanto, neste texto a discussdo se
circunscreve a uma dessas categorias, denominada de Gestao da Participacao,
a partir da qual buscou-se analisar a atuagdo do trio gestor na mobiliza¢do e na
coordenagdo do esforco coletivo para o alcance dos fins propostos no PPP do CEI
Mirtes Santana.

Nesse enquadramento, a composicdo dessa categoria discricionaria con-
siderou as estratégias intencionais da equipe de gestao voltadas ao didlogo e a
participagdo de diferentes sujeitos nos processos decisérios, além dos esforgos
para criar alternativas possiveis dentro dos limites institucionais, organizacionais
e contextuais, estes tltimos que incluem as dificuldades para viabilizar essa par-
ticipacdao em decorréncia das condi¢ées concretas de vida dos sujeitos.

A analise e interpretacdo dessa categoria apresenta evidéncias do exercicio
discriciondrio do “trio gestor” que apontam para o desenvolvimento de préticas
de articulagdo e integracao dos colegiados do CEL de atenc¢do as condicdes para
a participagdo de diferentes sujeitos no CEl; de regularidade e continuidade dos
processos de participacdo e decisdo coletiva; além da disponibilidade ao didlogo.

O principio da participagdo de diferentes sujeitos (do Estado e da sociedade
civil) na organizagdo e processos decisérios do CEI é um dos elementos consti-
tuintes da implementacédo da gestdo democrética. Entretanto, ndo se encerra intra-
muros escolares, ou em colegiados ou momentos formais especificos (ARROYO,
2008; ARELARO, 2016; PARO, 2017; LIBANEO, 2018) como, por exemplo, nas
reunides do Conselho de CEI (CC), da Associagdo de Pais e Mestres (APM) ou
reunides com as familias. Ndo prescinde dos aspectos formais, mas também, nao
se reduz a eles.

A participagdo da populagdo na escola, ganha sentido, assim, na forma de
uma postura positiva da instituicdo com relacdo aos usuarios, em especial
aos pais e responsaveis pelos estudantes, oferecendo ocasides de didlogo, de
convivéncia verdadeiramente humana, em suma, de participagdo na vida da
escola. (PARO, 2001, p. 98)

O artigo esta estruturado em cinco se¢des, incluindo a introducao e as con-
sideracdes finais. Na segunda secdo, debatemos o(s) lugar(es) da equipe de ges-
tdo no processo de implementacao de politica publica e elementos do exercicio
discriciondrio que permeiam esse processo tendo em vista aspectos tedricos que
perpassam pelo cardter mediador da gestdo democratica para o alcance da fina-
lidade do CEI, que é o desenvolvimento integral de bebés e criangas. Na terceira
secdo, discorremos sobre o contexto e o percurso metodolégico da pesquisa. Na
quarta segdo, apresentamos os principais achados da pesquisa, sintetizados em
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categorias discriciondrias, com recorte para a Gestao da Participacado. Finalizamos
com algumas consideracdes sobre os principais resultados e suas contribuicoes
para os estudos de politicas ptblicas educacionais.

2. Gestao Democratica na Educacao Infantil:
o(s) Lugar(es) da Equipe Gestora

A discussao acerca da analise do processo de implementacdo de politicas
publicas nos CEls deve considerar as especificidades desta etapa de educacdo,
pois impactam as decisdes, acdes e relacdes estabelecidas entre os sujeitos envol-
vidos no processo e, por consequéncia, nos servigos que chegam a populagéo.

Na Rede Municipal de Ensino de Sao Paulo (RMESP), o atendimento de
bebés e criangas de 0 a 3 anos em equipamentos ptiblicos coletivos se diferencia das
outras modalidades por alguns fatores, dentre eles, por originar-se com um carater
exclusivamente assistencial e compensatério e que, somente no ano de 2003, foi
incorporado a Secretaria Municipal de Educacdo (SME), pois anteriormente esteve
vinculado a Secretaria de Assisténcia Social (SAS) (PANIZZOLO, 2017).

Além dessa singularidade, destaca-se a trajetéria histérica de constituigdo
dos CEls que esta relacionada ao papel que mulheres e criangas ocupam na socie-
dade e com as lutas de movimentos sociais, feministas e de direitos humanos,
que culminaram no reconhecimento legal das criancas como sujeitos de direitos.
Estas caracteristicas, juntamente com as diferentes concepgdes de infancia e de
maternidade, o compartilhamento do cuidado e educagdo das criangas pequenas
entre os profissionais e familias, a indissociabilidade entre o cuidado e educagao e
as caracteristicas proprias da faixa etaria de 0 a 3 anos, demarcam especificidades
desse segmento de educagio (MONCAO, 2013; 2021).

A equipe de gestdo, profissionais intermedidrios na estrutura organizacio-
nal, realiza a articulagdo entre a formulacdo e implementagdo das politicas edu-
cacionais, exercem um importante papel na articulagdo entre os 6rgdos centrais
e os profissionais da linha de frente (CAVALCANTE; LOTTA, 2015). Todavia,
possui um carater hibrido, pois abarca caracteristicas dos profissionais que atuam
na ponta do processo educacional (LOTTA, 2010; 2019), quando interagem dire-
tamente com o publico-alvo da politica publica, neste caso, bebés, criancas e
suas familias.

Esse conjunto de caracteristicas afeta os lugares e a forma de atuacdo dos
gestores dos CEls, dificultando a delimitacdo do lugar de atuacdo destes agen-
tes implementadores, dada a ambiguidade dos papéis que desempenham e as
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transformacdes estatais e societais, além dos impactos da Nova Gestdo Publica
(CAVALCANTE; LOTTA, 2015), cuja descentralizacdo administrativa confere
ainda mais responsabilizagdo a estes profissionais, principalmente ao diretor,
considerado responsavel tltimo pela escola (PARO, 2015).

A exposigdo anterior acerca da responsabilidade de atuagdo do diretor de
escola, pode ser visualizada a partir da normatizacdo da SME sobre a funcdo desse
profissional, que em comparacao a funcdo do Coordenador pedagdégico, possui
maior abrangéncia.

Art. 4° A funcao de Diretor de Escola deve ser entendida como a do gestor
responsavel pela coordenagdo do funcionamento geral da escola, de modo a
assegurar as condigdes e recursos necessarios ao pleno desenvolvimento do
processo de ensino e aprendizagem, na perspectiva de favorecer o constante
aprimoramento da proposta educativa e execucado das a¢des e deliberacées
coletivas do Conselho de Escola, observadas as diretrizes da politica edu-
cacional da Secretaria Municipal de Educagdo e a legislagdo em vigor [...]
Art. 10. O Coordenador Pedagdgico é o responsavel pela coordenacdo, arti-
culagdo e acompanhamento dos programas, projetos e praticas pedagogicas
desenvolvidas na unidade educacional, em consonancia com as diretrizes
da politica educacional da Secretaria Municipal de Educagdo, respeitada a
legislacao em vigor (SAO PAULO, 2013).

Assim, atrelado ao lugar que o agente publico ocupa na estrutura organi-
zacional, frisamos que “a natureza da politica pablica (sua l6gica de organizagdo,
sua trajetéria, os condicionantes institucionais etc.) afeta a forma como essa buro-
cracia especifica atua” (ABRUCIO; OLIVEIRA, 2015, p. 209)*.

Nesse sentido, argumenta-se que a escola se diferencia de outros tipos de
empresa por causa dos fins a que se destina, que estao diretamente relacionados
a formacdo humana, que considera o sujeito um ser histérico e social, por meio da
aquisicao e transformacdo dos conhecimentos acumulados pelas geracdes ante-
riores, transforma a natureza e a si mesmo (PARO, 2015).

Tendo em conta a natureza do trabalho educativo, incorporamos ao debate,
perspectivas analiticas sobre a atuacdo de profissionais que ocupam cargos de
gestdo, denominados como burocratas de médio escaldo, a partir dos quais
concebem-se as perspectivas analiticas individual e relacional (LOTTA; PIRES;

4 Considerando as articulagdes deste texto entre diferentes campos de estudos, com trajetérias distin-
tas de constituicdo, explicitamos que utilizamos o termo burocracia para referir-se especificamente
aos profissionais que desempenham cargo, fun¢do ou emprego publico.
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OLIVEIRA, 2015). Dimensdes que ndo sdo dissociadas das condi¢des estruturais,
que impactam as escolhas, decisdes e acdes dos profissionais que atuam na area
setorial da educacao (PARO, 2015).

A partir do foco na atuacdo da equipe de gestdo, pode-se afirmar que a
implementagdo das politicas ptblicas no CEI é influenciada por pluralidade de
elementos, dos quais sublinhamos dois. Primeiramente, a consideragdo da inte-
gralidade de bebés e criangas, cujos direitos sociais ndo se restringem a educagéo.
Este fato demanda articulagdes com outros equipamentos publicos (satide, assis-
téncia, cultura, dentre outros), tendo em vista também os direitos de suas familias
(MONCAO, 2013; 2021).

Em articulacdo a esse elemento, o horizonte da a¢do sdo os fins propostos no
PPP do CEI, documento oficial, que parte do instituido para tornar-se instituinte
(GADOTTI, 2012): “as escolas publicas ndo sdo organismos isolados, [...] inte-
gram um sistema escolar e dependem das politicas publicas e da gestdo pablica”
(LIBANEO, 2018, p. 119). Entretanto, frente a sua responsabilidade social, trans-
cende ao instituido, interpretando e adaptando as regras oficiais gerais ao aten-
dimento das peculiaridades do publico atendido. Ou como nas palavras de Eidi,
assistente de diretora do CEI investigado: “A escola é o brago do Estado dentro
da comunidade” (2022).

Resumidamente, esses elementos indicam que a implementacao das poli-
ticas publicas no CEI ndo deve perder de vista a finalidade da organizacao: a
responsabilidade social e a necessidade de incluir a participacao coletiva no pro-
cesso. Uma vez que o PPP abarca a organizacdao do CEI como um todo e nele esta
imbricada a nogdo de participagdo de diferentes sujeitos. Convergindo com essa
perspectiva, o PPP do CEI Mirtes Santana prevé como um de seus objetivos:

[...] contribuir para a construcdo da relagdo de pertencimento das pessoas
com a unidade educacional, como espago de direito e polo de encontro e que,
portanto, todos nds temos o direito e o dever de participagdo nas decisdes e

realizagdo dos projetos elaborados coletivamente [...] (PPP, 2021; 2022, p. 29).

Assim, esses elementos encontram, na gestao democratica, a mediagéo
necessdria para sua concretizacdo (PARO, 2001). A democracia confere dimensao
politica a educacdo, cuja importancia ndo se reduz aos principios que defende
mas, sobretudo, aos direitos efetivos que alcancam a populacdo (ARROYO, 2008).

Nesse sentido, mais do que discurso, a gestdo democratica deve se mani-
festar em acdes praticas no cotidiano e na vida das pessoas (ARELARO, 2016).
Diante disso, a implementagdo ganha centralidade e ndo se resume a politicas
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ou momentos especificos. Deve perpassar o cotidiano do CEI, as ac¢des de cui-
dado e educagdo ofertadas ao seu publico, abrangendo as relacées interpessoais
e 0s aspectos técnicos, administrativos e pedagdgicos que compdem os proces-
sos educacionais.

Acerca desse entendimento e, complementarmente, de que todos devem
conhecer e trabalhar para uma finalidade comum, cuja crianca deve ser o centro
do processo, a assistente de diretora exp6s em entrevista:

Eu penso a gestido democritica da educacdo infantil, como um mapa mental, no
centro, estd a crianga [...]. Por exemplo, ela tem que ter alimentagio de qualidade,
entdo eu preciso dar dignidade para a pessoa da cozinha, ter um espaco bacana, bons
alimentos. E tudo uma cadeia, para quando o prato chegar na frente da crianca,
primeiro, que ele seja de qualidade, seja na hora certa, mas que seja feito com amor.
Entio tem todo um arcabougo de coisas para aquele prato chegar na frente da crianga.
[...] Entdo, o professor precisa entender que ele faz parte desse mecanismo também,
0 ATE [Auxiliar Técnico de Educagio] precisa entender que ele também faz parte, é

um conjunto. (Eidi, assistente de diretora, 2022)

Entretanto, conforme vimos, a implementacdo de politica ptiblica ndo é
simples, é um processo bastante complexo que depende de uma cadeia de atores
e de condigdes concretas para a sua realizagdo. Nesse sentido, a diretora do CEI
aponta algumas dificuldades em relacdo a estrutura organizacional da escola, que
mantém caracteristicas de verticalidade e centralizacao de poder e a escassez de
tempo para a investir no dialogo:

A democracia precisa se apetfeicoar diariamente e, infelizmente, é muito dificil,
porque [...] a escola ndo foi feita pra isso, a escola ndo foi feita pra ser democritica
[...] Porque ela nio é organizada desse jeito, ela é organizada para ter uma pessoa
que mande e os outros que obedecam. Porque outro modelo pressupoe didlogo.
Que hora vocé dialoga? Ndo tem! Entdo a gente vai transgredindo. (Mariluce,
diretora, 2022)

Este trecho aponta que os agentes implementadores ndo sdo meros exe-
cutores de ordens verticalizadas. Eles exercem poder, dentro de certos limites,
de modificar as politicas, por meio de decisdes, adaptagdes locais e interpreta-
¢do das regras (LOTTA, 2010, 2019; ABRUCIO; OLIVEIRA, 2015; LOTTA; PIRES;
OLIVEIRA, 2015, CAVALCANTE; LOTTA, 2015).

Os gestores escolares atuam em contextos complexos e, muitas vezes, de
alta vulnerabilidade social, cuja atuagdo se situa entre as regras formais advin-
das dos 6rgdos superiores e as possibilidades reais de efetivagdo no contexto da
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prética, coordenando os esforgos coletivos em prol dos objetivos a serem atingi-
dos. Desta forma, nem sempre encontrardo todas as respostas no arcabougo legal
e oficial da rede de ensino, uma vez que nao é possivel aos formuladores prever
todas as especificidades dos contextos de implementacgao, ao passo que as escolas
constituem espagos de pluralidade.

Desse modo, utilizam-se de discricionariedade que, segundo Lotta (2019,
p- 531), “é o espaco de racionalidade usado para transformar uma regra geral
em uma determinagdo especifica, [...] é a partir dela que a acdo se materializa, as
decisdes sdo tomadas e a implementagao ocorre”. Este é um conceito importante
para a anélise da implementacao de politica a partir da atuacao dos profissionais,
uma vez que ndo ha neutralidade nas agoes.

Enfatizamos que nos CEIs da SME de Sdao Paulo ha algumas especifici-
dades que diferenciam as fung¢des préprias do diretor e assistente de diretor,
daquelas atribuidas ao coordenador pedagégico, mesmo que todos eles exercam
fungdes de gestao e estejam submetidos ao mesmo arcabouco legal e as diretri-
zes educacionais emanadas pela SME. Os primeiros possuem uma atuacdo mais
abrangente de gestdo, que envolve a coordenagdo do funcionamento geral do CEI,
cuja mobilizacdo dos meios devem assegurar condigdes e recursos necessarios ao
desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem, da proposta educativa
e articulagdo com o Conselho de Escola. A atuagdo do coordenador pedagégico
abarca com mais énfase a coordenagao, articulagdo e acompanhamento dos pro-
gramas, projetos, praticas pedagégicas e formacdo docente (SAO PAULO, 2013).

Na perspectiva da implementagdo da gestdo democratica, o “trio gestor”
deve considerar algumas caracteristicas basilares, das quais destacamos a coor-
denacao dos esforcos coletivos e agdes de articulagdo voltadas a participagdo da
comunidade, visando a descentralizacdo do poder, em cuja “organizagio esco-
lar democratica implica ndo so a participagdo na gestio, mas a gestio da participagio”
(LIBANEO, 2018, p. 120, itélico no original).

Esta participacdo requer intencionalidade na escuta e didlogo cotidiano por
parte do “trio gestor”, assim como, a execucdo e fortalecimento de féruns espe-
cificos, como os conselhos escolares, instrumentos de gestdo que potencializam
a participagdo de diferentes segmentos da comunidade educativa no processo
decisério (GADOTTI, 2012; ARELARO, 2016; PARO, 2017).

Todos sdo considerados sujeitos do processo, independente do grau de
instrugdo e dos saberes de que dispdem, processo no qual “os usudrios da escola,
sejam os seus dirigentes e gestores e nao apenas os seus fiscalizadores ou, menos
ainda, os meros receptores dos servigos educacionais” (GADOTTI, 2012, p. 39).
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Ou, nas palavras da diretora: “a democracia também tem isso. Tem essa coisa
de vocé confiar na poténcia do outro. Se vocé ndo confia na poténcia do outro, é
impossivel vocé ser democratico” (Mariluce, diretora, 2022).

Portanto, a partir da discussdo realizada, foi debatido que no processo de
implementagdo de politicas publicas, o trio gestor do CEI, em que pese algumas
especificidades das fungdes de cada um dos membros, sdo considerados agentes
intermediarios na estrutura organizacional (apesar de muitas vezes apresentar
um caréter hibrido), que interpretam e adaptam as regras as necessidades do
publico atendido, exercendo dentro de certos limites, discricionariedade nas esco-
lhas, decisdes e agdes. Na proxima secdo, apresentaremos o contexto e o percurso
metodolégico em que se desenvolveu o estudo de caso.

3. Contexto e Percurso Metodologico

A escolha pelo CEI Mirtes Santana para o desenvolvimento do estudo de
caso ocorreu devido o perfil de atuagdo da equipe gestora na implementacgéo
da gestdo democrética: a) desenvolvem praticas cujos principios democraticos
estdo no horizonte da tomada de decisdes; b) possuem entrosamento entre si; e c)
investem no processo de construcdo de um trabalho coletivo em prol da garantia
de direitos do publico atendido.

O entrosamento da equipe de gestdo favorece o desenvolvimento de um
bom clima escolar (ABRUCIO; OLIVEIRA, 2015), no qual o investimento no traba-
lho coletivo, em prol da garantia de direitos do ptblico atendido, é caracteristica
essencial da gestdo democratica, comprometida com os interesses da populacao
(PARO, 2017).

O CEI Mirtes Santana esté localizado na regido leste da cidade de Sao Paulo,
mantido pela Administracao Pablica Direta, por meio da Secretaria Municipal de
Educacdo (SME) e integra uma das 13 Diretorias Regionais de Educacdo (DRE).
Seu horario de funcionamento é de segunda a sexta- feira, das 7h as 17h. No ano
de 2022, atendia 109 bebés e criangas de 0 (zero) a 3 (trés) anos e 11 (onze) meses,
matriculados em periodo integral de 10 horas.

O equipamento iniciou funcionamento em maio de 1985, sendo reconhecido
oficialmente por meio do Decreto Municipal n° 32.368, somente em 01/10/1992.
Segundo consta no PPP (2021; 2022), antes de seu funcionamento, na regido havia
somente uma creche conveniada que atendia a demanda por vagas para bebés e
criangas. sua construcao foi fruto de reivindicagdes populares, compondo a luta
histérica pela ampliagdo do direito a educacao infantil e a expansao das creches
no municipio de Sao Paulo.
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No PPP do CEI Mirtes Santana, bebés e criancas sdo compreendidos como:

Sujeito de direitos, autonomos dentro de seu desenvolvimento e que, ao
mesmo tempo, necessitam do vinculo com o adulto que dele se ocupa, neces-
sitam de cuidado, apego e atencao individual. Sao portadores e construtores
de histoérias e culturas, produzem, em sua experiéncia com o meio e com os
outros, sua identidade (sua inteligéncia e sua personalidade). (PPP, 2021;
2022, p. 30)

As familias residem no entorno do CEI e nos bairros vizinhos, conforme o
PPP (2021; 2022, p. 27-28), sdo vistas como parceiras que possuem “muitos conhe-
cimentos e informacdes [...] que, juntamente com a relacdo que se desenvolve no
dia-a-dia, nos auxiliam a apreender o contexto de vida de nossos bebés e crian-
cas”. Essa compreensdo explicitada no PPP revela aspectos do compartilhamento
do cuidado e educacao da crianga pequena entre os adultos do CEI e as familias
(MONCAOQ, 2013; 2021).

Em relagdo aos agentes implementadores, quase que a totalidade sdo de
mulheres, caracteristica oriunda da trajetdria histérica de lutas pela constituicao
desse segmento de educagdo como um direito de bebés, criancas e suas familias
(MONCAO, 2013;2021). No equipamento investigado hé servidores efetivos con-
cursados, desempenhando cargos de gestdo, docéncia e de apoio, como também,
ha funciondrios contratados por empresas que prestam servigos nas areas de lim-
peza e alimentagdo, de forma terceirizada.

Voltando-se o olhar para os sujeitos da pesquisa, concernente ao tempo
de atuacdo profissional no magistério da RMESP, no periodo de realizacao da
pesquisa, a diretora contava com 25 anos, seguida pela AD com 24 anos e pela CP
com 20 anos. Sendo que nos cargos atuais, a diretora e a AD eram menos experien-
tes, com 5 anos, em comparagdo a CP com 16 anos neste cargo. Esse trio gestor se
formou no ano de 2018, sendo que a diretora e a AD iniciaram suas atividades no
CEI Mirtes Santana no ano de 2017.

Um importante aspecto a ser considerado na trajetéria dessa equipe, prin-
cipalmente em relagdo a diretora e a sua assistente, é que ambas participam de
redes politicas e epistémicas cuja educacdo infantil e a garantia de direitos de
bebés e criangas sao tema de debate e lutas. Fatores que impactam as decisdes e
perfil de atuagdo profissional.

Considerando que o estudo de caso tem a “capacidade de lidar com uma
ampla variedade de evidéncias - documentos, artefatos, entrevistas e observa-
¢des” (YIN, 2001, p. 27), decidimos por utilizar a triangulacdo de dados e de méto-
dos, cujas técnicas utilizadas apresentamos a seguir.
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Por meio da técnica da observagdo participante, utilizamos a observagdo
e percepcao dos fatos cotidianos quando ocorrem e sem a intermediagdo de ter-
ceiros, para aproximar o pesquisador do fendmeno investigado (ANDRE, 1986;
GIL, 2008). Esta etapa durou de janeiro a maio do ano de 2022, oportunidade em
que participamos e observamos algumas agdes cotidianas do CEI, focalizando
atividades coletivas em que ha participagdo dos adultos (profissionais e familias)
sob a coordenagdo da equipe gestora.

No total participamos de 6 reunides, esta quantidade néo foi ndo deter-
minada previamente, tendo sido resultado da necessidade de alcancar os dados
pertinentes para compor a triangulagdo. Com base em André (1986, p. 30-31) e
Jaccoud e Mayer (2008, p. 267-268), observamos o ambiente, os sujeitos, o evento
e as atividades desenvolvidas. Priorizamos encontros que contaram com parti-
cipacdo de uma multiplicidade de sujeitos, ndo s6 os profissionais do CEI, como
também das familias.

Outra técnica de coleta de dados utilizada foi a entrevista semiestruturada,
realizada individualmente, com cada um dos trés membros da equipe de gestdo.
Foi escolhida pelo potencial de fornecer dados para a andlise de determinada rea-
lidade social, explicando a conduta dos sujeitos por meio de suas préprias pers-
pectivas (POUPART, 2012). Os temas que compuseram o roteiro de entrevista,
foram divididos em trés dimensdes: a) trajetéria; b) crengas e concepgdes; c) perfil
de atuacdo, ou seja, fatores que impactam a atuagdo dos agentes implementadores
(CAVALCANTE; LOTTA, 2015; LOTTA, 2019).

A terceira técnica que compds o vértice da triangulacdo foi a andlise docu-
mental (CELLARD, 2012), em que recorremos a documentos legais oficiais por
oferecerem subsidios para a compreensdo das dimensdes institucionais e organi-
zacionais, que sdo relevantes para a analise da implementacdo de politica publica
(MOTA, 2018). Os documentos balizaram a comparagdo da regra com a préatica
efetiva dos sujeitos da pesquisa. Selecionamos a priori a Constituigdo Federal de
1988, a LBDN 9394/96 e o PPP, documento interno oficial do CEI. Além destes,
a partir das necessidades empiricas para as devidas comparagdes e articulagdes
com os dados obtidos pelas duas técnicas anteriores, analisamos alguns docu-
mentos legais da SMESP (Decretos, Portarias e Instrugdes Normativas).

Na etapa de andlise realizamos a triangulacdo metodolégica, no qual
comparamos e entrelacamos os dados coletados. a partir dos registros oriundos
da observacdo participante, comparamos as agdes com as falas das entrevistas,
visando encontrar pontos de aproximagdo ou distanciamentos, visando compre-

ender os motivos de escolhas realizadas na implementagéo.
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Complementarmente, comparamos as agOes realizadas e as entrevistas
com os documentos coletados, de modo a identificar o exercicio discricionario
da equipe de gestdo. Ao final dessa articulacdo, o campo indicou 3 categorias
discriciondrias na implementacao da gestdo democrética no CEI Mirtes Santana:
a) gestdo do projeto coletivo; b) gestdao da participacao; c) gestdo da formagao
coletiva. Na secdo seguinte, trataremos dos resultados circunscritos a gestdo da
participacao realizada pelo trio gestor.

4. Resultados: Evidéncias do Exercicio Discricionario na
Gestao da Participacao no CEl

A categoria “gestdo da participacdo” relaciona-se com a mobilizagdo e
a coordenacdo do esforco coletivo para o alcance da finalidade do CEI Mirtes
Santana e engloba as a¢des de didlogo e de participagdo de diferentes sujeitos nos
processos decisérios. Além disso, diz respeito ao esforco da equipe de gestdao em
criar condicGes para viabilizar a participagdo, por meio de alternativas possiveis
dentro dos limites institucionais, organizacionais e das dificuldades impostas
pelas condic¢des concretas de vida dos sujeitos. Nessa perspectiva indicamos as
seguintes praticas da equipe de gestdo: articulacdo e integracdo dos colegiados
do CEIL atengdo as condigdes da participagdo; regularidade e continuidade dos
processos de participagdo e decisdo coletiva e, disponibilidade ao didlogo.

Ao analisar a CF/88 e a LDBN/96, com destaque para os aspectos de indu-
¢do e organizagdo da gestdo democratica do ensino ptblico, verificamos que elas
deixam grande espago de discricionariedade, pois o texto é abrangente, deixando
a cargo dos governos subnacionais organizar os seus sistemas nessa diregao.

No que diz respeito ao aparato normativo da SME que dispde sobre as
normas de criagdo e execugdo dos colegiados, tais como: Conselho de CEI (CC),
Associacao de Pais e Mestres (APM), Comissdo interna de Prevengdo de Acidentes
(CIPA) e Comissado de Mediacdo de Conflitos (CMC)?, deixam espaco para o exer-
cicio discriciondrio e adaptagdes locais, pois tratam, sobretudo, dos aspectos mais
técnicos e formais, como as regras para composicao e quantidade de membros,
convocagdo, periodicidade das reunides e atribuicdes do colegiado.

No CEI Mirtes Santana, além destes colegiados hd comissdes para a arti-
culacdo e desenvolvimento de projetos previstos no PPP se efetivem e tenham

5 Implantada na SME no ano de 2016, a Comissdo de Media¢éo de Conflitos deve ser composta
anualmente e visa atuar na prevengdo e na resolucdo dos conflitos escolares.
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continuidade, sendo esta, uma das estratégias encontradas para descentralizar
o poder e conferir responsabilidade a outros atores. Assim, a equipe de gestao,
liderada pela diretora, realiza reunides conjuntas de articulagio e integragio dos
colegiados do CEI e das demais comissoes. Esse desenho organizacional propicia
articulacdo e compartilhamento de informagdes entre os grupos e ajuda a mini-
mizar um dos grandes desafios citados nas entrevistas, que é a gestdo do tempo,
ja que condensa todas as reunides em um tinico dia no mesmo horério.

Ao implementar essa decisdo, a equipe avaliou que ainda néo era possivel
aprofundar as discussdes, pois o tempo era curto para discutir as especificidades
de todos os colegiados, a partir da indagacdo e inquietagdo da diretora, os partici-
pantes foram consultados para ajudar a pensar em uma solucao para o problema,
conforme segue:

Entdo a gente estd fazendo assim. Um més a gente faz no grande grupo. Cada
comissdo fala um pouco do que estd fazendo. E a gente faz as deliberagoes, trata das
demandas daquele més, daquele bimestre [...] e no outro més a gente traz alguma
pauta de estudo [...] Porque é um jeito que transpoe essa coisa de vamos ld decidir as
coisas. E entender o que é aquele colegiado. E estudar, é se aprofundar. (Mariluce,
diretora, 2022)

Entretanto, ndo basta garantir a quantidade de reunides previstas legal-
mente: é necessario atengio as condicoes da participagio. “Para facilitar a participacao
é preciso oferecer todas as condigdes [...] A populagdo precisa sentir-se respeitada,
ter prazer e reconhecer a importancia do exercicio de seus direitos e em partici-
par” (GADOTT]I, 2012, p. 53).

Nesse sentido, no CEI Mirtes Santana decide-se coletivamente sobre o
melhor dia, horério e local para a realizagdo dos encontros. Ha um cuidado por
parte da gestdo de considerar a realidade da comunidade, sem julgamentos acerca
da ndo participagdo, ao contrario, hd uma postura de indagacao para compreen-
der a situacdo e tentar formas de minimizar as dificuldades encontradas e que
estao relacionadas as condig¢bes concretas de vida da classe trabalhadora.

Fato que pode ser observado na retomada das reunides presenciais no ano
de 2022:

Em 2021 também foi online, mas a gente jd conseguiu encontrar um jeito de fazer,
jd ficou mais regular. Em 2022, primeiro [a DRE] falou que ndo podia ser on-line e
o0 povo queria on-line. Para a maioria das pessoas era mais possivel on-line. Muita

gente estava desempregada e arrumou emprego em 2022. Entdo nos primeiros meses
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foi presencial, ndo tive piiblico. Entdo eu fui falar com a supervisora escolar e fizemos

a migragdo [para o remoto] e deu certo! (Mariluce, diretora, 2022)

Segatto, Exner e Abrucio (2021), ao estudarem tipos de lideranca dos gesto-
res em dezesseis escolas brasileiras, afirmam que o conhecimento e compreensao
que diretores possuem do contexto de que as escolas fazem parte, possibilitam a
identificagdo das necessidades do ptublico-alvo, favorecendo a construgao de solu-
¢Oes para problemas especificos e conseguem, mais facilmente, adaptar as regras
na implementacdo das politicas educacionais conforme a realidade local. Para os
autores, a baixa rotatividade e a trajetéria da gestdo na unidade educacional, é
um fator que contribui para esse conhecimento.

Ao analisar a trajetéria de atuacdo da equipe de gestdo no CEI Mirtes
Santana, observamos que a permanéncia da equipe fortaleceu a construgdo cole-
tiva do PPP, documento que contém informacgdes importantes sobre a comuni-
dade local e que foram coletadas por meio de entrevista com as familias, e que
cujos dados evidenciaram que a comunidade tem um ntmero expressivo de ido-
sos, é formada de trabalhadores e trabalhadoras (mercado formal e informal) e
pequenos comerciantes (PPP, 2021; 2022).

Além disso, a gestdo tem a estratégia da regularidade adotada desde o ano
de 2019, nas datas e horérios das reunides, evitando cancelamentos e alteragGes.

Figuei pensando, “por que a igreja tem todo mundo ali?” Faca chuva, faca sol, o povo
td 1d [...] no culto de domingo, ds 10h da manhd. Se o pastor adoecer, outro pastor
vai ld dar reunido. “Se eu ndo pude ir nesse domingo, no outro domingo eu sei que
vai estar 16”. Entdo eu falei: “E isso! Tem que ter regularidade [...] no hordrio e no
dia combinado, de comum acordo com todos e ndo pode parar, ndo pode adiar”. E
ai, deu certo, melhorou muito a frequéncia. Entdo decidimos qual dia, qual hordrio e
2019 foi um ano muito bom de frequéncia.” (Mariluce, diretora, 2022)

Além da regularidade, hé o aspecto da continuidade, em que a diretora do
CEl fica responsével por fazer encaminhamentos e realizar devolutivas as solicita-
¢Oes e necessidades apresentadas pelos colegiados, como estabelecido no decreto
que trata de suas atribuicdes. Esse processo de continuidade evidencia uma escuta
intencional e ndo apenas para cumprir aspectos formais da participacdo, demons-
trando aos participantes dos colegiados e a seus representados, que as discussodes
e decisoes realizadas sdo relevantes e devidamente consideradas.

A insercdo de diferentes vozes nos processos decisérios acerca da organi-
zagdo e funcionamento do CEI potencializa a descentraliza¢do do poder, mesmo
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que limitada pelas regras institucionais, nas quais o diretor ainda é o responsavel
altimo pelas escolhas realizadas (PARO, 2015; 2017).

Em continuidade, tem-se que a disponibilidade para o didlogo demonstrada
pela equipe de gestdo, é um elemento que perpassa as praticas anteriores e for-
talece as relagdes com e entre os sujeitos que compdem a comunidade do CEI
(profissionais, familias e criancas). Destaca-se que essa pratica desloca o gestor
do seu lugar intermediério, aproximando-o da linha de frente, no contato direto
com as familias, contribuindo para atenuar as tensdes e conflitos decorrentes do
compartilhamento dos cuidados e educagdo das criangas entre familias e profis-
sionais (MONCAO, 2013).

A disponibilidade ao didlogo pressupde também o incentivo e a valoriza-
cdo das manifestacdes e das falas durante os encontros coletivos e também indi-
viduais. O acolhimento a todos é um dos principios preconizados no PPP do CEI
Mirtes Santana e apareceu nas entrevistas do trio gestor como sendo um caminho
para alcancar os objetivos comuns.

Para participar a gente precisa ser acolhido. A gente precisa sentir que tem o 10sso
lugar. Que tem valor. Que tem essa escuta e que temos a contribuir. E que também
precisa do outro, nio é s6 vocé que faz e sabe das coisas. (Lucinete, coordenadora

pedagoégica, 2022)

O didlogo compde a natureza do trabalho escolar, no qual “o sujeito que
se abre ao mundo e aos outros inaugura com o seu gesto a relacdo dialégica
em que se confirma como inquietagdo e curiosidade, como inconclusdo em per-
manente movimento na histéria” (FREIRE, 1996, 154). Entrecruzando os dados,
verificamos que a disponibilidade ao didlogo apresentada nessa segdo, perpassa
o cotidiano do CEl e a atuacdo da equipe gestora, ocorre nos horarios de entrada,
alimentacdo, permanéncia e saida dos bebés e criangas, nos atendimentos no gui-
ché da secretaria e nas paginas nas redes sociais do CEL

A implementagdo da gestdo democratica na educacdo infantil a partir da
perspectiva de atuacdo da equipe gestora, tem no arcabouco legal a sua legiti-
midade, porém, é um processo que transcende o texto e o discurso, precisa ser
vivenciado. Portanto, a atuacdo dos agentes implementadores torna-se essencial
para que os principios previstos no PPP se concretizem em direitos aos bebés,
criangas e suas familias.
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Consideracoes Finais

Na educacao infantil, por sua natureza social e politica, os meios a serem
mobilizados para o alcance da finalidade proposta no Projeto Politico-Pedagégico
devem ser coerentes com os interesses da comunidade e com a formacao integral
de bebés e criancas. Assim, ndo podem prescindir da implementacdo da gestdo
democratica como mediacdo nesse processo.

Nessa perspectiva, a implementagdo ndo possui um fim em si mesma, tao
pouco esgota-se na execucdo dos colegiados (ARROYO, 2008; GADOTTI, 2012;
PARO, 2017). Embora sejam instrumentos necessarios para que haja a descentra-
lizagdo do poder, a mera existéncia formal ndo garante um processo efetivamente
participativo considerando-se os contextos plurais nos quais a politica ptablica
se concretiza.

No caso do CEI, por sua natureza social, politica e trajetdria histérica, os
meios a serem mobilizados para o alcance da finalidade proposta no Projeto
Politico-Pedagoégico devem ser coerentes com os interesses da comunidade aten-
dida, apontando para formacao integral de bebés e criangas, por meio do compar-
tilhamento de seus cuidados e educacdo com as familias (MONCAO, 2013; 2021).

A equipe de gestdao do CEI Mirtes Santana, por meio de a¢des de articula-
¢do, coordenagdo e mobilizacao dos esforcos coletivos, realiza a tradugdo e adap-
tagdo das regras oficiais a realidade local. Conforme os resultados apresentados,
vimos que o exercicio discriciondrio insere estratégias intencionais voltadas a ges-
tdo da participacao no CEI, por meio da articulacao e integragao dos colegiados,
com atencdo as condi¢des da participacdo, mantendo-se a regularidade e conti-
nuidade dos processos de participagdo e decisao coletiva, tendo como premissa
de atuacdo a disponibilidade ao didlogo, elemento central para as relagcdes com e
entre os sujeitos.

Por fim, sem desconsiderar os fatores organizacionais, institucionais e as
questdes sociais mais amplas, que impactam as decisdes individuais e coletivas,
verificamos que a dimensdo individual, como as crencas, trajetria e concepgoes
de cada atriz do trio gestor juntamente com a dimensao relacional, marcaram for-
temente a atuagdo da equipe de gestdo (CAVALCANTE; LOTTA, 2015; LOTTA,
2019) na diregdo da construgdo de praticas democraticas.

Consideramos, portanto, que as discussdes tecidas neste trabalho, cujo
objetivo principal foi analisar aspectos do exercicio discriciondrio da equipe ges-
tora na implementagdo da gestao democratica de um Centro de Educagdo Infantil
da Rede Municipal de Ensino de Sdo Paulo, contribuira para os estudos nacionais
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de implementacdo de politica publica adaptados a realidade de politicas publi-
cas educacionais subnacionais, em especifico, daquelas relacionadas a gestdo na
educacao infantil em equipamentos coletivos voltados ao atendimento de bebés e
criangas de 0 a 3 anos, cujas especificidades impactam as caracteristicas de atuagao
dos gestores que atuam nessa etapa de educacao.
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Resumo

O artigo apresenta resultados de pesquisa que analisou a formacao ini-
cial de profissionais ingressantes da Guarda Civil Metropolitana de Sdo Paulo.
Metodologicamente, optou-se pela andlise documental e pela coleta, categoriza-
¢do e analise de dados em nove entrevistas semiestruturadas com instrutores que
atuam na Academia de Formagdo em Seguranga Urbana (AFSU). Os resultados
apontam que a formacao inicial apresenta desenho alinhado com as orientagdes
exaradas em nivel nacional e que, na percepcdo dos entrevistados, é suficiente
para promover a integracdo dos profissionais a corporagéo, forjando os elemen-
tos centrais da identidade do guarda civil e atendendo aos principais desafios do
inicio da carreira. Também na percepgdo dos instrutores, os ingressantes demons-
tram aceitagdo e satisfagdo com a formagao recebida. Como limites do processo de
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implementagdo, os entrevistados apontam insuficiéncias na infraestrutura fisica e
pedagogica da AFSU e nas condicdes de trabalho dos instrutores.

Palavras-chave: Guarda Civil Metropolitana; Formacado; Implementagéao;
Segurangca Publica.

1. Introducao

As Guardas Municipais no Brasil tém um papel importante dentro do con-
texto da Seguranca Publica e Seguranga Urbana. No periodo de 2020 a 2022, o
numero de cidades brasileiras com Guardas Municipais instituidas cresceu 5,7 %,
saindo de 1.188 municipios para 1.256, de acordo com dados atualizados pela
Pesquisa de Informacdes Béasicas Municipais do IBGE (FENAGUARDAS, 2022).
Tal crescimento guarda relagdo com o processo de reordenamento das politicas
de seguranga publica e de seguranca urbana, sobretudo a partir da institucionali-
zacao do fortalecimento do Sistema Unico de Seguranga Publica - SUSP (BRASIL,
2018), que visa integrar o papel de cada ente federado na estrutura de seguranca
do pais. Diante desse cendrio, apenas o estado do Acre e o Distrito Federal nédo
possuem nenhum municipio com Guarda Municipal (FENAGUARDAS, 2022).

Dentre as 1.256 Guardas Municipais que existem no Brasil, destacamos a
Guarda Civil Metropolitana de Sdo Paulo (GCM-SP), uma institui¢do de natureza
permanente, uniformizada e armada, que faz parte da estrutura da Secretaria
Municipal de Seguranca Urbana, sendo o principal 6rgao de execugdo da poli-
tica municipal de seguranga no municipio (SAO PAULO, 2009). A atuacao da
GCM-SP tem por objetivo a protegdo e a vigilancia dos bens, servicos e instala¢oes
municipais, bem como a colaborac¢do na seguranca publica.

Vale lembrar que as politicas publicas de seguranca publica e de segu-
ranga urbana sdo investimentos estatais dedicados a gestdao da vida comum e
sdo produzidas numa arena de conflitos e tensdes entre a fungédo repressora, a
fungdo cuidadora-protetiva e a funcao educativo-pedagogica do estado. Tais ten-
soes ampliam a complexidade do exercicio cotidiano do trabalho de seguranca
publica e, por isso, convocam um processo intencional e permanente de forma-
¢do dos seus agentes implementadores (SANTOS; DIAS, 2021). O aprimoramento
desses processos de formacgao impde o aprofundamento de pesquisas que possam
se debrucar sobre a experiéncia ja existente em diferentes localidades e contextos
a fim de descrever sua composicdo, identificar quais sdo suas potencialidades e

limites, além de sugerir rotas de aprimoramento.
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O presente artigo pretende contribuir para a superagdo desta lacuna e
apresenta resultados de pesquisa desenvolvida no &mbito do Programa de P6s-
Graduacdo: Mestrado Profissional em Formacdo de Gestores da Universidade
Cidade de Sdo Paulo - Unicid. O objetivo central da investigagdo foi analisar
o processo de formacao inicial dos guardas civis metropolitanos de Sao Paulo,
considerando suas caracteristicas, potencialidades, limites e resultados, buscando
sistematizar recomendagdes para sua melhoria continua.

No aspecto metodolégico, a pesquisa assumiu uma abordagem qualitativa,
pautando-se por trés etapas: a) coleta, sistematizagdo e anédlise de dados a respeito
da caracterizagdo do programa de formacao inicial dos agentes da GCM-SP e
a atuacdo da Academia de Formacdo em Seguranca Urbana e de sua evolugdo
normativa; b) coleta, sistematizagdo e andlise de resultados de pesquisas cienti-
ficas que se debrugaram sobre diferentes aspectos e caracteristicas de programas
semelhantes e que foram comunicadas na forma de artigos cientificos, publicados
em periddicos revisados por pares e na forma de teses e dissertagdes e c) coleta,
sistematizacdo e anélise de dados sobre a percepcdo de nove agentes que atuam
como instrutores no curso de formagdo inicial a respeito das caracteristicas do
programa de formagdo inicial oferecido pela AFSU, de suas potencialidades, de
seus resultados e de seus principais desafios cotidianos.

Além desta introdugao, o artigo estd organizado em uma segao de desenvolvi-
mento, organizada em trés partes e uma se¢do dedicada as consideracées finais. Na
secdo de desenvolvimento, as trés partes apresentadas sao as seguintes: a) Revisdo
de literatura em estudos correlatos; b) A AFSU e o Curso de Formacao Inicial; e c)
Percepgdes dos instrutores a respeito do Curso de Formacao Inicial da AFSU.

2. Desenvolvimento

Revisao de literatura em estudos correlatos

Em dezembro de 2021, realizou-se uma busca de produgdes cientificas em
programas de p6s-graduacdo na base da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertagdes (BDTD). Inicialmente, buscou-se pelo par de expressdes “guarda civil”
e “formacao”, acolhendo a busca para todos os campos e sem delimitar marco
temporal especifico. O resultado desta busca na BDTD explicitou trés trabalhos.
Em uma nova pesquisa, realizamos a busca apenas pela expressdo “guarda civil”.
O resultado desta segunda pesquisa explicitou 12 registros. Concluida a leitura
dos respectivos resumos, foram identificadas diferencas tematicas importantes:
oito documentos, entre dissertacdes e teses, tratavam de aspectos relativos aos
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procedimentos operacionais, satiide dos servidores, programas de patrulhamento

municipalizado e histéria de institui¢des policiais. Como esses trabalhos se afas-

tavam do campo tematico da investigagdo, eles foram excluidos da analise. Os

demais (quatro ao todo), aproximaram-se da tematica dos processos de formacao

inicial dos profissionais da Guarda Civil e da atuacdo da Academia de Formagdo em

Seguranca Urbana do municipio de Sdo Paulo. Todos os 12 registros sdo apresen-

tados no quadro a seguir, com destaque para os quatro selecionados para analise.

Tabela 1 - Teses e Dissertac¢des localizadas na BDTD

AUTOR TiTULO INSTITUICAO | ANO | ANALISE
UZEDA, Jorge 0 Aguaceiro da Modernidade na Cidade do Salvador 7
Almeida. 1935- 1945. UFBA 2006 NAO

.~ .. | Indicadores do Método de Rorschach para Avaliacdo

PELUN." Maria Crstina da Maturidade Emocional para porte de arma de usp 2006 NAO
B. Maciel. f

0g0.
SILVA Marcelo Efeito da Suplementacdo Caldrico-Protéica no Sistema i
Carneliro da Imunoldgico de Homens Integrantes do Grupamento usp 2006 NAO

) Ciclistico da Guarda Civil Municipal de Piracicaba.

OLIVEIRA, Washington Construgéo de Rotas para Patrulhamento Urbano Unicamp 2008 NAO
Alves. Preventivo.

0 Uso Das Tecnologias da Informagdo e Comunicacdao | Universidade
é\:m(E)ISDA’ Jeane dos no Campo Operacional da Guarda Civil Metropolitana | Metodistade | 2009 SIM

) de Sao Paulo, Desafios a Gestao de Pessoas. Sao Paulo
ELIAS, Evian & JABALI | Formacdo da Guarda Civil Metropolitana face ao papel
JUNIOR, Paulo. do Municipio na Seguranca Urbana. EAESS/FGV. | 2013 M
PIMENTA, Melissa A Politica Publica de Seguranca em Mossord-RN: Uma UFRN 2014 SIM
Rafaela Costa. Avaliagdo de Processo da Implantacao da Guarda Civil.
NASCIMENTO, Gabriel | A Policia em Guerra: a ditadura e a Policia Militar em .
dos Santos. Sao Paulo (1964-1982). UNIFESP 2016 NAO
SILVA Fabian de Fatores de Permanéncia na Carreira Policial: Um Universidade
Souzal Estudo entre os Profissionais da Guarda Civil Metodistade | 2017 SIM
) Metropolitana de Sao Paulo. Sao Paulo
SOUZA Ronaldo Género, Sofrimento e Virilidade: Psicodinamica i
G ! do Adoecimento no Trabalho dos Guardas Civis UnB 2017 NAO
omes. . b

Metropolitanos de Goiania.

A Percepcéo da Paisagem Cultural das Pracas em i
SILVEIRA, Pedro Centros Histdricos: Uma Andlise Dialdgica da Praca UNESP 2018 NAO
Paludetto. N

Roosevelt em Sao Paulo-SP.

. Esquerda Policial e A¢do Politica em Sao Paulo &

GARCIA, Felipe Ramos. (1946-1964). UNESP 2019 NAO

Fonte: Elaboragao prépria
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A primeira dissertacao analisada é a de Jeane dos Santos Almeida. O obje-
tivo geral do trabalho foi realizar um estudo exploratério sobre a experiéncia de
implantagdo de um sistema digital de seguranca. O estudo teve como lécus a
Guarda Civil Metropolitana do municipio de Sao Paulo, tendo como parametro
analitico o uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo - TIC no campo
operacional da institui¢do. A autora apresenta as deficiéncias apontadas nos sis-
temas de seguranca publica, e argumenta que a falta de tecnologias para disse-
minagdo e compartilhamento das informagdes € a principal delas. Argumenta,
ainda, que o surgimento de novos paradigmas da producao e do conhecimento,
fruto da “era da tecnologia da informacdo”, enseja uma grande oportunidade de
integragdo entre os 6rgaos de Seguranga Pablica. (ALMEIDA, 2009).

Os resultados do trabalho de investigagao sinalizam que urge investimentos
em Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo, objetivando a integragao e a interope-
rabilidade das organizagdes de Seguranca Publica. Os resultados também confirma-
ram os achados em pesquisas e estudos sobre a violéncia urbana que apontam que s6
os investimentos na estrutura técnica, em pessoal, em gestdo de seguranca, chamada
politica de combate a violéncia e a criminalidade, ndo resolve (ALMEIDA, 2009).

A segunda dissertacdo que analisamos é de autoria de Evian Elias e Paulo
Jabali Junior. O objetivo geral do trabalho foi analisar o programa de formacédo
oferecido pelo antigo Centro de Formacao em Seguranca Urbana (CFSU) que, a
partir do Decreto Municipal n° 58.199, de 18 de abril de 2018, passou a se chamar de
Academia de Formacao em Seguranga Urbana (AFSU). A investigagdo foi realizada
por meio de andlise do curriculo do Estagio de Qualificacdo Profissional - EQP,
destacando o contetido programatico, metodologia das aulas, corpo docente, ava-
liagdes dos alunos e professores, administracao do curso e as instalagdes do Centro
de Formac&o. Dessa maneira, foi possivel constatar melhorias a serem feitas nesses
diferentes quesitos e, por meio disso, elaborou-se um novo modelo de Estagio de
Qualificacdo Profissional, orientado para uma atuagdo focada na prevencdo e no
carater comunitario da Guarda Civil Metropolitana (ELIAS; JUNIOR, 2013).

Os resultados do trabalho de investigacdo sinalizaram que é preciso imple-
mentar um novo modelo de Estdgio de Qualificacdo Profissional, com novos
instrutores trazendo contetidos atualizados, parceria com universidades para a
realizagdo de disciplinas fora da AFSU, mas sob os preceitos por ele definidos.
Também indicam a necessidade de alteragdo na didatica em sala de aula e melho-
rias na infraestrutura. Sobretudo, o contetido do curso precisaria ser alterado para

explorar a filosofia preventiva e comunitaria, que consta como meta do poder
publico municipal (ELIAS; ]ABALI JUNIOR, 2013).
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A terceira dissertagdo que analisamos é de autoria de Melissa Rafaela Costa
Pimenta. O objetivo geral do trabalho foi avaliar a politica pablica de seguranca
existente no municipio de Mossoré pelos elementos que facilitam e/ ou dificultam
sua implementacéo, através das a¢des do poder ptblico municipal nas atividades
da Guarda Civil de Mossoré (GCM). Do ponto de vista metodolégico, a autora
utilizou da pesquisa qualitativa e exploratéria para fazer um resgate sobre a his-
toria da seguranca ptblica no municipio de Mossord, descrevendo os processos
de formagdo da GCM, identificando as principais agdes, projetos e programas
desenvolvidos pela GCM e sua integracdo com as demais instituicées de segu-
ranca publica e com a comunidade.

Utilizando-se de procedimentos de andlise documental, em registros dis-
poniveis em atas, relatdrios, fotografias e legislagdo, a autora descreve e analisa
o processo de formacdo da guarda, as iniciativas de inovacdao administrativa e
operacional e discute os resultados dessas acdes, no esquadro das interacdes entre
a politica nacional de seguranca ptublica e das politicas de seguranca do/no muni-
cipio (PIMENTA, 2014).

Os resultados do trabalho de investigacao sinalizam que a implementagdo
da GCM de Mossoré conseguiu desencadear um processo de abertura para a
construcdo de uma politica de seguranca municipal. A pesquisa também sinalizou
convergéncia e alinhamento entre o nivel nacional e o nivel local, no processo de
planejamento e execugdo das acdes em seguranca publica, bem como a aproxima-
¢do do governo municipal com as demais institui¢des de seguranga que atuam no
municipio e com a comunidade local (PIMENTA, 2014).

A quarta dissertagdo que analisamos é de autoria de Fabian de Souza Silva,
defendida no ano 2017 pelo Programa de Pés-Graduagdo em Administragdo da
Universidade Metodista de Sao Paulo, no municipio de Sdo Bernardo do Campo.
O objetivo geral do trabalho foi estudar os fatores que motivam a permanén-
cia dos servidores da seguranga publica, tendo como recorte para este estudo a
Guarda Civil Metropolitana de Sdo Paulo.

Do ponto de vista da metodologia, o autor utiliza-se da abordagem quan-
titativa a partir dos seguintes constructos: escala de percepgao de sucesso na car-
reira, escala de entrincheiramento organizacional, escala de comprometimento
organizacional afetivo e, por fim, duas varidveis independentes para avaliar a
intencdo de permanéncia na organizacdo. Com estatisticas descritivas, categori-
zagdo e correlagdes, foram identificadas caracteristicas distintas entre os profis-
sionais novos e os mais experientes na corporacao, bem como rela¢des entre esses
constructos e a intengdo de permanecer na carreira (SILVA, 2017). A pesquisa

Rev. Parlamento e Sociedade, Sdo Paulo, v.12, n.22, p.79-100, jan.-jun.2024




Formacao Inicial de Guardas Civis na Visdo de Instrutores
da Academia de Formagdo em Seguranca Urbana de Sao Paulo 85

demonstrou, pela amostra de 116 participantes, que existem trés fortes eixos
populacionais na GCM-SP: os que passaram a fazer parte da fundagao da insti-
tuigdo no ano de 1996; a parcela de componentes da GCM-SP que passou a fazer
parte da corporagédo entre os anos de 2001 e 2004; e os considerados novatos, que
adentraram a instituicdo ha menos de dez anos

O autor conclui que os fatores que influenciam a permanéncia na carreira
policial sdo: o comprometimento organizacional afetivo e o entrincheiramento
ocasionado por investimentos na carreira e custos emocionais (SILVA, 2017). Os
resultados do trabalho de investigacado sinalizam a necessidade de ampliar e apri-
morar agdes de gestdo de pessoas na seguranga publica, sobretudo com foco na
antecipagdo e mitigacdo dos fatores que podem produzir desengajamento e com-
prometimento dos profissionais. Essas a¢des devem levar em conta os contextos
e especificidades da carreira, como por exemplo, a exposi¢do permanente ao risco
e a situagdes-limite de estresse e desgaste emocional cotidianas, com elevada pro-
pensdo ao adoecimento psiquico.

Concluida a etapa de busca e anélise de teses e dissertacdes, procedeu-se
a busca por artigos cientificos, publicados em periddicos académicos classifica-
dos e disponiveis na plataforma Scientific Electronic Library Online (Scielo) e no
portal de periédicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoas de Nivel
Superior (CAPES). Buscou-se o par de expressdes “guarda civil” e “formagao”. O
resultado desta busca explicitou cinco trabalhos e aqueles que guardam relacado
mais explicita com a investigagdo proposta estdo destacados no quadro a seguir:

Tabela 2 - Artigos localizados nos portais de periodicos

AUTOR TiTULO REVISTA ANO

Joana Domingues | As Guardas Municipais no Brasil: Um modelo de | Dilemas: Revista de Estudos de
o . - 2010
Vargas. Andlise. Conflito e Controle Social.
Rosemary de < I Dilemas: Revista de Estudos de
Oliveira Almeida. Formacéo da Guarda Municipal: Uma aventura. Conflito e Controle Social. 2011
SILVA. Fabian de Fatores de Permanéncia na Carreira Policial: Um | RGO. Revista de Gestao
5 ! Estudo entre os Profissionais da Guarda Civil Organizacional (Uno Chapecé. 2019
ouza. . .
Metropolitana de Séo Paulo. Impresso).

Fonte: Elaboragao prépria

O primeiro artigo cientifico que analisamos é de autoria de Joana Domingues
Vargas, com o titulo “As guardas municipais no Brasil: Um modelo de analise”.
O objetivo geral do trabalho foi elaborar, com base em pesquisa, um modelo de
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analise que permita verificar o quanto os projetos de funcionamento das Guardas
Municipais no Brasil oscilam entre restringir-se ao seu mandato constitucional e
o extravasar, e, nesse mesmo movimento, identificar que diregdo esses projetos
estdo tomando e se estdo levando a constituicdo, ou ndo, de uma cultura organi-
zacional proépria.

Do ponto de vista metodolégico, a autora langou-se ao campo da pesquisa
documental, analisando normativos legais, documentos oficiais e pesquisas que
abordam as competéncias das Guardas Municipais, trazendo, em consideragoes
empiricas, comentarios acerca das caracteristicas de trés tipos de estrutura de
policiamento e de estilo ou perfis de atuacdo das Guardas: Policia Municipal;
Policia Comunitaria e Guarda Patrimonial.

Os resultados do trabalho de investigagdo sinalizam que ainda é prema-
turo falarmos de inovacoes efetivas no modelo adotado nessa instituicdo. Mas, a
partir da andlise proposta, sdo apresentadas algumas indica¢des sobre para onde
as guardas municipais estdo se dirigindo. Verificou-se, ainda, o esforco que tem
sido empreendido por parte dos gestores para atribuir ao guarda uma identidade,
de maneira a diferencid-lo de outros agentes, especialmente das policias milita-
res. Mas a identidade atribuida de protetor do servigo e do usuario do préprio
municipal, ainda que presente no discurso do guarda, ainda enfrenta dificuldade,
na prética, quando confrontada a situagdes complexas e, para a qual, esta cultura
organizacional, ainda se encontra fragilmente institucionalizada.

O segundo artigo cientifico analisado é de autoria de Rosemary de Oliveira
Almeida, com o titulo “Formacdo da Guarda Municipal: Uma aventura”.

O objetivo geral do trabalho é apresentar resultados de investigacdo com
foco na andlise do processo de formagdo, identificacdo e papel das Guardas
Municipais, a luz da experiéncia do Curso de Formagdo da Guarda Municipal de
Fortaleza, realizado em 2008. Do ponto de vista metodoldgico, a autora utiliza-se
do método qualitativo e analise documental com base nos dialogos e discursos
de sala de aula sobre temas como cidade e cidadania, direitos humanos, violén-
cia e seus enfrentamentos, municipalizagdo da Seguranca Publica e seu papel,
conflitos e desafios das Guardas Municipais, além de depoimentos sobre experi-
éncias, dividas, incertezas e perspectivas da existéncia institucional na prestacao
de servico de seguranca aos cidaddos e protecdo dos bens, servicos e instalagdes
da cidade, assim como colaborar com as outras institui¢cdes de seguranca ptblica
e protecao social.

A autora assinala que a formagado é um processo complexo, que se mate-
rializa ndo apenas nas corporaturas formais e legais (estatutos, técnicas, regras
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e convengdes proporcionalmente ordenados e seguros) como também trata na
informalidade, com a emergéncia e o tratamento de aspectos préprios das repre-
sentagdes e praticas existentes no cotidiano complexo e inseguro da cidade-metro-
pole. A autora também afirma que, além da formacao e qualificacdo das Guardas
Municipais, é de suma importancia a efetivacdo de seguranca juridica que justifi-
quem e fomentem o debate sobre sua existéncia, competéncia e adequagdo, pois a
experiéncia das guardas municipais que se deparam com a falta de identificacdo
precisa de seu trabalho, tornando complexa e imprecisa sua experiéncia na poli-
tica de Seguranca Publica Nacional.

O terceiro artigo cientifico é de autoria de Fabian de Souza Silva e deriva
da dissertacao ja analisada no tépico anterior e apenas recupera os principais ele-
mentos metodolégicos e as conclusdes alcancadas, motivo pelo qual dispensamos
repetir a andlise que ja apresentamos.

A AFSU-SP e o Curso de Formacao Inicial para profissionais da
Guarda Civil

A Constituigdo Federal de 1988 explicita as formas de organizagdo e compo-
sicao da agdo do Estado para a garantia da seguranca publica, como direito indi-
vidual e social. Tal explicitagdo consta do Titulo V - Da defesa do Estado e das
Institui¢des Democréticas. Nesse Titulo de nossa Carta Magna, encontramos trés
capitulos: Capitulo I: Do Estado de Defesa e do Estado de Sitio; Capitulo II: Das
Forcas Armadas e, finalmente, Capitulo III - Da Seguranca Pablica (BRASIL, 1988).

O Capitulo III - Da Seguranca Puablica - é composto de um tnico artigo
(artigo 144), cujo caput afirma que “a seguranca publica, dever do estado e res-
ponsabilidade de todos, é exercida para a preservagao da ordem publica e da
incolumidade das pessoas e do patrimoénio” (grifos nossos) (BRASIL, p 90, 1988).

Um primeiro destaque no texto do Artigo 144 diz respeito a visdo da segu-
ranga publica como responsabilidade de todos. Isso significa que a construgao de
uma sociedade na qual o direito a seguranga seja efetivamente garantido exige
um compromisso cotidiano de todas as pessoas e institui¢des sociais. Essa visao é
combinada a defini¢do do Estado como o titular do dever de produzir a seguranga
publica. Assim, Estado e sociedade sdo coprodutores de seguranca publica.

O segundo destaque do texto diz respeito a finalidade das a¢oes de segu-
ranca publica: preservar a ordem ptblica e a incolumidade das pessoas e do patri-
monio. Sobre o conceito de ordem publica, os pesquisadores do campo do direito
sinalizam que ha ambiguidades e imprecisdes em sua definicao.
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“a ideia de ‘ordem publica’, longe de representar um conceito que pode
ser corretamente delimitado, constitui um recurso retérico do legislador,
utilizado com o objetivo de superar a rigidez tipificadora da dogmaética
juridica”. E, ainda conforme o autor, “sua mobilizagdo para sustentar as
agoes de seguranga publica deve estar atenta aos riscos dessa ambiguidade
e imprecisdo, pois a expressao “ordem publica”, na maior parte das vezes,
é ‘estereotipada, portadora de evidente carga emocional, cujo significado
real depende de fungiveis contetidos axiolégicos ou ideolégicos”” (GOMES
FILHO, 1991)

No texto original, promulgado em 1988, o artigo 144 da Constituigdo
Federal estabelecia os 6rgdos de Estado responsaveis pela garantia da segu-
ranga publica como um direito de todos. Eram eles a Policia Federal, a Policia
Rodoviaria Federal, as policias civis dos estados e do Distrito Federal, as poli-
cias militares e corpos de bombeiros, também ligados aos governos estaduais
e do Distrito Federal. O §8° do artigo 144 faculta aos municipios a criagdo de
Guardas Municipais destinadas a protecdo de seus bens, servicos e instalagdes,
conforme dispuser a lei. Em 2014, disciplinando o §8° da CF/88, foi sancionada a
Lei Federal n°13.022, que norteia as agdes e atividades institucionais das Guardas
Municipais no Brasil enquanto institui¢6es criadas e mantidas pelos municipios
que, além disso, fazem parte do rol de instituicdes que compdem as forgas de
seguranga publica do Estado brasileiro. O artigo 2° deste diploma legal estabelece
uma caracterizagdo especifica para essas corporagdes: sdo institui¢cdes de carater
civil, portanto, ndo militar, uniformizadas e armadas conforme previsto em lei, a
funcao de protegdo municipal preventiva, ressalvadas as competéncias da Unido,
dos Estados e do Distrito Federal.

Importa asseverar que, antes da promulgacdo da Lei Federal 13.022/14, ja
existiam intimeras experiéncias de Guardas Civis Municipais em todo o Brasil. As
experiéncias especificas em cada municipio, anteriores a Lei, produziram estrutu-
ras e regimes de funcionamento diversificados, o que refletiu nessa diversidade
de manifestacdes da cultura profissional nas corporagdes.

Também ¢é anterior & Lei 13.022/14 a criagdo da Guarda Civil Metropolitana
de Sdo Paulo. Suas normas e regimes de funcionamento, estabelecidos em legis-
lagdo municipal produzida ao longo da segunda metade do século XX, tém sido
progressivamente revistas. Atualmente, a Guarda Civil Metropolitana de Sao
Paulo é parte da Secretaria Municipal de Seguranga Urbana, com base no Decreto
Municipal N° 58.199, de 16 de abril de 2018. No organograma institucional, o
Comando da GCM ocupa posicao equivalente de coordenagao:
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Quadro 3 - Organograma da Secretaria Municipal de Seguranca Urbana (simplificado)

SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA URBANA - SMSU

Gabinete do Secretario Gabinete de Gestao Integrada Municipal

Coordenacdo de Administracdo e Financas

Coordenacao de Tecnologia e Infraestrutura

Coordenacao de Politicas Integradas e Parceria

Coordenacéo Municipal de Defesa Civil

Coordenacdo das Juntas de Servico Militar

Comando da Guarda Civil Metropolitana

Corregedoria Geral da Guarda Civil Metropolitana

Ouvidoria

Fonte: Elaboragdo prépria, com base no Decreto Municipal n° 58.199/18

Internamente, a Guarda Civil Metropolitana tem uma estrutura de lide-
ranga de primeiro escaldo organizada a partir do Subcomando da Guarda
Civil Metropolitana (SCMDO) que responde por trés superintendéncias: a)
Superintendéncia de Operagdes (SOP); b) Superintendéncia de A¢des Ambientais
e Especializadas (SAE); e ¢) Superintendéncia de Planejamento (SUPLAN). Com
localizacdo hierdrquica equivalente as superintendéncias, estd a Academia de
Formagdo em Seguranca Urbana (AFSU).

Em nivel hierdrquico distinto, mas respondendo diretamente ao
Subcomandante, existem quatro divisdes e uma Inspetoria: Divisdo de Identificacao
Funcional (DIP), Divisdo de Disciplina (DDIS), Divisdo de Inteligéncia (DINT),
Divisao de Arsenal e Equipamentos (DAE) e Inspetoria de Defesa da Mulher e
Acdes Comunitérias (IDMAS).

A Academia de Formagdo em Seguranca Urbana Cel. PM. Pardilan Goyano
esta situada na Av. Ariston Azevedo, 64 - Belenzinho, Sdao Paulo - SP, CEP 03021-
020. E um estabelecimento de ensino, de regime especial, destinado a promo-
ver ao educando a formagdo, a capacitagdo, o aperfeicoamento, a atualizacdo, a
reeducacao e a especializagdo, potencializando aptiddes profissionais voltadas
a garantia da dignidade, das liberdades e dos direitos fundamentais da pessoa
humana (SMSU, 2018).

A Academia foi criada como Diretoria de Ensino, em 21 de marco de 1986
(Decreto n° 22.047) e, em 06 de julho de 2000, transformou-se em Departamento
de Ensino e Pesquisa (Decreto n° 39.595). Com o advento da Lei Municipal n°
13.396, de 26 de julho de 2002, teve sua denominacdo alterada para Centro de
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Formacgdo em Seguranga Urbana e, mais recentemente, Academia de Formacao
em Seguranca Urbana. Essa mudanca de nomenclatura aconteceu por forca
do Decreto Municipal n° 58.199, de 18/04/2018, que reorganizou a Secretaria
Municipal de Seguranga Urbana (SMSU) e trouxe mais eficiéncia e qualidade ao
servigo da GCM.

Para alcancgar seus objetivos, a Academia de Formac&o se organizou em
quatro divisdes especificas (decreto n° 50.945, de 26 de outubro de 2009), sendo
elas: Divisdao de Gestdo Educacional (DCE); Divisdao de Formagdo Profissional
(DFP); Divisao de Gestdao Operacional (DGO) e Divisdo de Esporte e Cultura
(DEC). Os cursos promovidos pela Academia de Formacao em Seguranca Urbana
tém como referéncia a Matriz Curricular Nacional para as Guardas Municipais da
Secretaria Nacional de Seguranga Pablica do Ministério da Justica, convergindo
em trés tipos:

I.  Curso para Formacao: consiste em atividades de ensino que fornecam
conhecimentos técnicos gerais, indispensaveis para o exercicio de cargo,
destinada aos candidatos que ingressam na Guarda Civil Metropolitana
(Lei n°13.401, de 1° de agosto de 2002);

II.  Curso de Atualizacdo: destinado a atualizagdo permanente dos Guardas
Civis Metropolitanos, em dreas e assuntos especificos, visando suprir de
imediato as necessidades das Institui¢des, bem como ampliar o nivel de
conhecimentos obtidos em outros cursos (Portaria 25/10 - SMSU);

III. Curso de Aperfeicoamento: visa atualizar e ampliar o nivel de conhe-
cimentos técnico-profissionais necessarios ao exercicio e desempenho
de fungdes proprias dos postos superiores e graduacdes especificas da
Corporacao (Portaria 25/10 - SMSU).

Nossa investigacdo concentra-se no Curso de Formagdo Inicial. Trata-se
de uma obrigacao estabelecida pela Legislacao Federal (Lei 13.675/2018), que
assevera ser responsabilidade de cada corporacdo o planejamento e realizagdo de
cursos de capacitacao dessa natureza, com carga horéria total minima de seiscen-
tas horas, destinados a insercao consistente do novo profissional no oficio. A base
para o desenho dessa formagdo deve ser a Matriz Curricular Nacional.

No processo de pesquisa, identificamos que a Secretaria Municipal de
Seguranga Urbana estabeleceu as regras dessa formagdo, em vista da previsao
da Portaria 274/SMSU/GAB/2012, em um documento intitulado Estrutura
Curricular do Curso de Formacao Especifica de Capacitacao para GCM 3% Classe.
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O programa esta estabelecido em um total de 680 horas, divididas em dez maté-
rias (termo utilizado no préprio documento):

* O Municipio e a Seguranga Puablica (124 h/a);

* Direito (42 h/a);

* Direitos Humanos e Cidadania (128 h/a);

* Programas Prioritdrios da GCM-SP (60 h/ a);

* Técnicas de Redagao Oficial (20 h/a);

* Legislacao de Transito (18 h/a);

* Instrucao Operacional (128 h/a);

» Atendimentos Emergenciais (28 h/a);

* Tiro Defensivo e Protegdo a Vida (68 h/a);

* Capacitagdo Fisica (44 h/a) e

* Palestras e Visitas (20 h/a).

Percepcoes dos instrutores a respeito do Curso de Formacao
Inicial da AFSU

O processo de coleta de dados relativos a percepgdo dos instrutores que
atuam no Curso de Formacao Inicial sobre suas caracteristicas, limites e pos-
sibilidades foi estruturado a partir da elaboragdo de um roteiro de entrevista
semiestruturada, composto por seis dimensdes: a) identificagdo do respondente
e perfil sociodemografico (07 questdes); b) trajetéria profissional na Guarda Civil
Metropolitana (04 questdes); c) acesso a func¢do de instrutor e atividades desen-
volvidas como instrutor (07 questdes); d) percepgdes sobre o curso de formacao
inicial (09 questdes); e) percepgdes sobre a relagdo entre a formagdo inicial ofe-
recida e o inicio na profissao (03 questdes); f) sugestdes e recomendacdes para a
melhoria do curso de formag&o inicial (01 questdo).

Ap6s validagdo do instrumento em pré-teste, foram conduzidas

nove entrevistas:

Quadro 4 - Relagao de agentes entrevistados

IDENTIFICACAO GENERO E IDADE CARGO/PATENTE TURMAS DE ATUACAO
AGENTE1 Feminino - 50 Anos GCM - Subinspetora LXII, LXIIl e LXIV
AGENTE 2 Feminino - 47 Anos GCM - Subinspetora LXII, LXIl1 e LXIV
AGENTE 3 Feminino - 40 Anos GCM — Classe Especial LXII, LXIIT e LXIV
AGENTE 4 Masculino - 52 Anos GCM — Subinspetor LXII, LXIl e LXIV

continua...
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IDENTIFICACAO GENERO E IDADE CARGO/PATENTE TURMAS DE ATUACAO
AGENTE 5 Masculino - 51 Anos GCM — Subinspetor LXII, LXIl e LXIV
AGENTE 6 Masculino - 57 Anos GCM — Subinspetor LXII, LXIl e LXIV
AGENTE 7 Masculino - 56 Anos GCM - Subinspetor LXII, LXIl1 e LXIV
AGENTE 8 Masculino - 44 Anos GCM — Classe Especial LXII, LXIIT e LXIV
AGENTE 9 Masculino - 47 Anos GCM — Classe Especial LXII, LXIl e LXIV

Fonte: Elaborado pelo autor

Trés dos agentes declararam que seu interesse em compor a corpora-

¢do estava relacionado a identificagdo subjetiva com a missdo da Guarda Civil

Metropolitana e que essa foi a principal motivagdo para prestar o concurso. Os

outros seis entrevistados afirmaram que a decisdo de prestar o concurso ndo

esteve vinculada, a priori, com a missdo da GCM e sim a busca de estabilidade

profissional e a indicacdo de terceiros, que ja atuavam como guardas civis.

Essa decisio, ela veio, pois houve um periodo, quando ainda estava na drea da Satide
em que fiquei parado, né, vamos dizer assim, sem estar na ativa; foi quando eu vi uma
viatura da Guarda em frente a minha residéncia, proxima a um colégio que ficava,
também, em frente a minha residéncia. Eu me encantei pela postura, pela forma que
se posicionou, segundo o que me lembro! Era a antiga Romu, e aquilo me chamou a
atengio para que eu viesse a prestar um concurso para a Guarda Civil. (Agente-7)

A decisdo foi tomada na época em que eu trabalhava no escritério de contabilidade.
O meu saldrio era pouco pra estar ajudando nas despesas da minha casa; meu pai
estava desempregado, e, por coincidéncia, tinha uma Inspetoria da Guarda Civil na
esquina do escritorio em que eu trabalhava, e os guardas foram sempre muito solici-
tos, muito simpdticos. Eu atravessava a rua todos os dias, e eles me ajudavam ali a
atravessar. Eu fazia concursos piiblicos, porque eu estava em busca de estabilidade.
Um guarda civil, hoje ele é o Subinspetor Aparecido, ele falou pra mim: “Vocé tem
perfil, por que que ndo ingressa na Guarda Civil Metropolitana? Estd para abrir
um concurso.”, e assim eu fiz e estou aqui na Guarda Civil Metropolitana, gracas a

Deus em primeiro lugar, e ao apoio do Subinspetor.(Agente-3)

Tornar-se instrutor na AFSU, para a quase totalidade dos entrevistados, foi

resultado de um acimulo de experiéncias em diferentes setores/inspetorias e ao

fato de terem sido percebidos, por instrutores mais experientes, como potenciais

quadros capazes de desempenhar a fungao:

Eu s6 tive essa certeza apos o convite. Eu fiquei balangado, ndo é!? Nio me senti capaz

desse feito, de ser um Instrutor da Academia de Formagio. O Inspetor Superintendente

Rev. Parlamento e Sociedade, Sdo Paulo, v.12, n.22, p.79-100, jan.-jun.2024



Formacao Inicial de Guardas Civis na Visdo de Instrutores
da Academia de Formagdo em Seguranca Urbana de Sao Paulo 93

Conradin me fez esse convite. Na ocasido, ele e o Inspetor Superintendente Pedro me
falaram: “Vocé vai fazer um curso de Instrutor; se vocé, apds esse curso, decidir dar
aula, vocé é bem-vindo!”, entdo foi isso que aconteceu. Ai eu aceitei fazer o curso de
Instrutor e, apés o curso de Instrutor em Treinamento, eu tomei a decisio de que,
poderia, sim, auxiliar nos trabalhos 1d na Academia de Formagdo. (Agente-8)

Foi no ano de maio de 2011, entre os dias trés, quatro e cinco de maio. Eu vim a
convite do Inspetor Figueiredo, para nds montarmos o cronograma de aula para o
curso de Classe Distinta e o curso de Qualificacdo Profissional, em que jd temos o
guarda pronto, mas que vem aqui fazer uma reciclagem, e esse curso durava em
torno de uma ou duas semanas, entdo nés montamos um novo cronograma de aula,
né, com novas matérias e reciclando o que eles jd haviam aprendido na Formagdo, e
esse curso me possibilitou, me abriu portas, porque mostrou meu potencial, por meio
do qual pude desenvolver o meu trabalho; a diditica é a do nosso servico, das nossas
matérias aqui, explicar de forma adequada com pouco termo técnico para o guarda,
para que ele ficasse suprido de conhecimento para trabalhar na rua de uma forma
adequada e ndo causar transtornos a vitima, ao transeunte ou ao municipe que ele

estava atendendo no momento. (Agente-2)

Os agentes entrevistados tiveram seu primeiro contato com a fung¢do de ins-
trutor no periodo entre 1992 e 2014. Entre os nove agentes entrevistados, somente
dois iniciaram na fungéo de instrutor com menos de cinco anos na carreira.

Sobre as caracteristicas do curso de formacao inicial, os agentes afirmam que
ele tem por finalidade contribuir com o conhecimento técnico profissional do aluno-
-guarda, preparando-o para que possam entender a funcdo do guarda municipal na
politica publica de seguranca. Além disso, trata-se de moldar uma espécie de iden-
tidade profissional, que transforme o “paisano” em agente da seguranga urbana:

O curso de Formagdo, ele tem por obrigagdo contribuir com todo o conhecimento do
guarda, preparar o guarda para todas as ocorréncias, todas as intempéries de rua,
todos os transtornos que ele venha a sofrer numa ocorréncia, num trabalho ordindrio
ou no servico DEAC. Entio nos preparamos o guarda com conhecimento suficiente
para que ele atue na rua de forma adequada, agindo dentro da lei com conhecimento
técnico, fazendo tudo de forma correta para que ndo acarrete prejuizo para a carreira
dele e nem para o seu lado pessoal. (Agente-2)

A finalidade do curso de Formagio, eu acho, é, nestas palavras: o paisano entrar aqui na
Instituigio e saber o que é a Instituicdo, saber que ele vai precisar mudar a sua postura,
mudar o seu linguajar, mudar totalmente a sua visdo, o seu comportamento anterior, e,
também, no pos-Guarda Civil. Questoes de opinido, questoes de se falar com o publico,

atender o piiblico, pessoas especiais, a abordagem é outro comportamento, vocé sente
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virar uma chavinha, vocé sai daquela parte paisana e passa para o outro lado, o lado
da lei, o lado em que vocé aplica de fato o que é correto, eu acho que a finalidade dele
é esta: é vocé moldar uma pessoa para se tornar guarda, para exercer, na verdade, a
fungio policial, é mudar mesmo, é mudar os costumes, os modos, porque, quando vocé
vira policial, é outra vida, é outro tipo de comportamento, vocé ndo tem mais nada do

que era depois que entra aqui; entdo a finalidade do curso é essa, eu acho. (Agente-3)

Os entrevistados asseguram que as principais qualidades do curso de for-
macdo inicial sdo a flexibilizacdo com que ele se apresenta, com a possibilidade de
adaptagodes e ajustes a cada turma, considerando o tempo de planejamento e exe-
cucdo, conforme as diretrizes e expectativas da gestao superior, conjunturas espe-
cificas préprias da sociedade, entre outros fatores. O curriculo de formacao acolhe
a dindmica proépria de cada contexto de tempo e espaco, a luz das diretrizes pro-
postas na Matriz Curricular Nacional para a Formagao de Guardas Municipais:

As principais qualidades do Curso é que ele se molda conforme o tempo, conforme
a gestdo, conforme o que estd se passando, o curso, ele ndo é uma coisa estdtica, o
curriculo, ele ndo ¢ estitico, ele ndo é o mesmo curriculo de 10 anos atrds, ele nio
é o mesmo curriculo de quando eu entrei na Instituicdo. Entdo, o curriculo, ele se
adequa a situagdo atual, entdo, hoje nds temos af no curriculo a questio de género,
nos temos ai no curriculo a questdo de informdtica; nogoes de informitica, hoje, nos
utilizamos celulares e tablets para fazer nossos documentos, entdo é o curriculo, a
qualidade do curriculo é esse da Formagio, ela vai se adequando conforme a época,

ai, para estar atendendo, da melhor maneira, a populagio. (Agente-3)

Para os entrevistados, a maior dificuldade encontrada na formac&o inicial
diz respeito ao espaco fisico, instalagdes, equipamentos e quantidade elevada
de alunos em sala de aula. Os entrevistados alegam ter um namero elevado de
alunos em formacao inicial e profissionais antigos que participam de cursos de
qualificacdo e desenvolvimento profissional nas instalagdes da Academia de
Formagdo. Assim sendo, o espaco fisico ndo comporta todo efetivo em curso ao
mesmo tempo prejudicando a qualidade de ensino.

A dificuldade maior que nds estamos tendo agora no Centro de Formagdo é o espago.
Temos um niimero muito grande do efetivo-aluno em formacio, porém a Academia,
no momento, nido comporta tudo isso, e isso dificulta nosso trabalho, porque, ds
vezes, é muita gente dentro da sala de aula, e sdo muitas perquntas. Ld, na verdade,
a gente ndo consegue suprir todas as perguntas que o guarda faz. Eu acho que a
dificuldade estd com o efetivo maior aqui; se a gente tivesse menos guardas aqui em

curso, a gente poderia dar uma qualidade melhor de ensino. (Agente-2)
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Outras dificuldades apontadas dizem respeito a intensificagdo do trabalho
dos instrutores e as condi¢des de planejamento e organizagao deste trabalho que
ainda sdo insuficientes:

As grandes dificuldades é que a nossa Escola, apesar de ela ter um charme, eu tenho
orgulho de fazer parte da Academia de Formagdo, de ser lotado na Academia de
Formagdo; vocé ndo sabe o tamanho disso, vocé nao sabe o tanto que eu tenho orgu-
Iho de estar 1d; quanto ds nossas acomodacdes, elas jd estio sendo insuficientes para
contemplar o nosso piblico interno, porque nio é sé a Formagdo, né, nos temos a
Capacitagio Continuada também. Eu penso, entdo, que a Academia de Formagio
precisa de uma expansdo; a gente precisa também de um ganho técnico por parte do
profissional que estd ali na Academia de Formagio, tanto na questio administrativa,
né, pois sdo muitas fungoes administrativas ali na escola; é questio de avaliagdo, de
planejamento, sabe, nos temos problema sérios com planejamento, uma vez que nos-
sas demandas surgem sempre assim para ontem. Entdo isso precisa ser mais bem tra-
balhado! Quanto ao perfil do Instrutor, eu jd falei muito aqui, estou sendo repetitivo,
mas, sabe, é necessdrio qualificagdo, sabe!? A gente precisa adotar procedimento de
escola; é o planejamento anual de ensino, a gente precisa disso! Eu preciso comegar o

més sabendo o que vou ter de curso, quem vai vir dar aula naquele més. (Agente 3)

Trés dos entrevistados salientam que o curriculo da Formacao Inicial esta
adequado para formar o profissional para o ingresso na carreira, ndo necessi-
tando de maior carga hordria para Formacdo. Em entrevista, o Agente-1 ainda nos
informa que, depois de formados, estes profissionais voltardo para a Academia
de Formacdo em datas posteriores para cursos de aperfeicoamento e qualificagdo
profissional. Porém, os outros seis entrevistados acreditam que o periodo de curso
na formagdo inicial poderia ter maior carga horaria, desafogando a considerada
pequena carga dentro de cada disciplina.

Eu acho a grade, ela tem as matérias necessdrias, porém estd muito enxuta, por conta
da carga hordria que tem que ser baseada na SENASP. Eu acho que a gente pode-
ria, com esse contetido, com maior tempo de duragio, a gente poderia desmembrar
melhor o conhecimento dentro dessa matéria e ndo fazer assim tio acelerado. Poderia

ser maior. (Agente 2)

O agente 3 salienta que, além de uma maior carga horéaria para a Formagdo
Inicial dos profissionais ingressantes, ele, ainda, sente falta dos cendrios ladicos
de atividade profissional, método utilizado para trazer parte da agdo real vivida
no cotidiano dos guardas civis na execucao de suas atividades do dia a dia.
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Eu acredito que deveria ter mais simulagdes, teve uma época em que tinhamos mais
liberdade de criar cendrios de aplicacio real; um exemplo, teve uma época em que se
juntaram Educacio Fisica, Técnicas Operacionais e Direito. Faziamos uma simulagio
em que havia uma abordagem e, depois, uma conducio no DP, ou seja, um teatro. Isso
foi de muita valia, isso, hoje, ndo temos aqui, cada um faz a Educacdo Fisica, tem o
seu TO, tem o Tiro, tem Direitos Humanos, ordem unida, separada. nio tem, mais,
essa multidisciplinaridade. E o teatro? Eu acho que isso seria importante, porque o
policial, ele vai para a rua, o guarda civil, ele vai para a rua, é teatro, s6 que ld é real.
Se nos nio dermos a minima amostragem para ele aqui, ele vai pra rua sem saber o que
vai fazer, tem que saber o que vai fazer, como funciona apresentar uma ocorréncia no
DP, como funciona a mediagdo de conflito entre vizinhos, a mediagdo de conflito com
pessoas, por exemplo, que estd hoje na regido do Centro da cidade, ele tem que saber
da parte psicolégica, a parte da fala pra tirar um pouquinho desse receio, desse medo
que ele tem de apresentar uma ocorréncia, como funciona, o que eu devo fazer, porque

a teoria é uma coisa, pratica efetiva é outra. Deveriamos ter esse teatro. (Agente 3)

Quando questionados se o curso oferecido estd alinhado as necessidades
do trabalho cotidiano dos guardas civis, parte dos entrevistados converge para
responder afirmativamente:

Sim, acredito que o nosso plano de aula, ele seque os ritos para que o guarda vd
trabalhar ld fora de forma adequada, porém, quando o Guarda sai daqui e vai para a
base, ele tem muita... Ele vai ter dificuldades do cotidiano, ele vai ter a dificuldade da
rotina, né, entdo isso segue para ele de uma forma mais... como que eu vou dizer... Ele
vai ter os medos os desafios dele dentro da base, porque, ld, ele vai ter outra rotina...
A rotina dele no Curso de Formacio é uma, e a rotina no trabalho no dia a dia vai
ser outra, ele vai lidar com pessoas diferentes que jd estdo... como que eu vou dizer...
mais calcificado no trabalho, (o guarda) conhece e se desenvolve melhor, tem maior
destreza, e ele ainda nio, entdo com o tempo ele vai se tornar um guarda como os

outros, né!? (Agente 2)

Finalmente, quando solicitados a apresentar recomendacdes para a melho-
ria do curso de formacao inicial, os agentes afirmam que é necessario ter um
espaco mais amplo e de qualidade melhor para o desenvolvimento das discipli-
nas. As salas de aula e o patio, em que se desenvolvem aulas préticas, sdo con-
siderados pequenos e ndao contam com a qualidade desejada. Eles também reco-
mendam atengdo a insuficiéncia de equipamentos considerando o quantitativo
de alunos que usufruem dos servicos de formagdo ali desenvolvidos. Tal aspecto
estd diretamente relacionado, na visdo dos agentes, a amplia¢do do orcamento
para as atividades de formacao.
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Aqui nos deveriamos ter mais espago. Na verdade, o espago, para nés, é o ideal,
mas, se tivéssemos mais espago, com certeza a nossa Formagdo seria bem melhor. A
questdo tecnologica também; mudou-se um pouco, mas poderia estar melhor, pois
deveriamos ter muito mais materiais, e ndo é s6 na minha matéria, na minha maté-
ria falta muito, muita coisa, poderia estar muito d frente, mas também nas outras
matérias; Tiro deveria ter um espaco muito maior na questio das aulas, Técnicas
Operacionais também; podemos observar que sio mais materiais mesmo. (Agente 3)
Vou falar dentro da minha disciplina. Dentro da minha disciplina, eu acho que
poderiam estar modernizando a academia de musculacio, equipamentos mais novos,
equipamentos mais atuais, a nossa pista de corrida ser uma pista mais lisa, uma pista
mais... NOs s0 temos o pdtio, que é que uma parte mais lisa, mais plana, eu acho
que seria perfeito se a pista nossa aqui tivesse mais condicoes, uma estrutura mais
lisinha, mais tranquila para os alunos poderem correr, desenvolver as atividades; e

a modernizagdo dos nossos equipamentos. (Agente 4)

Os entrevistados também verbalizam a necessidade de se melhorar as
condicdes de trabalho, além da possibilidade de Formagao Continuada dos
Instrutores. Esse tema foi apresentado, nas respostas, de modo articulado a aspec-
tos relacionados a organizacdo pedagdgica dos cursos:

Eu fico abismada com o que a Academia de Formagio faz; eu falo isso efetivamente,
e os Instrutores que vém aqui, eles conseguem dar o melhor com o que tem, porque
é algo histdrico na Guarda, ter um concurso e chamar todo mundo no concurso, é
algo histérico. Entdo, todo mundo aqui estd dando o sangue, tem gente que estd
entrando aqui as 7 da manhd para dar aula, e estd ficando até o viltimo aluno sair,
que sio 8 e meia da noite. Eles estio dando o sangue para tudo sair de melhor com o
que tém. O efetivo da sequranca da noite da Academia de Formagio estd de parabéns,
porque eu faco DEAC e vejo o quanto eles se dedicam, porque, tipo, tem uns 400
alunos saindo daqui as 20h30min da noite, e eles saem daqui cansados, loucos para
ir para casa. Muitos moram muito longe, tem gente morando em Sdo Bernardo, tem
gente morando na Zona Sul, sdo trés horas até chegar em casa, e eles saem daqui
tudo uns afobadinhos, e a preocupagio do servico de seguranga noturno para que
ocorra tudo da melhor forma, que ninguém seja atropelado, que ndo aconteca nada

com eles. (Agente 1)

Os entrevistados apontam também a necessidade de alcangar formas de
certificagdo que sejam reconhecidas pelo Ministério da Educagédo e/ ou por outros
o6rgaos reguladores do sistema de educagdo do pais. Sinalizam, ainda, a necessi-
dade da ampliacao de parcerias com institui¢des ptiblicas e privadas para a oferta
ampliada de cursos e para a troca de experiéncias.
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3. Consideracoes Finais

A Academia de Formacdo em Seguranca Urbana, da Guarda Civil
Metropolitana de Sdo Paulo ocupa lugar estratégico no processo de iniciagdo pro-
fissional e formagdo continuada dos agentes da maior corporagdo deste tipo no
pais. Compreender quais sdo suas principais caracteristicas institucionais, anali-
sar seu portfélio de atividades formativas, mensurar o impacto dessas atividades
no desenvolvimento profissional e na ampliagcdo das capacidades individuais e
coletivas dos guardas civis metropolitanos é uma agenda de pesquisa incontorna-
vel no campo das politicas de seguranca urbana. Neste artigo, objetivou-se trazer
resultados de uma investigacdo vinculada a essa agenda de pesquisa.

As evidéncias coletadas permitem afirmar que, na percepgdo dos instru-
tores que atuam na AFSU, a proposta curricular do curso de Formacao Inicial é
bem estruturada e admite flexibilidade razoavel para ajustar-se as conjunturas
e momentos especificos em que a Formagao acontece. Os instrutores declaram,
ainda, que os alunos demonstram satisfacdo com a formagao recebida, mesmo
que haja variacdo desse grau de satisfagdo entre o inicio e o final do curso de
Formacdo Inicial. Ao mesmo tempo, os instrutores assinalam que a estrutura cur-
ricular poderia permitir a extensao de carga horaria para determinados contetidos
e aprendizagens, e que a modelagem do curriculo poderia caminhar para uma
perspectiva mais multidisciplinar.

Sobre os efeitos ou resultados para os alunos cursistas, os instrutores assina-
lam que o programa estéd bastante alinhado as necessidades bésicas de Formacao
Inicial e situagdes que serdo vivenciadas pelos agentes no exercicio da profissao.
Argumentam, ainda, que os alunos que se destacam durante o processo formativo
tendem, também, a se destacar no exercicio da profissao.

Os agentes entrevistados assinalam que a formagdo inicial é o primeiro e
mais importante momento de construcdo da identidade profissional dos guardas
civis metropolitanos. E o momento em que eles deixam de ser paisanos (na lingua-
gem dos Instrutores, aquele que ainda ndo constituiu uma identidade como profis-
sional da seguranca publica), adquirindo conhecimentos técnicos, valores, atitudes,
comportamentos, linguagem e modos de se relacionar préprios da corporacao.

Os instrutores assinalam que uma recomendacao importante para a melhoria
continua do Programa de Formacao Inicial é o enfrentamento da hipossuficién-
cia de infraestrutura fisica e de recursos pedagégicos indispensaveis ao ensino.
Eles argumentam que o prédio, as instalagGes e os equipamentos, hoje disponiveis
para o trabalho, ainda ndo sdo adequados para promover a melhor qualidade da
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formagdo. Outro aspecto importante para garantir a melhoria continua da formacao
é ajustar as condi¢des de trabalho dos agentes: insuficiéncia de carga horaria dedi-
cada ao planejamento das aulas, acimulo de turmas, rotatividade entre Instrutores,
dificuldade de articular o trabalho entre os Instrutores em perspectiva mais voltada
a multidisciplinaridade sdo elementos que merecem atenc¢ao nesta dimensao.

Ainda, como recomendagdes que emergem das entrevistas, os Instrutores
sinalizam a necessidade de alcangar formas de certificagdo mais amplas, com reco-
nhecimento dos érgaos normativos que regulam a educagdo, como Ministério da
Educacao e o Conselho Estadual de Educacao.

A investigagdo também permite vislumbrar elementos que devem ser prio-
rizados em pesquisas futuras, dentre as quais destacam-se: o processo de selecdo
de Instrutores e a constitui¢do do perfil do corpo docente da Academia; a ana-
lise do curriculo e dos materiais pedagégicos utilizados no curso de formacao
inicial; a anélise das relagdes entre o Curso de Formacao Inicial e os Programas
de Formacao Continuada desenvolvidos pela AFSU e as percepg¢des dos alunos
cursistas sobre os Processos de Formacao desenvolvidos pela AFSU.

Referéncias

ALMEIDA, Rosemary de Oliveira. Formacdo da Guarda Municipal: Uma
aventura. In: Dilemas. 2011, v. 4 n. 4, p 165. Disponivel em: https:/ /revistas.ufrj.
br/index.php/dilemas/article/view /7271

BRASIL. Decreto n° 13.675, de 11 de junho de 2018. Cria¢do do Sistema Unico de
Seguranca Publica.

BRASIL. Decreto n° 9.630, de 26 de dezembro de 2018. Institui o Plano Nacional
de Seguranca Publica e Defesa Social (PNSPDS) e d4 outras providéncias.
BRASIL. Lei n° 13.022, de 08 de agosto de 2014. Dispde sobre o Estatuto Geral
das Guardas Municipais. PDF. Brasilia, DF: Didrio Oficial da Unido, 2014.
Disponivel em:

BRASIL. Secretaria Nacional de Seguranca Pablica - SENASP/Ministério

da Justica. Matriz Curricular Nacional Guardas Municipais para a formagio em
Sequranga Piiblica. Brasilia: 2005.

ELIAS, Evian. JABALI JUNIOR, Paulo. Formacio da Guarda Civil Metropolitana:
Face ao Papel do Municipio na Sequranga Urbana. Dissertacao (Mestrado
Profissional em Gestdo de Politicas Ptblicas - Fundagdo Getulio Vargas) Sao
Paulo. 2013 Disponivel em: https:/ /bdtd.ibict.br/vufind /Record /FGV_85e2319
6b4fc9ffc18ec90920c46b2b5.

Rev. Parlamento e Sociedade, Sdo Paulo, v.12, n.22, p.79-100, jan.-jun.2024



https://revistas.ufrj.br/index.php/dilemas/article/view/7271
https://revistas.ufrj.br/index.php/dilemas/article/view/7271
https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/FGV_85e23196b4fc9ffc18ec90920c46b2b5
https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/FGV_85e23196b4fc9ffc18ec90920c46b2b5

Roberto de Jesus Dias, Rodnei Pereira,
100 Danila Maria Nascimento, Virgilio Lisboa do Val

ALMEIDA, Jeane dos Santos. O Uso das Tecnologias da Informagdo e Comunicagio
no Campo Operacional da Guarda Civil Metropolitana de Sao Paulo: Desafios a Gestio
de Pessoas. Dissertacao (Mestrado em Administragdo - Universidade Metodista
de Sao Paulo). Sao Bernardo do Campo. 2009.

FENAGUARDAS - Federagdo Nacional de Sindicatos de

Guardas Municipais. Niimero de municipios com guardas municipais

crescem no Brasil. Disponivel em: https:/ /fenaguardas.org.br/
numero-de-municipios-com-guardas-municipais-cresce-no-brasil /
BRASIL. [Constitui¢do (1988)]. Constituicio da Repiiblica Federativa do Brasil.
Brasilia, DF: Senado Federal, 2016. 496 p.

PIMENTA, Melissa. A Politica Piiblica de Sequranga em Mossoro-Rn: Uma Avaliagio
de Processo da Implantagio da Guarda Civil. Dissertagdo. 2014. Disponivel em:
https:/ /bdtd.ibict.br/vufind /Record / UFRN_1dc5{c6878c20d4a0279034bf5a7£ff6.

SANTOS, Alexsandro do Nascimento; DIAS, Roberto de Jesus. Politicas para a
formagdo de guardas civis: notas em torno da experiéncia do curso de formagdo inicial
da Academia de Formagdo em Seguranga Urbana de Sdo Paulo In: Anais do 10°
CONINTER - CONGRESSO

INTERNACIONAL INTERDISCIPLINAR EM SOCIAIS E HUMANIDADES.
Anais...Niter6i(R]) Programa de P6s-Graduacao em, 2021. Disponivel em:
https/ /www.even3.com.br/anais/xc22021 /437826

SAO PAULO (municipio). Guarda Civil Metropolitana. Disponivel em: https://
www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/seguranca_urbana/guarda_
civil/ organizacao/quem_e_quem/index.php?p=31812. Acesso em 28/05/2022

SAO PAULO (municipio). Decreto n° 58.199, de 18 de abril de 2018.
Reorganizagdo da Secretaria Municipal em Seguranca Urbana (SMSU).

SAO PAULO (municipio).. Estrutura Curricular do Curso de Formagdo Especifica de
Capacitagio para GCM 3“ Classe. Sao Paulo, 2014.

SAO PAULO (municipio). Portaria 274/SMSU/GAB/2012.

SILVA, Fabian de Souza. Fatores de Permanéncia na Carreira Policial: Um Estudo
entre os Profissionais da Guarda Civil Metropolitana de Sio Paulo. PDF - Dissertagdo
(Mestrado em Administracao - Universidade Metodista de Sdo Paulo). Sao
Bernardo do Campo. Disponivel em: https:/ /bdtd.ibict.br/vufind /Record/
METO_006aea3eef566a26e67954bf2ee91234.

VARGAS, Joana Domingues e OLIVEIRA JR., Almir. As Guardas Municipais
no Brasil: Um Modelo de Anélise. In: Dilemas, 2010, v. 3 n. 7, pp. 85-108.
Disponivel em: https:/ /revistas.ufrj.br/index.php/dilemas/article/ view /7201

Rev. Parlamento e Sociedade, Sdo Paulo, v.12, n.22, p.79-100, jan.-jun.2024



https://fenaguardas.org.br/numero-de-municipios-com-guardas-municipais-cresce-no-brasil/
https://fenaguardas.org.br/numero-de-municipios-com-guardas-municipais-cresce-no-brasil/
https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UFRN_1dc5fc6878c20d4a0279034bf5a7fff6
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/seguranca_urbana/guarda_civil/organizacao/quem_e_quem/index.php?p=31812
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/seguranca_urbana/guarda_civil/organizacao/quem_e_quem/index.php?p=31812
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/seguranca_urbana/guarda_civil/organizacao/quem_e_quem/index.php?p=31812
https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/METO_006aea3eef566a26e67954bf2ee91234
https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/METO_006aea3eef566a26e67954bf2ee91234
https://revistas.ufrj.br/index.php/dilemas/article/view/7201

A Psicologia Vai a Escola: Aportes para
a Implementacao da Lei 13.935/2019

Rodrigo Toledo'

Resumo

Diante dos atuais desafios enfrentados pela escola publica, é imperativo
contar com o apoio de profissionais qualificados e capazes de apoiar seu enfren-
tamento. A partir desta problemadtica, este ensaio versa sobre o escopo, o papel
e as fungdes da psicéloga escolar, com vistas a empreender uma discussdo sobre
a implementagdo da Lei 13.935/2019. A fundamentacado tedrica ancorou-se na
perspectiva critica de psicologia escolar que, por sua vez, permitiu que fossem
apresentados sete pressupostos para a atuacao profissional em psicologia escolar,
organizados em torno de um eixo intitulado “Reposicionamento de aspectos ted-
ricos e de aprofundamento”. Propos-se, também, dezenove objetivos organizados
em torno de um tema denominado “Desenvolvimento de elementos criticos que
envolvam a atuacdo profissional”. Tais objetivos permitiram concluir que o desa-
fio da psicologa escolar esta na adesdo ou ndo de uma postura critica e inventiva
no exercicio de seu trabalho. Finalmente, argumenta-se que tal postura é impres-
cindivel para a construcao de um trabalho comprometido com a transformacao
da realidade, um valor imprescindivel para a implementagdo da Lei 13.935/2019.

Palavras-chave: Escola; Formacgdo; Implementacdo; Lei 13.935/2019;
Psicologia; Psicologia Escolar.

1. Introducao

Diante dos atuais desafios enfrentados pela escola publica, torna-se cada
vez mais imperativo contar com o apoio de profissionais qualificados e capazes
de compreender a complexidade dos fendmenos que ocorrem em seu cotidiano.

1 Doutor em Educacao: Psicologia da Educagao, Mestre em Educacao e Psicélogo Escolar. Professor
do curso de Psicologia da Universidade Municipal de Sao Caetano do Sul (USCS) e da Pontificia
Universidade Catdlica de Sao Paulo (PUC-SP). E-mail: toledordg@gmail.com.
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Grande parte desses desafios, que tém causas e consequéncias multideterminadas,
conclama a ac¢do de equipes multiprofissionais, uma vez que a instituicdo escolar
ndo tem como resolver, sozinha, problemas e dilemas sociais que se engendram
a partir das desigualdades econdmicas, da crise democrética que vivemos, do
aumento das violéncias raciais e de género, da crise de convivéncia e de satide men-
tal que atravessamos no Ocidente, entre tantas outras questdes humanitarias que
sdo conhecidas por todos. E neste cenério que discutimos, neste texto, a importan-
cia da psicédloga? escolar e da assistente social escolar nas instituigdes de educagéo
bésica, profissionais que precisam ser preparados para ouvir a todos com atengdo
e intervir colaborativamente, visando empregar abordagens profissionais eficazes
para resolver conflitos e lidar com as diversas situagdes do dia a dia de uma escola.

Embora a instituicdo escolar seja reconhecida por ter uma variedade de
finalidades, sua principal missdo é a formagcédo critica dos estudantes, que pos-
sibilite uma acdo consciente ante as relagdes vividas no espaco educacional.
Compreende-se que para contribuir significativamente com esse propésito, a
psicéloga escolar pode desempenhar o papel de agente de construgdo do conhe-
cimento, estimulando dtividas e reflexdes sobre as praticas pedagogicas dos edu-
cadores docentes e ndao-docentes, para contribuir com a mitigacao dos possiveis
efeitos das desigualdades sociais.

Como explicam Michelato e Rodrigues (2023), a psicéloga escolar deve
engajar-se em uma concepcdo e execucdo de projetos e iniciativas que fomen-
tem a transformagdo da sociedade. Isso envolve a inclusao de todos no processo
educativo, trabalhando em colaboragdo com educadores, estudantes, familias
e comunidades.

Por sua vez, Facci e Caldas (2023) sublinham que, mesmo com as diversas
acoes de divulgacdo da Lei 13.935/2019, é evidente que, as pessoas, de modo
geral, ainda tém dificuldade em compreender que o trabalho da psicéloga escolar
ndo é clinico e que a Psicologia esta atrelada ao desenvolvimento de a¢des vincu-
ladas ao processo ensino-aprendizagem, quando seu l6cus de atuacdo é a escola.

A partir desta problematica, neste artigo realizamos um ensaio teérico
sobre o escopo, o papel e as funcdes da psicéloga escolar. Conforme pondera
Meneghetti (2011), os estudos de ensaio tedrico caracterizam-se pela sua natureza
reflexiva e interpretativa de um determinado fené6meno ou aspecto da realidade.

2 Como indica o Censo da Psicologia Brasileira de 2022, a profissao é composta por 79,2% de pessoas
que se identificam como mulheres. Dessa maneira, deve-se compreender que na expressao “psico-
logas” estd contida a expressao “psicélogos”.
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Nesta perspectiva, buscamos empreender uma discussdo que possa contribuir
para o olhar sensivel de profissionais da psicologia escolar e educacional sobre sua
atuagdo critica e os desafios colocados frente a implementacao da Lei 13.935/2019
que versa sobre a inclusdo de profissionais do Servigo Social e da Psicologia na
educagdo bésica, de modo a elucidar, também, para educadores e para a socie-
dade civil, qual a sua importancia para a garantia do direito a educagéo.
Contudo, antes de abordarmos a formacao de psicélogas escolares, é perti-
nente situarmos o leitor quanto a promulgagdo da Lein.° 13.935/2019, e as posicoes
em torno de uma atuacao critica no campo da psicologia escolar e educacional. Por
fim, procura-se indicar algumas pistas para a formagdo que se direciona para a
contribuicdo critica e inventiva da Psicologia Escolar, no campo da Educacéo.

2. O Percurso de Conquista de um Direito: a Lei n°
13.935/2019

Oliveira e Souza (2023) explicam que foi o Conselho Federal de Servigo Social
(Cfess) que iniciou, em 2000, as a¢Oes sisteméticas de luta sobre o Servigo Social na
Educagdo. Apds ampla discussdo e articulagdo, o Cfess, conseguiu que fosse apre-
sentado o Projeto de Lein.® 3.688 /2000, que, a época, versava sobre a introducao de
assistente social no quadro de profissionais de educacdo em cada escola.

Entre os anos 2000 e 2002, o Cfess e os Conselhos Regionais de Servigo
Social (Cress’s) desenvolveram muitas a¢des de articulacao da categoria profis-
sional e de apresentacdo para a sociedade sobre a atuacdo do servico social na
educagdo. Em 2005, em uma destas acdes de parceria, efetivou-se a inclusdo da
Psicologia no Projeto de Lei n.° 3.688/2000, somando-se aos assistentes sociais a
atuacdo das psicologas escolares como profissionais da educagdo.

Com as diversas agdes conjuntas desenvolvidas pelo Conselho Federal de
Psicologia (CFP) e o Cfess, o Projeto de Lei n.® 3.688/2000, seguiu para o Senado
Federal, em 2007, como Projeto de Lei da Cdmara n.° 60/2007 (PLC n.° 60/2007),
com a proposta de discutir a sobre a prestagdo de servigos de psicologia e de
assisténcia social nas escolas ptublicas de educagao basica.

Entre os anos de 2007 e 2009 o PLC tramitou nas Comissdes de Educacéo e
de Assuntos Sociais, tendo sido apresentadas diversas emendas e substitutivos a
proposta, que apds a sua aprovacao no Senado Federal, em 2010, foi enviado para
a Camara dos Deputados.

No momento em que o documento tramitava na Comissdo de Educagdo
da Camara dos Deputados, no ano de 2013, em uma sessdo parlamentar bastante
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conturbada, o substitutivo do Senado emergiu como ponto central de debate, dada
a confrontacao de duas concepg¢des opostas. Uma dessas perspectivas, embasava-
-se em argumentos de natureza financeira e juridica desfavoraveis a aprovacao
da lei. Em contrapartida, a segunda concepgdo defendia a inclusdo de assisten-
tes sociais e psicologas escolares nas equipes multiprofissionais da rede bésica,
visando garantir uma abordagem integral no atendimento aos diversos atores do
processo de ensino-aprendizagem. Apés estes embates, a Comissdo de Educacao
aprovou o substitutivo enviado pelo Senado Federal e encaminhou a pauta para
a Comissao de Constituicao, Justica e Cidadania da Camara dos Deputados.

Entre os anos de 2015 e 2019, em diversos momentos, o projeto de lei esteve
indicado na pauta na Camara dos Deputados, mas nunca era abordado. Porém, em
13 de margo de 2019, todos fomos surpreendidos pelas noticias dos atos de violéncia
extrema ocorridos na Escola Estadual Raul Brasil, na regido metropolitana de Sao
Paulo. Com este evento, a Comissdo de Educacdo do Senado Federal, organizou uma
audiéncia publica, que ocorreu em maio de 2019, para discutir os impactos destas
acoes de extrema violéncia nas escolas brasileiras. Em 15 de maio de 2019, ocorreu o
langamento da Frente Parlamentar Mista de Enfrentamento a Violéncia nas Escolas.

Ap6s estas mobilizagdes, a deputada federal Maria do Rosario, organizou
uma audiéncia ptblica como estratégia para aprovar o Projeto de Lei (PL) n.°
3.688/2000. Novamente, as diversas entidades profissionais do Servico Social e
da Psicologia empreenderam diversas mobilizacdes e articulagdes no Congresso
Nacional, visando o didlogo com os parlamentares e reforcando a importancia de
aprovacdo do PL pela Camara dos Deputados.

Ap6s alguns meses de debate intenso, em 12 de setembro de 2019, o Projeto
de Lei n.° 3.688/2000 foi aprovado no Plendrio da Camara dos Deputados e
enviado a Presidéncia da Republica para san¢do. Apods anélise, em 9 de outubro
de 2019, o entdo presidente da republica vetou o Projeto de Lei n.° 3.688 /2000, por
meio do Veto Presidencial n.° 37/2019, utilizando como argumento principal que
a lei criaria despesas de despesas obrigatérias ao Poder Executivo e, por nao ser
apresentado no PL, a fonte de custeio e impactos orgamentérios que a promulga-
¢do do documento teria nas contas publicas.

Com esta decisao apresentada no veto presidencial, novamente o Cfess e
o CFP organizaram atividades junto as categorias profissionais, entidades da
educagdo e sindicatos para mobilizar agdes que apoiassem a derrubada do Veto
Presidencial n.° 37/2019. Neste momento foi imprescindivel o apoio da deputada
federal Professora Dorinha Seabra Rezende, relatora do PL do Novo Fundeb, que se
comprometia na inclusdo de artigo sobre a atuagdo de assistentes sociais e psicélogas
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escolares no projeto, e da deputada federal Jandira Feghali, que era a relatora do
projeto de derrubada do Veto Presidencial n.” 37/2019, como afirma CFP (2022) em
sua cartilha. Apdés amplo debate, articulacdo e mobilizacao de toda a sociedade, em
27 de novembro de 2019 o veto presidencial foi derrubado pelo Congresso Nacional
e em 12 de dezembro de 2019 e foi promulgada a Lei n.° 13.935/2019.

A conquista da lei reafirma o papel relevante e essencial que, assistentes
sociais e psicologas, tém na luta pela garantia do direito a educacado de qualidade.
Em sintese, a Lei n.° 13.935/2019 propde que: 1) as redes publicas de educacao
basica contardo com servigos de psicologia e de servico social para atender as
necessidades e prioridades definidas pelas politicas de educagdo, por meio de
equipes multiprofissionais; II) as equipes multiprofissionais deverdo desenvolver
acoes para a melhoria da qualidade do processo de ensino-aprendizagem, com
a participagdo da comunidade escolar, atuando na mediacao das relacdes sociais
e institucionais e III) o trabalho da equipe multiprofissional devera considerar
o projeto politico-pedagégico das redes publicas de educacao bésica e dos seus
estabelecimentos de ensino (BRASIL, 2019).

Trata-se de um importante acontecimento nessas duas profissdes que, his-
toricamente, tém a politica de educagdo como um dos seus campos de estudo,
atuacao e proposigao de agdes socioeducativas. Oliveira e Souza (2023) destacam
trés modificagdes importantes do Projeto de Lei n.° 3.688/2000 e o texto final da
Lein.® 13.935/2019, sdo eles: “a insercdo do profissional de psicologia, para atuar
junto aos Assistentes Sociais; a mudanca da nomenclatura “assisténcia social”,
para Servico Social; a inser¢do do termo “prestagdo de servico”; a substituicdo de
ser um profissional “em cada escola” ou “em escolas ptblicas”, por ser em redes
publicas de educacao basica” (OLIVEIRA e SOUZA, 2023, p. 294). Estas mudan-
cas foram alvo de criticas e apoio de entidades, pesquisadores e profissionais, em
especial a alteragdo que discorre sobre ser um profissional nas redes publicas de
educacdo basica, pois os entendimentos ressaltam que o trabalho ficara disperso
e distante da realidade de cada unidade escolar.

Como explicitam Oliveira e Souza (2023) e Facci e Caldas (2023) a conquista
da publicagdo da lei 13.935/2019 foi possivel a partir de acdes coletivas, partilha-
das e de articulagdo politica, entre as entidades profissionais do Servigo Social e
da Psicologia. Este movimento aponta que a conquista da lei n.® 13.935/2019 “tem
impacto direto na vida de cidaddos, particularmente, os que estdao matriculados
na educacdo basica, e que visa ndo apenas a concessdo de direitos, mas, sobretudo,

a determinagdo de restri¢des e penalidades no caso do seu ndo cumprimento”
(OLIVEIRA e SOUZA, 2023, p. 293).
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Dessa maneira, desde 2020, as entidades nacionais e regionais do Servigo
Social e da Psicologia vém desenvolvendo agdes visando a implementacdo da
lei n.° 13.935/2019 nos ambitos estaduais e municipais. Sdo muitos os munici-
pios brasileiros que, com esforgos das categorias profissionais, conquistaram a
regulamentagdo e implementacao da lei n.° 13.935/2019. Destaco trés importan-
tes conquistas realizadas nos tltimos anos, como indica o Conselho Federal de
Psicologia, sao elas: I) em 2022 a Secretaria de Educagdo de Minas Gerais publica
edital para a contratacdo de profissionais da Psicologia e Servigo Social em seu
quadro funcional; II) em 2023, a prefeitura de Campinas, importante cidade do
interior paulista, regulamenta a lei n.° 13.935/2019 e publica edital visando a
contragdo de profissionais do Servico Social e Psicologia; e III) em 2024, o Decreto
n.° 63.135, assinado pelo prefeito da cidade Sdo Paulo regulamenta a lei n.°
13.935/2019 dispondo sobre a prestagdo de servigos de Psicologia e de Servigo
Social na Rede Municipal de Ensino de Sdo Paulo.

Entende-se todos os ganhos que a promulgagdo da lein.® 13.935/2019 pode
propiciar para toda a sociedade, no entanto, Bertasso e Anjos (2022) indicam um
importante destaque

A lei é uma porta que se abre para o que se pode denominar de o retorno
da psicologia nas esferas educacionais, no entanto, sem uma analise critica,
podera ser uma porta aberta de trabalho para profissionais que nao esco-
lheram esse campo de atuagdo e que podem, sem uma formacao adequada,
reproduzir o modelo clinico na escola e contribuir para a adaptagao do indi-
viduo a légica do capital, concretizando os objetivos das politicas hegemo-
nicas em educacdo. (BERTASSO e ANJOS, 2022. p. 142)

Alguns desafios estdo postos, como a luta pela contratacao destes profis-
sionais por meio de concurso ptblico e a difusdo de uma atuagdo critica e articu-
lada com uma educacdo democratica e justa. Nessa perspectiva, apresentamos,
a seguir, alguns aspectos que fundamentam a atuagdo atenta, critica e inventiva
em Psicologia Escolar.

3. Elementos para uma Atuacao Critica em Psicologia
Escolar

Duas pesquisas realizadas pelo Conselho Federal de Psicologia, publicadas
em 1988 e 1992, evidenciaram que as psicélogas escolares desenvolviam suas
praticas, na maioria das vezes, pautando-se por uma visdo conservadora, que
tendia a naturalizar e individualizar fatos produzidos socialmente. Essas praticas
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se ancoravam, majoritariamente, no campo da psicometria (testagem psicolégica)
como ferramenta para avaliar as dificuldades e os problemas no processo de esco-
larizagdo, como destacam Firbida e Facci (2015).

Como destacam Bertasso e Anjos (2022), a psicologa escolar “deve superar
o psicologismo do processo de escolarizacao e, para tanto, deve compreender
os varios aspectos que constituem tal processo. Um deles é o conhecimento das
teorias pedagogicas que orientam a pratica escolar” (BERTASSO e ANJOS, 2022,
p-131). Os autores afirmam que sem este tipo de conhecimento, a psicéloga nada
(ou quase nada) podera contribuir quanto as formas de ensinar, uma vez que as
teorias pedagogicas servem de base para essa atividade.

Os estudos acerca de uma intervencdo decorrente de uma concepgdo
critica de educagdo, foram desenvolvidos a partir da década de 1980. Estudos
como de Patto (1999) destacam que novos trabalhos comegaram a questionar a
atuacgdo da psicéloga escolar e como os estudantes eram avaliados e atendidos.
Desdobramentos das pesquisas realizadas por Patto (1999) revelaram que os
encaminhamentos das queixas escolares, na maioria das vezes, fundamentam-se
em uma perspectiva biologizante do processo de escolarizacao.

Dessa maneira, frente aos desafios para uma atuagdo profissional critica
em Psicologia Escolar, impostas especialmente pela necessidade de defender a
implementagdo da lei n.° 13.935/2019, é importante retomar alguns pressupostos
para o trabalho da psicéloga escolar, conforme o que defende uma corrente teéri-
co-metodolégica denominada psicologia escolar critica e que tem, como uma de
suas representantes, a professora Maria Helena Souza Patto.

Alguns destes pressupostos, sdo sistematizados em produgdes histéricas e
pioneiras de Patto (1997 e 1999). Para a autora, a atuacao das psicélogas escolares
deve sustentar-se em alguns pardmetros, sendo: I) a necessidade de romper com
a visdo conservadora, que tende a naturalizar e individualizar fatos produzidos
socialmente; II) compreender que o enfrentamento das dificuldades e os proble-
mas no processo de escolariza¢do ndo pode ancorar-se exclusivamente no campo
testagem psicolégica; III) deixar de culpabilizar as criangas ou a suas familias,
em especial, aqueles marcados por estigmas da desigualdade social como tnicos
responsaveis pelo fracasso escolar e, por fim, IV) apreender que as dificuldades
no processo de escolarizacao é multifatorial e todos os atores escolares devem
implicar-se na sua superacao.

Ja estudos como de Machado (2003) destacam que o trabalho critico da
psicéloga na escolar é
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[...] problematizar, junto aos profissionais da institui¢do, as concepgdes,
as préticas e as politicas presentes na singularidade de cada caso, de cada
histéria, de cada discurso. Portanto, o trabalho se refere ao funcionamento
institucional. As questdes com as quais trabalhamos sdo engendradas no
coletivo e exigem a criagdo de redes. (MACHADO, 2003, p. 84)

Dessa forma, entende-se a existéncia de uma rede complexa na qual a atu-
acao profissional ocorre, ou seja, as profissionais devem envolver-se na criacdo de
dispositivos, de ferramentas, de técnicas e de agdes que visem romper as préaticas
conservadoras de atuacao profissional.

Estudos como de Firbida e Facci (2015) destacam a necessidade de pro-
ducdo de estudos que questionem a atuacao da psicéloga escolar e, em especial,
daqueles que realizam atendimentos, avaliagdes e diagnosticos sem considerar
os multiplos fatores que produzem as dificuldades no processo de escolariza-
¢do. Autores como Souza (2009), Martinez (2010) e Guzzo et al. (2010) discutem
a necessidade da adogdo de posturas menos individualizantes e do desenvol-
vimento de praticas profissionais que se voltem para a natureza coletiva, que
envolvam todos os atores escolares como parceiros.

Com o apoio de Angelucci (2007), compreendemos o éxito da parceria no
contexto escolar, pois ao defender um atendimento escolar ndo patologizante, a
autora destaca que a psicéloga escolar deve colocar no foco a experiéncia escolar
do estudante, bem como a articulagdo com a escola, na direcdo de contribuir com
a superagdo das situagdes que produzem leituras equivocadas sobre as dificulda-
des no processo de escolarizacdo. Em seu texto, a autora apresenta os resultados
de dois casos, sendo um deles quando a parceria com a escola foi efetiva na con-
ducdo da superacdo da queixa e outro na qual a escola se recusou a participar,
reforcando a importancia da construcdo de parceria entre a psic6loga escolar e
todos os atores escolares.

Na mesma diregdo, Fonseca, Freitas e Negreiros (2018) discutem que a atu-
agdo psicolégica no ambito escolar exige dinamicidade e flexibilidade da psicé-
loga para lidar com as diversas demandas presentes nas instituicdes educativas,
reforcando que uma atuacédo critica deve estar atenta ao modo como as relagoes
que se constituem e, em alguns momentos, se perpetuam no espago escolar.

Lima, Prado e Souza (2014) afirmam que os processos interventivos, em
psicologia escolar criticas, devem colaborar para uma superagdo das queixas esco-
lares adaptativas, ou seja, a atuagdo deve atuar no enfrentamento dos estigmas
e/ou processos patologizantes que estdo no campo social ou relacional. Para as
autoras, o trabalho “deve abarcar o maior ntimero possivel de pessoas que fazem
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parte significativa da rede que produz, mantém ou aprofunda as dificuldades e
sofrimentos vividos pelos estudantes” (LIMA, PRADO e SOUZA, 2014, p.70).
Destacam ainda que a atuagdo deve nortear-se pelos principios de uma escola
democrética e de qualidade.

Souza (2009) complementa que a atuacdo em psicologia escolar deve ali-
nhar-se, intransigentemente, com uma perspectiva de uma escola democrética e
de qualidade, ou seja, para a autora uma atuacao transformadora s6 se viabiliza
por meio do rompimento com concepgdes normatizantes e adaptativas a ordem
das coisas. Desta forma, concordamos com a autora, pois se entende que é neces-
sario que todos os atores escolares trabalhem de forma coletiva e colaborativa, ou
seja, todos devem compreender que a escola ndo se faz apenas a partir da agdo de
um tnico agente educativo, mas do envolvimento de toda a comunidade.

Esse principio, coletivo e democratico da atuagdo da psicéloga escolar,
também é defendido nas “Referéncias Técnicas para Atuacdo de Psicélogas(os)
na Educacdo Bésica”, publicada em 2013 pelo Conselho Federal de Psicologia, e
reeditado em 2019.

O propésito das referéncias técnicas é orientar a atuagdo de profissionais
da Psicologia que trabalhem na interface com a Educagdo Basica, fundamentan-
do-se nas diretrizes das Politicas de Educagdo, nos principios éticos da profissao
e nas bases tedricas da ciéncia psicolégica. O documento sustenta a visdo de que
a educacao bésica é um direito humano fundamental, adotando uma abordagem
critica que valoriza a diversidade humana e assume um papel protagonista na
abordagem de preconceitos, racismos, geragdo de pobreza, e na promogdo da
equidade na distribui¢do de renda (CFP, 2019).

O texto produzido pelo CFP (2019) afirma que a atuagdo de psicélogas
escolares deve ser orientada pela defesa dos direitos humanos e enfrentamento
das injustigas sociais, sempre alinhado com as necessidades da sociedade. O
documento propde algumas possibilidades de atuacdo que podem ser prioriza-
das pelos profissionais que atuam no contexto escolar. Essas areas incluem: I)
participacdo na elaboragdo, avaliagdo e reformulacdo do Projeto Pedagégico da
escola, com énfase na dimensdo psicolégica da realidade escolar; II) intervencao
no processo de ensino-aprendizagem; IlI) fornecimento de formacgdo continua
para professores; IV) promocao da educacao inclusiva, rompendo com praticas
discriminatorias; e V) estabelecimento de grupos envolvendo alunos, professores
e a comunidade (CFP, 2019).

As referéncias técnicas também delineiam desafios que os profissionais

devem considerar: colaborar de forma integrada com a equipe escolar; questionar
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as dindmicas do cotidiano escolar; construir estratégias de ensino-aprendizagem
considerando os desafios contemporaneos; incorporar a dimensao de producao
da subjetividade sem restringi-la a uma abordagem individualista, afastando-se
do paradigma clinico-assistencial; enaltecer e fortalecer a construcdo de conheci-
mento em diversos contextos educacionais; fomentar praticas coletivas capazes de
lidar com as tensdes, buscando solucdes inovadoras para os desafios da formacao
entre educadores e educandos; romper com a patologizagdo, medicalizagdo?® e
judicializagdo das préticas educacionais (CFP, 2019).

O direcionamento apresentado pelo CFP (2019) nas referéncias técnicas
coaduna as ideias de Souza (2009) que, ao destacar a possibilidade de rompimento
das concepgdes adaptativas de Psicologia na direcdo de uma Psicologia Critica,
argumenta que é fundamental que as psicélogas escolares compreendam:

a) os fendmenos escolares enquanto produtos do processo de escolariza-
¢do, constituidos pelas dimensdes institucional, pedagégica e relacional; b)
o desenvolvimento humano e a aprendizagem enquanto processos inse-
paréaveis, articulando as dimensdes biolégica, psicolégica e histérica dos
individuos; c) a necessidade de construir instrumentos psicolégicos de
aproximagdo e de conhecimento da realidade que permitam compreender
a complexidade dos fendmenos educativos; d) a consideracao da dimensao
educativa no trabalho psicolégico. (SOUZA, 2009, p. 180)

Dessa maneira, na constru¢do de uma atuacdo em Psicologia Escolar em
uma perspectiva critica, como destaca Souza (2009), é fundamental entender que:

a) a demanda escolar/educacional como ponto de partida de uma agdo na
escola/instituicdo educativa que precisa ser compartilhada; b) o trabalho
participativo com todos os setores do processo educativo; c) o fortaleci-
mento do trabalho do professor/educador; d) a andlise coletiva dos dife-
rentes discursos presentes na escola/instituicao educativa e nos processos
escolares/educacionais em busca do enfrentamento dos desafios produzi-
dos pela demanda escolar/educativa (SOUZA, 2009, p. 180)

Com isso, entende-se que o trabalho da psicéloga escolar deve ser cri-
ticamente situado no tempo e na histéria da constituicdo dessas instituicdes

3 Para melhor apreensdo desses conceitos, sugere-se a leitura de: Moysés, M. A. A,; Collares, C. A.
L. A medicalizacdo do ndo-aprender-na-escola e a invencdo da infancia anormal. In: Ceccim, R.
B.; Freitas, C. R. de; Angelucci, C. B. (org.). FArmacos, remédios, medicamentos: o que a Educacao
tem com isso? Volume 2 - debates continuados, didlogos interdisciplinares. 1. ed. - Porto Alegre,
RS: Editora Rede Unida, p. 118-140, 2022.
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educativas, buscando a supressdo de uma atuacdo psicolégica clinica, nos mol-
des de consultério, e assistencialista, como defendem Galvao e Marinho-Aradjo
(2017). Para as autoras, é preciso romper com os modelos de atuagao historica-
mente superados pela Psicologia Escolar.

Dessa forma, compreende-se que a atuagdo psicolégica no ambito esco-
lar exige dinamicidade e flexibilidade da psicéloga para lidar com as diversas
demandas presentes nas institui¢des educativas, ou seja, so se viabiliza por meio
do rompimento com concepg¢des normatizantes e adaptativas tdo presentes nas
préticas escolares ndo-criticas.

O enfrentamento desses desafios é complexo, de maneira que se faz neces-
sario lembrar que a pratica da Psicologia Escolar é marcada por diferentes estilos
de atuacgdo, que articulam dimensoes sociais, politicas e institucionais em perspec-
tivas muitas vezes distintas. E neste momento que estamos vivendo uma questao
importante se coloca: como subsidiar e construir préticas formativas com com-
prometimento tedrico e ético e que esteja atenta a realidade educacional? Essa
pergunta orienta as discussdes a seguir.

4. Desafios para a Formacao Inicial e Continuada de
Psicologas Escolares

Como discutido anteriormente, é sabido que desde a sua constituigdo, a
Psicologia contribuiu para manter uma situagdo conveniente para a elite brasi-
leira, que encontrou condic¢des para criar espagos de educagdo prépria, distantes
dos pobres, e capazes de manter o nivel de “qualidade” exigido pelo mercado,
como defende Patto (1997).

Antunes e Meira (2003) apontam que a profissional de Psicologia no con-
texto escolar é muito requisitada. Entretanto, sua intervengdo ainda é entendida
como aquele profissional que ird tratar o aluno tido como problema, como se a
causa da ndo-aprendizagem estivesse s6 no aluno. Destacam ainda que, muitas
vezes, a causa ndo se encontra no aluno, mas apenas o sintoma do nao-aprender.

Na contramdo dessa concepgdo, as préaticas de psicologia escolar critica,
defendida desde os anos de 1980, tém buscando se comprometer com a transforma-
¢do darealidade educacional, a partir de um permanente didlogo entre a formacao e
profissao. Como defende Martinez (2010), as possibilidades de atuacdo da psicéloga
nas instituicdes escolares constituem um tema de reflexdo e de debate entre os pro-
fissionais e estagidrios que atuam neste campo, especialmente entre aqueles inte-
ressados em contribuir para o melhoramento da qualidade do processo educativo.
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Rechtman, Castelar e Castro (2013) defendem que a graduacdo em
Psicologia é um momento privilegiado de construcado de sujeitos éticos e criticos.
Nesta direcdo, as institui¢des formadoras, comprometidas com uma formacao
critica, tém se esforcado em promover uma releitura da atuacdo profissional tra-
dicional, implicando um reposicionamento teérico-metodolégico para enfrentar
os desafios politicos e praticos colocados no processo formativo de futuras psi-
cologas escolares.

Repensar praticas tradicionais de entender e fazer psicologia, nos dire-
cionam para a construgdo de uma atuacdo critica e inventiva. Autoras como
Rechtman e Bock (2019) argumentam que a postura critica exigida das futuras
profissionais de psicologia envolve um conhecimento experiencial, construido
no contato com a realidade. Para as autoras, esse processo envolve a apropriagao
dos recursos tedricos e praticos que a psicologia tem a oferecer.

Na mesma direcdo, Guzzo, Soligo e Silva (2022), entendem que os desafios
postos para a formagdo em Psicologia devem afirmar as problematicas contempo-
raneas e incorporar conhecimentos que, se por um lado, necessitam considerar a
constituigdo de subjetividades em um mundo globalizado, por outro, devem estar
atentos as vivéncias préprias de nossa sociedade.

Para Guzzo (2015) existem dois posicionamentos que a psicéloga escolar
pode assumir, sendo um deles como de legitimador das desigualdades, da violén-
cia e exclusao, culpabilizando o aluno, reproduzindo, por meio de suas praticas,
a logica de dominacdo. O outro posicionamento parte de uma perspectiva cri-
tica das dindmicas das forgas de poder no ambiente escolar, buscando contribuir
para a construgao de um lécus educativo que proporcione o exercicio critico, a
liberdade, a autonomia, o respeito e o desenvolvimento daqueles que estao viven-
ciando o processo de escolarizacdo. Este posicionamento implica a compreensao
de como as politicas sociais e a ideologia dominante incidem no cotidiano de
uma comunidade com a qual a escola interage, ou seja, esta posicdo s6 é possivel
quando o profissional dispoe de referencial teérico critico que lhe possibilite refle-
tir, questionar e a propor intervencdes para tal realidade.

Baseando-se nestes pressupostos para uma atuacao critica em psicologia
escolar e buscando subsidios para atender as demandas que a lei n.° 13.935/2019
apresenta, tomo a liberdade de apresentar alguns elementos que, em minha visao,
podem contribuir para a superacgao das violéncias instauradas pelas desigualda-
des estruturais encontradas no cotidiano escolar. Desta maneira, compreendo ser
importante repensarmos a formacdo inicial de estudantes de psicologia e, tam-
bém, a formacao continuada de psicélogas escolares, a partir de dois elementos,
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sdo eles: I) Reposicionamento de aspectos tedricos e de aprofundamento e II)
Desenvolvimento de elementos criticos que envolvam a atuagao profissional.

Partimos do entendimento de que a formacao, seja ela inicial ou continu-
ada, é um dos principais momentos de reflexdo sobre as diversas camadas que
constituem a atuagdo profissional, desta forma, para pensar o Reposicionamento
de aspectos tedricos e de aprofundamento, consideramos a necessidade de repen-
sarmos os modelos tedricos e epistemolégicos que fundam a psicologia escolar
critica. Para tanto, propomos sete pressupostos, descritos no Quadro 01.

Quadro 1 - Reposicionamento de aspectos tedricos e de aprofundamento

Item Pressupostos para a formacao de psicélogos escolares

| retomar estudos sobre o desenvolvimento humano, buscando uma leitura contemporanea que considere
as incidéncias atuais do nosso modo de vida.

I assumir um discurso que permita a ruptura com concepcdes adaptacionistas de desenvolvimento e
aprendizagem.

romper ou repensar as acdes de selecionar, orientar, adaptar e racionalizar, ou seja, selecionar os mais
aptos, orientd-los conforme os padrdes vigentes, adaptar o homem a uma sociedade que Ihe furta sua
Il prépria humanidade e, como consequéncia desse processo, racionalizar a existéncia de uma sociedade
dividida e injusta, justificando-a por meio de instrumentos e procedimentos supostamente neutros em
termos politicos, como defende Patto (1997).

v aceitar o desafio de ir além do aparente, para captar a esséncia dos fenomenos da realidade cotidiana e
concreta de sujeitos historicamente determinados.

v produzir reflexdes que permitam que estudantes e profissionais assumam o compromisso com a defesa
da escola justa e de boa qualidade para todas e todos.

Vi estudar as incidéncias do racismo, do machismo, da LGBTQIA-+fobia, do capacistimo, da xenofobia e
outras formas de preconceito e discriminagao nos processos de aprendizagem.

Vil discutir como as desigualdades transformam as praticas escolares.

Fonte: elaborado pelo autor, 2024.

Concordamos com Rechtman e Bock (2019) quando argumentam que o
momento de contato da pratica profissional é um dos principais momentos em
que os estudantes ampliam suas capacidades de apreensdo do real e, pode propi-
ciar, maior adesao aos valores criticos que fundam a nossa profissdo na contempo-
raneidade. Dessa maneira, para elaborar os itens que compde o Desenvolvimento
de elementos criticos que envolvam a atuagdo profissional, consideramos os fun-
damentos tedricos e metodolégicos desenvolvidos nos tltimos anos no campo da
psicologia escolar critica. Com base neles, organizamos, também, dezenove obje-
tivos essenciais para a formacao de psicélogas escolares, indicados no Quadro 02.
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Quadro 2 - Desenvolvimento de elementos criticos que envolvam a atuagao profissional

Item Objetivos essenciais para a formagao de psicélogos escolares

rever processos formativos orientados para uma atuacdo individual e que se baseiam, quase que
exclusivamente, em reconhecimento de sintomas, disfungdes e transtornos.

construir e debater uma prdxis que faca frente a queixa escolar e que se proponha a deslocar o foco de
sujeitos isolados para o contexto de uma rede de relades.

romper com modelos normalizantes e patologizantes, para que se possa construir praticas educativas
voltadas a valorizacao das diferencas e garantia dos direitos humanos.

v analisar as pradticas didrias que moldam a rotina escolar.
) reconhecer a escola como um espaco privilegiado para convivéncia e integracdo social.
Vi considerar a complexidade social, pedagdgica e institucional na geracdo das problematicas.
Vil valorizar a atuacdo dos professores como protagonistas fundamentais no processo educativo.
Vil incentivar a criatividade na producdo tanto dos estudantes quanto dos professores.
X participar ativamente das andlises e na formulacdo de estratégias ético-politico-pedagdgicas
desenvolvidas nas escolas.

construir conhecimentos e praticas que considerem a diversidade e as diversas manifestaces da

X - : .
condicdo humana, abrangendo jovens, criancas e adultos.
X considerar o racismo estrutural que incide nos processos de escolarizagdo.
Xl debater e construir, junto aos professores, estratégias para enfrentar questdes que envolvem inclusao
escolar e as necessidades educativas de seus estudantes.
monitorar estudantes que apresentem dificuldades no seu processo de escolariza¢do e construir um
Xi trabalho multiprofissional para o atendimento das demandas destes estudantes articulando familia e
escola.
IV produzir discussées coletivas sobre desenvolvimento e aprendizagem para refletir sobre os processos de
escolarizacdo.
construir estratégias, junto aos professores, para 0 acompanhamento e orientacdo de estudantes com
XV dificuldades escolares, estudantes com deficiéncia e outras questdes comportamentais que exijam algum
tipo de intervengao mais individualizada, distanciando de modelos clinicos e patologizantes.
XV promover acdes de cooperacdo e didlogo para o fortalecimento de rede de apoio comunitério.
VIl construir intervengdes que visem promover situagdes sociais de desenvolvimento favorecedoras de
vivéncias e didlogo.
VIl retomar projetos que sustentem a mediacao de conflitos e enfrentamento da violéncia na/da/contra a
escola.
YIX avaliar as demandas escolares com uma visdo sistémica, associando reflexdes sobre a necessidade de

construir novos modelos de intervencdo.

Fonte: elaborado pelo autor, 2024.

A partir dos itens indicados no Quadro 01 - Reposicionamento de aspectos
tedricos e de aprofundamento e no Quadro 02 - Desenvolvimento de elementos
criticos que envolvam a atuagdo profissional, compreendemos que a psicéloga
escolar deve “construir praticas que promovam a sua expressao e transformacao,
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visando o aumento da poténcia de acdo dos atores escolares, rumo a superacao
das condic6es concretas que causam seu sofrimento e adoecimento” (ANDRADA
etal., 2019, p. 9).

Enfatize-se que tais atividades de atendimento em psicologia escolar, da
forma como estdo descritas, sdo contrarias a patologizagdo e a medicalizacdo das
desigualdades ou experiéncias de violéncias vividas pelos atores escolares. Essa
superacdo s6 é possivel, como destaca Martin-Bar6 (1997) ao realizarmos uma
leitura critica da realidade e, assim, sermos capazes de nos apropriarmos dos
fundamentos que baseiam uma atuacdo que promova e se comprometa de fato
com a transformacio da realidade. Desta maneira, somente com uma articulacdo
critica — da realidade social, das teorias psicoldgicas e do exercicio profissional

— conseguiremos exercer uma praxis libertadora, humanizada e transformadora.

5. Consideracoes Finais

Negreiros et al. (2022), em estudo anterior, indicam que uma parcela signi-
ficativa da sociedade demonstra reconhecer a necessidade de atuacao das profis-
sionais da psicologia escolar na educacao bésica publica. Entretanto, é considera-
vel a prevaléncia de sentidos relacionados a um modelo de psicologia tradicional,
clinico-assistencialista, e desconsideram as maltiplas determinacdes dos fenome-
nos psicoldgicos que emergem no contexto escolar.

Ao desenvolver uma ideia semelhante, Viana (2016) aponta que um dos
maiores desafios para psicologas escolares que sustentam a sua pratica em uma
légica critica e ética, fica evidenciada nas demandas escolares apresentadas aos pro-
fissionais pelos educadores, com a centralidade nos alunos e indicando uma expec-
tativa de intervencdo voltada para psicodiagnéstico ou atendimento individuali-
zado, representado em um problema cuja solugdo acredita-se ser da psicologia.

Dessa maneira compreende-se que, ainda hoje, encontramos dificuldades
em ter reconhecido o espaco a ser ocupado pela psicéloga escolar na escola, como
profissional critico e atuante. Talvez este desafio se ancore no fato que a psicolo-
gia escolar é marcada pela diversidade de abordagens e teorias que constituem a
Psicologia enquanto ciéncia e profissdo, como ressalta Antunes (2008).

A multiplicidade de leituras dos fendmenos que ocorrem na escola é impor-
tante, mas como destacam Rechtman e Bock (2019), a Psicologia, como ciéncia
e profissdo, engloba muitas concepgdes tedrica-metodolégicas que norteiam as
mais diversas préticas que aderem ou nado aos pressupostos defendidos até aqui,
ou seja, o compromisso social da Psicologia deve estar associado a uma leitura
critica da realidade.
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Além da associagdo tedrica-metodolégica comprometida com a realidade,
Facci e Caldas (2023) ressaltam trés desafios, no campo pratico, sendo: “1) com-
preender as especificidades do trabalho da psic6loga na educacao; 2) obter recur-
sos para o pagamento das/ os profissionais e 3) criar condi¢des dignas de trabalho
para as/os profissionais” (FACCI e CALDAS 2023, p. 5). Para as autoras, falta
compreensdo dos dirigentes na area da educagdo, professoras/es e, em algumas
situacdes, de psicélogas/os, de que nossa agdo esté ligada a educacdo e nao a
satde e assisténcia social.

Como destacam Oliveira e Souza (2023), refletir sobre a atuagdo na educa-
¢do basica deve ir além do desenvolvimento de estratégias e ferramentas para a
resolucdo dos conflitos que emergem no contexto educacional. A atuacdo profis-
sional deve promover o empoderamento, a emancipagado e o protagonismo social
e politico de todos os atores escolar. Como afirmam Pessoa, Pereira e Toledo
(2017), a escola é um espaco complexo e da maneira como a escola vem se confi-
gurando, o cotidiano escolar ndo tem sido propicio para os atores escolares que
pretendem ter uma pratica comprometida com a transformagdo da realidade, em
especial, no que diz respeito as diversas formas de as pessoas serem e se expres-
sarem no mundo.

Dessa maneira, quando “A psicologia vai a escola”, deve assumir uma
postura critica e se empenhar em construir um processo educacional que precisa
ser pensado para além da sala de aula, para contribuir para a transformacgao da
sociedade, mediante a construcdo de mecanismos e estratégias que promovam
solucdes para os problemas ligados a todas as formas de violagdo das quais que
os atores escolares estdo submetidos.

Por fim, conclui-se que o desafio da psic6loga escolar estd na adesdo ou ndo
de uma postura critica e inventiva. Pois se defende que esta decisdo é imprescin-
divel para a construgdo de um trabalho comprometido com a transformagdo da
realidade e, s6 assim, sera possivel construir praticas que atendam as expectativas
construidas em torno da implementagao da Lei 13.935/2019.
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