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RESUMO

O objetivo da pesquisa é realizar um estudo no ambito do poder Legislativo
Municipal: através do canal de comunicacdo Portal da Camara Municipal de Sdo Paulo. O
escopo deste trabalho é: mensurar o grau de transparéncia do processo de constituicao
institucional da Céamara Municipal de S&o Paulo através da transparéncia eletronica
disponibilizada pelo Portal da Camara Municipal.

No entanto, foi preciso realizar uma pesquisa bibliogréfica sobre a tematica, que
auxiliou no suporte literario para o devido alicerce das formulagdes e conclusdes que foram
apresentadas no decorrer do estudo. A mensuracdo do grau de transparéncia do portal
eletrbnico do legislativo municipal foi realizada a partir da aplicacdo de um método de
mensuracdo de transparéncia eletronica, com as devidas adaptacdes, a qual é utilizada pela
organizagdo ndo governamental, Monitor Legislativo, para a monitoracdo dos portais
eletronicos do legislativo do México, tendo como base a lei de transparéncia publica e acesso
a informacg6es publicas governamentais, hoje em vigor naquele pais. Assim, o modelo levou
em consideracdo a disponibilizacdo de informacGes sobre: fungdo administrativa, controle
interno, e, trabalho legislativo.

A mensuracao serd realizada pela disponibilizacdo de informag¢Ges mencionados acima
dispostos pelos links: acesso e transparéncia da informacdo. N&o obstante, no final do
trabalho serd apresentado o nivel de transparéncia eletrdnica, no qual tera dispostas notas e

grau de transparéncia resultante pela analise aferida no Portal da Camara Municipal.

PALAVRAS-CHAVES: Comunicacdo, fomentagéo, acesso a informacéo, transparéncia.



ABSTRACT

The goal of the research is to study in reference of legislative authority through
communicative means of "Portal da Camara Municipal de S&o Paulo”. The scope of the
research is: measure the level of transparency of the institutional constitution of “Camara
Municipal de Sao Paulo” process through the electronic transparency available on the "portal
da cdmara municipal”.

Therefore, a bibliography research was needed, about this subject, which helped in the
literary support for the conclusions that were presented in the study. The level of transparency
of the "portal eletrdnico do legislativo municipal™ was measured through the application of an
specific method, with some adjustments, which is used by the non-governmental organization
"monitor legislativo”, to monitor the web site of the Mexican legislative, according to the
public transparency and access of public information law from the country. Thus, the model
took into consideration the availability of information about the administration and legislative
obligations.

The measurement will be done according to the availability of the information coted
before, on the link: "acesso e transparéncia da informacdo”. In addition, in the end of the
research, the level of electronic transparency will be presented because of the analysis on the

"portal da camara municipal".

KEY-WORDS: Communication, fomentation, access to information, transparency.



INTRODUCAO

Brasil possui varios estudos da ciéncia politica no campo da administracdo publica
legislativa em que busca entender como funcionam os partidos politicos, as comissdes e a
dindmica do processo legislativo. J& em relacdo ao funcionamento da burocracia do poder
legislativo municipal, a existéncia de estudos para avaliar o impacto dos sistemas tecnoldgicos
e as estratégias de comunicacdo no acesso e a transparéncia da informacdo Sdo pouco
investigados. Portanto, a relevancia e a importancia do estudo na implementacdo de tais
mecanismos tecnoldgicos e estratégicos de comunicacdo para a fomentagdo da cidadania é
fundamental para o aprimoramento dos mecanismos de representacdo nas instituicoes
publicas voltadas a fim de estimular a visibilidade legislativa e transparéncia nas acGes
politicas, € essencial questionar sobre as estratégias e mecanismos de participacdo criados e
sustentados pelo Poder Legislativo Municipal, na participacdo da sociedade e para a
consolidacdo do sistema democratico brasileiro.

Com o surgimento da promulgagéo e entrada em vigor da Lei 12.527 de 2011%, o
cidaddo brasileiro viu seu direito constitucional de acesso a informacéo regulamentado. Com
a adocédo dessa lei, 0 uso do acesso as informagdes publicas como instrumento garantidor de
direitos ao cidaddo serd de extrema utilidade para reafirmar e consolidar o papel do

Legislativo como instituicdo politica para a democracia brasileira.

11 A Lei de Acesso a Informacdo (Lei 12.527) entrou em vigor no Brasil em 16 de maio de
2012.
A falta de informagéo da populagéo sobre o Legislativo implica na legitimidade da

representacdo popular e do mandato parlamentar, isto é, contribui na qualidade da democracia
sobretudo tratando-se  da transparéncia e o direito a informacdo garantido por lei

constitucional, como exigir que a populacdo seja vigilante e faca cobrangas continuadas sobre



as atividades parlamentar se os servicos de informacdo sdo escassos e envelopados por
sistemas fechados de informacdo, sem a informacao e estratégias de comunicacao corroidas a
participacdo da sociedade fica refém da midia em reproduzir de maneira maniqueista aos seus

interesses coorporativos as informacdes selecionadas e dirigidas pelo seus editoriais.

Para uma melhor compreensdo do tema, o estudo esta dividido em trés capitulos de
referencial tedrica;
1. CAPITULO - PARTICIPAQAO, CIDADANIA E TRANSPARENCIA, Discutird a
democratiza¢do da informagdo como processo de busca do acesso ao direito a informagcéo,

direito este entendido como fundamental para o homem na sociedade. E como a

transparéncia estimula a participacdo social, através de entidades publicas que tém como

dever promover a transparéncia publica e a sociedade tem o direito a0 acesso e o

acompanhamento da administracdo publica, como forma de consolidacdo da cidadania.

2. CAPITULO NOVAS TECNOLOGIAS DE INFORMAGCAO - Que refletira as grandes
inovacdes e a utilizacdo da Tecnologia da Informacdo e Comunicacédo (TIC) como forma
de desburocratizar e dar mais transparéncia aos atos na Administracéo legislativa, como
grande indutor de acGes estratégicas rumo a uma sociedade da informacé&o.

3. CAPITULO - CONSIDERACAO SOBRE LEI DE ACESSO A INFORMACAO, Nesta
parte sera debatido a importancia da efetivacéo da lei de acesso a informagéo que garanta
ao cidadao um acesso mais facil a informac6es publicas, pois um dos principios da
administracdo publica é o direito de acesso a informacéo, que faz com que os atos do
administrador publico sejam balizados através de leis que decorram da publicidade
administrativa

Classificaremos o0 escopo da pesquisa em duas etapas: exploratoria e descritiva



Exploratéria devido a tematica em discussdo oferecer poucos estudos que pudessem
orientar a pesquisa

Descritiva a fim de investigar os niveis de transparéncia e acesso a informacéo
eletronica, como ferramentas de informacao utilizada no Portal da Camara municipal de Séo
Paulo na fomentacao da cidadania.

No contexto mencionados acima, a consolidacdo e aprofundamento do sistema
democratico brasileiro, o Poder Legislativo enfrenta alguns desafios especificos, tais como
maior visibilidade institucional, democratizacdo da informacdo junto a sociedade civil e
transparéncia de suas agdes politicas. Trata-se de trés aspectos intrinsecamente relacionados,
uma vez que visibilidade implica transparéncia, acesso a informacéo, ao direito a informacéo,
direito este entendido como fundamental para 0 homem na sociedade.

O estudo sera realizado com base em pesquisa bibliografica e documental.

A metodologia aplicada para o desenvolvimento deste trabalho tem como intuito
principal mensurar o nivel de acesso e transparéncia eletronica disponibilizada pelo legislativo
municipal paulista. Portanto, a realizagdo do estudo sobre a utilizagdo de ferramentas de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - TIC, em particular utilizados no Portal da
Cémara Municipal de S&o Paulo, através dos links transparéncia e acesso a informacdo com
que capacidade poderd se tornar a visibilidade do Poder Legislativo sobre suas acgdes
governamentais e das atividades legislativas no fomento da cidadania.

O trabalho tem como objetivos: mesurar o grau de transparéncia do processo de
constituicdo institucional da Camara Municipal de Sdo Paulo através da transparéncia

eletrdnica disponibilizada pelo Portal da Camara Municipal.

1. CAPITULO - PARTICIPACAO - CIDADANIA E TRANSPARENCIA



1.1. DEMOCRATIZACAO DA INFORMACAO

Democratizacdo da informacdo é a denominacdo utilizada para referir-se ao processo
de busca do acesso ao direito a informacéo, direito este entendido como fundamental para o
homem na sociedade. A trajetoria do direito & informacdo remonta & Magna Carta Libertatun
da Inglaterra, de 1215, passa pela Declaragdo Universal dos Direitos do Homem e do
Cidad&o, documento da Franca, de 1789, até chegar a Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos da Organizagdo das Nacbes Unidas (ONU), de 1948. E no Brasil estd contemplada
na Constituicdo de 1988. Desde entdo, a sociedade moderna consagra o direito a informacgéo
como fundamental para sua existéncia, a ponto de o meio social nos dias de hoje ser apontado
como sociedade da informacdo. A este direito, a Comunicacdo Publica da a seguinte
defini¢do: “o direito a informacdo ¢ assegurado igualmente a cada individuo e a sociedade
como garantia de serem informados e de poder se informar de todos os acontecimentos com
os quais, de alguma maneira, tenham relagdo” (DUARTE, VERAS, 2006, 18). “Para a
sociedade civil, o0 acesso a informacgdo tem como propdsito desenvolver o potencial criativo e
intelectual dos individuos; entreter; dar sentido as acBes dos homens no cotidiano; tornar
publicas as proposi¢des politicas e decisdes que, tomadas na esfera do Estado, tém reflexos
diretos sobre a qualidade de vida das populagdes. E, de um modo geral, permitir o exercicio
da cidadania, o que sé é possivel se os cidaddos tiverem o pleno conhecimento de seus

direitos e deveres” (FERREIRA, 2003, 37).

1.2. TRANSPARENCIA NO BRASIL

Com a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de1988, favoreceu a transparéncia, a

adocdo de praticas transparentes. A Lei Complementar n° 131 de 2009, que acrescenta
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dispositivos a Lei de Responsabilidade Fiscal, é também conhecida como Lei da
Transparéncia. Mas vale ressaltar que ela é apenas uma lei de transparéncia or¢camentaria,
determinando a disponibilizagcdo, em tempo real, de informagdes pormenorizadas sobre a
execucdo orcamentaria e financeira da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos

Municipios.

1.3. TRANSPARENCIA NO LEGISLATIVO PAULISTANO

O Portal da Transparéncia do Legislativo paulistano oferece amplo acesso a
documentos sobre contratos, despesas e atividades parlamentares, assim como a possibilidade
de os cidad&os requisitarem informagdes adicionais que ndo estejam sob sigilo.

Dessa forma, o interessado pode solicitar ao Parlamento toda informacdo que esteja
sujeita a publicidade como: informacdes produzidas ou acumuladas por 6rgédos e entidades
publicas; informacgdes produzidas ou mantidas por pessoas fisicas ou privadas que possuam
vinculos com ¢6rgdos e entidades publicas; informaces sobre atividades de Orgéos e
entidades, inclusive suas politicas organizacionais e servicos; informacdes pertinentes ao
patrimonio publico, utilizacdo de recursos publicos, licitacbes e contratos administrativos;
informacdes sobre politicas publicas, inspe¢des, auditorias, prestacdes e tomadas de contas.

O Ato legislativo n° 1.156/11, da mesa da CMSP dispBe sobre os padrfes técnicos do
formato aberto em que os dados devem ser entregues, segundo as defini¢Oes adotadas pela
Open Knowledge Foundation e pelo Consorcio W3C (World Wide Web Consortium, fundado
por Tim Bernes Lee em 1994, que desenvolve recomendacdes para a producdo de informacéo

via web), instituicdes que sao referéncias internacionais em dados abertos.
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Falar de dados abertos tem se tornado cada vez mais comum no que tange a promocao
da transparéncia publica, seja ela passiva ou ativa, pois para que haja a efetivacdo do controle
social € preciso que se divulguem as formas pelas quais o publico pode exercer tal controle.
Ter acesso a informacdo é, assim, uma das condicdes basicas para se exercer o controle social.
Segundo a Constituicdo Federal, todos tém direito a receber dos érgdos publicos informacbes
de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da
lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a
seguranca da sociedade e do Estado.

Sendo assim, o Programa de Dados Abertos, instituido pelo Ato Legislativo n°
1.156/2011 da CMSP, vem ao encontro da implementacdo da LAI ao determinar que os dados
aparecam de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil compreenséo, além
de estipular formatos abertos e que facilitem a analise, assumindo assim a CMSP a
responsabilidade de garantir o principio da publicidade das informagdes de interesse publico,

entregando aos cidaddos dados em formatos abertos.
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1.4. TRANSPARENCIA: FOMENTACAO E CIDADANIA

A transparéncia estimula a participacdo social, a informacdo divulgada aproxima a
sociedade da gestdo exercida por seus representantes. As entidades publicas tém o dever de
promover a transparéncia de sua administracdo e a sociedade tem o direito ao acesso e 0
acompanhamento da administracéo publica, como forma de consolidacdo da cidadania.

Segundo Jacobi (2003), para ‘“alcancar mudancas na participacdo social ha a
necessidade de transformaces institucionais que garantam acessibilidade e transparéncia da
gestao”.

A transparéncia proporciona um ambiente de analise e reflexdo, mas para isso é
necessario que os gestores publicos descortinem suas tomadas de decisfes e divulguem-nas
livremente nos meios de comunicacdo acessiveis a populacdo, ndo permitindo que suas
informacdes fiquem restritas a alguns servidores e assessores.

Ao distanciar a informacdo do cidaddo o gestor fortalece seu poder e confirma o seu
autoritarismo. A transparéncia é forma de evitar esse tipo de conduta. A divulgacdo das a¢des
contribui para a analise critica da gestdo publica.

A entidade ao dar transparéncia de seus dados, abre espaco para futuras reivindicacoes
sociais que visem a um maior detalhamento e a ampliacdo das informacdes disponibilizadas.
Por isso, a necessidade do maior envolvimento social na gestdo das politicas publicas.

A informagdo precisa, suficiente e de facil entendimento para o cidaddo comum é
fundamental para o controle social. A transparéncia e participacdo social sdo conceitos
indissociaveis, interdependentes e intercambiaveis. “A transparéncia revestida do conceito de
accountability se torna um poderoso instrumento de participacdo social” (SANTOS 2012).

O aumento da transparéncia auxilia o envolvimento de diferentes classes sociais no

acompanhamento da gestdo. A divulgacdo para grupos restritos inibe o seu carater de
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promoc¢do da democracia, ferindo os principios constitucionais da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia. Com isso, desenvolve-se um ambiente propicio a

condutas ilegais e corruptas.

1.5. TRANSPARENCIA, TECNOLOGIA E PARTICIPACAO POLITICA

Atualmente grande parte dos legislativos municipais possuem suas paginas eletronicas,
nas quais sao disponibilizadas uma série de informacGes como noticias diarias sobre as acbes
parlamentares, agenda dos vereadores, ordem do dia, relatorios semestrais e anuais sobre as
acOes desenvolvidas pelos parlamentares e pelas comissfes, lista de frequéncia dos
vereadores, execucdo orcamentaria, entre outras informacdes. Contudo, a disponibilizacdo
dessas informacdes varia muito entre as Casas Legislativas Municipais, havendo por parte de
algumas a disponibilizagdo de uma quantidade razoavel de informagdo e por outras uma
disponibilizacdo ainda incipiente.

Um ponto positivo desses portais é que eles disponibilizam um canal de comunicacao
entre a sociedade e a Casa Legislativa e também com os vereadores, fato este que facilita o
contato com o parlamentar de sua cidade.

Pois como afirma MAIA (2002), “as novas tecnologias de informagédo e comunicacao,
incluindo ai a internet, parecem oferecer vantagens diversas sobre 0s meios de comunicagao
democratica, uma vez que seus dispositivos interativos e multifuncionais oferecem novas
possibilidades para a participacdo descentralizada”. Como afirma a autora, essas novas
tecnologias permitem colocar diferentes parceiros de interlocu¢cdo em contato, atraves de
acOes reciprocas e vinculos virtuais, criando um potencial de interacdo inédito. Trata-se ndo

apenas da conectividade isolada do usuério da rede em contato com o Governo Municipal, por
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exemplo, mas sim o potencial de conexdo coletiva, aproximando cidaddos através de chats e
grupos de discusséo.

De tal modo, esses portais se constituem em uma excelente ferramenta de informacao
e de transparéncia dos atos do Poder Legislativo Municipal, pois uma das fungdes principais
do governo eletronico é a transparéncia, o qual utiliza o ferramental da Tecnologia da
Informagéo e Comunicagdo - TIC, em especial a internet, para informar o cidadéo acerca das
acOes que o Orgdo esta desenvolvendo e quanto de recursos, sejam eles materiais, humanos ou
financeiros, estdo sendo despendidos para a consecucao dos objetivos deste 6rgao.

Assim, a utilizacdo da internet também se constituiu em uma ferramenta de apoio ao
legislativo na consecucdo de seu papel de agente fiscalizador dos atos do executivo, a qual, se
for explorada em sua plenitude, pode possibilitar que este Poder se torne verdadeiramente um
agente da accountability. Cabendo, de tal modo, ao legislativo a responsabilidade de divulgar
ndo apenas informagdes acerca dos seus atos, mas dos atos do executivo.

Nesse contexto, € importante ressaltar uma importante diferenca na utilizacdo de
sistemas informacionais, em especial a internet, entre 0 executivo e o legislativo, onde o
primeiro pode fazer uso desses sistemas para a prestacao de varios servi¢os a sociedade, como
a emissdo de guias de pagamento, matricula na rua rede de ensino, pagamento de multas etc.

J& a utilizacdo da ferramenta da internet pelo Legislativo é eminentemente
informativa, de controle e fiscalizacdo. Portanto, a transparéncia € a principal fungdo do
chamado e-legislativo.

De tal modo, é imprescindivel que esses parlamentos municipais utilizem de fato o e-
legislativo como uma verdadeira ferramenta de controle, fiscalizacdo e divulgacdo dos seus

atos e dos atos do Executivo.
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2. CAPITULO - NOVAS TECNOLOGIAS E GOVERNO ELETRONICO

2.1. NOVAS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO

Diferentemente dos meios de comunicagao tradicionais que séo conhecidos por serem
uma fonte de informacdo de mé&o Unica, ou seja, dos emissores para 0s receptores, as Novas
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (NTICs) possuem uma caracteristica diferente
pois também permitem aos receptores participarem dos processos de producdo de
informacdes.

Outra forma de participagdo politica oriunda do desenvolvimento das novas
tecnologias € o aprimoramento de servicos publicos para o cidaddo, ancorados na l6gica do
aumento da eficiéncia da gestdo publica e no processo de desburocratizacdo. Pode-se afirmar
que o desenvolvimento das NTICs trouxe novos fatores que precisam ser incorporados a
reflexdo sobre a politica. Além da ampliagdo das possibilidades de comunicacdo e
interatividade e o rompimento com o monopolio da midia tradicional, as NTICs possibilitam
também que o cidaddo pudesse estabelecer um debate sobre as politicas, emitindo opinides e

posigoes.

2.2. GOVERNO ELETRONICO

A governanca eletrdnica, também intitulada e-governanga ou governanca digital,
refere-se a0 modo como a Internet pode melhorar a capacidade do Estado de governar e
formular suas politicas.

No Brasil e em outros paises a presenca de 6rgdos governamentais na Internet, por

exemplo, comecou a ser efetivamente verificada a partir da década de 90.
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O governo eletrénico, além de promover boas praticas de governanca e capitalizar
mudancas nas estruturas de governo, visa promover assim mais eficiéncia, transparéncia e
desenvolvimento, além do provimento democratico de informagfes para decisdo. Ou seja, 0
governo eletrdnico caracteriza-se politicamente uma governanca eletrénica, ressaltando assim
sua dimensdo politica e civica.

Governo eletrdnico também atua por meio da inclusdo digital para que o cidaddo
exerca a sua participacdo politica na sociedade do conhecimento. As iniciativas nessa area
visam garantir a disseminacdo e o0 uso das tecnologias da informacdo e comunicacdo
orientadas ao desenvolvimento social, econémico, politico, cultural, ambiental e tecnoldgico,
centrados nas pessoas, em especial nas comunidades e segmentos excluidos.

Como ferramenta de uma reforma profunda do estado, e principalmente de uma gestao
publica dentro do quadro democrético, a politizacdo do governo eletrénico, transformando-o
em governanga, seria um passo fundamental para uma gestdo moderna, transparente,

interativa e com acesso, porém, sobretudo para o avango e eficiéncia na gestdo publica.

3. CAPITULO - CONSIDERAGCAO SOBRE LEI DE ACESSO A INFORMAGCAO

3.1. SINTESE DA LEI DE ACESSO A INFORMACAO

Lei 12.527 de 18 de novembro de 2011. Entrou em vigor 180 dias depois, em 16 de
maio de 2012.

Aplica-se a entidades publicas que compdem a administracdo direta do Poder
Executivo, Poder Legislativo, incluindo os Tribunais de Contas, do Poder Judiciario e do

Ministério Publico. Além disso, para instituicbes autbnomas ligadas ao Estado, fundacbes
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publicas, empresas publicas, sociedades de economia mista e demais entidades controladas
direta ou indiretamente pelo Governo Federal, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios.

Todos os 6rgdos publicos tém que organizar um website contendo as informacdes
mencionadas acima e seguindo alguns padr6es minimos estabelecidos na lei (por exemplo, ter
um instrumento de busca, fornecer dados abertos etc.). Apenas 0s municipios com populagio
inferior a 10.000 estdo isentos.

Todos os 6rgdos publicos devem criar Servigo de Informacéo ao Cidaddo para:

Servir e orientar o publico sobre o0 acesso a informacéo;
Fornecer informagGes sobre o processamento de documentos em suas respectivas unidades;
Arquivar documentos e solicitagdes relativos ao acesso a informacéo.

O pedido de acesso, que pode ser realizado por qualquer pessoa, deve ser apresentado
por todos os meios legitimos e deve incluir a identificacdo e especificacdo da informacdo
solicitada pelo requerente.

O orgdo deve responder em 20 dias, prorrogavel por mais 10 dias, sob expressa
justificativa.

Depois de uma recusa de acesso a informacdo, o requerente deve ter o direito de
recorrer da decisdo, no prazo de dez dias ap0s a comunicagao da recusa.

O acesso as informagfes necessarias para a tutela judicial ou administrativa de direitos
fundamentais ndo pode ser negado.

Informacdes consideradas cruciais para a seguranca da sociedade ou do Estado e,
portanto, classificavel, sdo aquelas cuja divulgacdo ou acesso podera:

Colocar em risco a defesa e soberania nacional ou a integridade do territério nacional;
Causar danos ou por em risco a condugdo de negociacfes ou relagdes internacionais, ou
informacdes que sejam fornecidas por outros paises e classificadas como sigilosas;

Colocar em risco a vida, a seguranca ou a satde da populacao;
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Oferecer maiores riscos para a estabilidade monetéria, econdmica e financeira do pais;
Causar danos ou colocar em risco 0s planos estratégicos ou de operacgdes das Forcas Armadas;
Colocar em risco a seguranca de instituicdes ou de autoridades nacionais ou estrangeiras de
alto escaldao e seus familiares, ou comprometer servicos de inteligéncia, bem como de
investigacdo ou fiscalizagcdo em andamento, relacionadas com a prevencdo ou repressao de
infracOes.

Periodo maximo de restricdo no acesso a informacdo: ultrassecreta: 25 anos; secreta:
15 anos; reservada: 5 anos.

Os funcionarios publicos que negam o acesso as informacdes estéo sujeitos a sancoes.

Dentre as Casas Legislativas do Pais, a Camara Municipal de S&o Paulo, teve em seu
pioneirismo a implementacdo de uma politica de transparéncia, respeitando assim
integralmente a Lei 12.527/2011. (A Lei de Acesso a Informacdo (Lei 12.527) entrou em

vigor no Brasil em 16 de maio de 2012)

3.2. DIREITO A INFORMACAO

Configura-se como um fundamento para o acesso dos cidaddos ao conhecimento
necessario a garantia de uma qualidade de vida digna, tanto por meio da imprensa, como por
livros, panfletos e quaisquer veiculos informativos. “E o principio da livre circulagdo das
ideias e informactes (MATTELARD: 1999, p. 196). Na Democracia, torna-se uma premissa
para a formacao integral do individuo, garantindo-lhe o discernimento intelectual e consciente
na tomada de decisGes pautada pelo livre arbitrio. Diz-se que é a porta de acesso a outros
direitos. Por isso, considera-se também como um relevante direito social, formador da cultura
de um povo e determinante do seu nivel de desenvolvimento. “O direito a informacéo,

portanto, deve ser compreendido como um direito relacionado diretamente aos outros direitos,
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incluindo, obviamente as contradigdes e os antagonismos destes” (GENTILLI: 2005,125).
Cabe ressaltar, contudo, que todas as informacdes que chegam hoje as pessoas acontecem de
forma mediada e indireta, como ocorre com a intermediacdo do jornalismo e seus discutiveis
efeitos informativos e formativos. Cabe ao Estado e as pessoas zelarem para que a livre
transmissé@o de informacGes seja feita sob 0s preceitos constitucionais e que assegure a difusdo
da pluralidade de ideias e opinides.

O direito de acesso a informacao esta previsto no art. 5°, XXXIII, da Constituicdo
Federal. E exercido em face de quaisquer entidades e 6rgdos plblicos em todas as esferas de
governo ou de poder. Abrange entidades e empresas privadas delegadas de servi¢os publicos
(art. 37, 8 3%, I, e 175, 1ll, da Constituicdo Federal) e estatais exploradoras de atividade
econdmica (art. 173, § 1°, 111, e § 3°, da Constituicdo Federal).

O direito de acesso contemplado na Constituicdo Federal é elementar ao principio da
publicidade administrativa (art.37), radicado também no rol dos direitos fundamentais, em
razdo da extensdo do devido processo legal e da excepcionalidade das restri¢des a publicidade
por meio das previsdes dos direitos de informacdo, de certiddo e de retificacdo, abrangendo
todas as informacOes, dados, documentos, registros, atos, contratos, decisdes, processos,
pareceres, etc. da Administragcdo Pablica, salvo as excec¢des constitucionalmente admitidas.

O direito de acesso a informac&o publica decorre da publicidade administrativa.

Trata-se da expressédo mais ampla do reconhecimento da publicidade de informacg6es
em poder da Administracdo Publica contida em atos, documentos e processos administrativos.

O artigo 37, 8 3° da Constituicdo Federal delega a lei a tarefa de disciplina da
participacdo do usuario na Administracdo Publica direta e indireta para regular o acesso dos
usuarios a registros administrativos e a informagdes sobre atos de governo, observado a
intimidade, a privacidade, a honra e a imagem pessoais € 0s limites positivos e negativos de

direito a informacéo.
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O acesso a informac&o € essencial para a consolidagdo do regime democrético e para a
boa gestdo publica ja& que incentivam o0s gestores publicos a agirem com mais
responsabilidade e eficiéncia.

O acesso a informacédo também possibilita a participacdo popular e o controle social.
Assim.com 0 acesso aos dados publicos, os cidaddos podem acompanhar e fiscalizar a gestao
publica.

4. CAPITULO - PROBLEMA DE PESQUISA

O desempenho do Parlamento é essencial para o fortalecimento da esfera pablica,
compreendido como a arena no qual as demandas e reivindicagdes sdo exteriorizadas.
Partindo desse ponto de vista, a transparéncia politica e 0 acesso a informacgdo constituem
elementos indispensaveis para o fortalecimento dessa esfera publica e, por extensdo, da
democracia. Assim, cumpre analisar como esses elementos sdo apresentados de modo a
fomentar a ac¢do politica do cidadao a partir da atuacdo da Camara Municipal de Sdo Paulo no
contexto de aprimoramento da democracia.

Diante desses argumentos preliminares, € oportuno destacar o foco especifico da
problematizacdo da pesquisa sintetizado em dois conjuntos de questdes, de forma inter-
relacionada, com certa autonomia quanto a execucdo. A primeira etapa diz respeito a
configuracéo de gestdo das estratégias de transparéncia e de visibilidade politica e de
comunicacdo institucionais utilizadas pelo Portal da Camara de So Paulo para dar suporte as
suas acdes voltadas para o aperfeicoamento da democracia politica. Tais questdes podem ser
assim enunciadas: em que grau de transparéncia se da o processo de transparéncia eletrénica

e acesso a informacao disponibilizada pelo Portal da Camara Municipal
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5. CAPITULO - APRESENTACAO DO MODELO

O modelo utilizado nesta pesquisa, passa a integrar também itens e subitens como
apontaremos a seguir.

O modelo construido observou 7 itens os quais sdo: A) funcdo administrativa; B)
controle interno; C) trabalho legislativo; D) trabalho das comissbes; E) concessoOes,
permissdes e contratos; F) arquivo historico e servicos bibliotecarios; e G) controles externos.

O modelo é melhor definido como segue:

A) Funcéo administrativa

1) Estrutura orgénica - tem a finalidade de observar a disponibilizacdo, ou ndo, do
organograma do legislativo. Por meio da disponibilizacdo dessa representacdo grafica da
estrutura organizacional do legislativo, o publico que acessa seu portal eletrdnico pode
observar como se compde a sua estrutura administrativa e quais sdo as diretorias e
departamentos existentes, assim como a sua cadeia hierarquica.

2) Competéncias dos setores - tem 0 escopo de observar se o portal eletronico do legislativo
disponibiliza, ou ndo, a descricdo das atividades de cada unidade administrativa e 0S servicos
que elas oferecem. Esta observacdo complementa a anterior, pois ndo é suficiente que o
legislativo disponibilize somente 0 seu organograma, é preciso que ele também coloque a
disposicdo do publico as atividades desenvolvidas em cada setor, para que este ndo perca
tempo ao requisitar um determinado servico ao 6rgdo, ou seja, tendo o conhecimento do
funcionamento desses setores o publico vai direto ao departamento ao qual compete a
prestacdo de um servico.

3) Lista de servidores publicos - busca analisar se o portal eletrénico do legislativo
disponibiliza ao publico a lista dos servidores de todos o0s niveis hierdrquicos e

departamentos. Este ponto esta entre os mais importantes de todo o modelo, pois por meio da
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sua divulgacdo a sociedade pode acessar a lista de servidores do legislativo e em que setor ou
gabinete determinado funcionario estd lotado. Isso funciona também como uma forma de
controle do nepotismo que €é tdo observado na administracdo publica brasileira.
4) Remuneracdo dos servidores - pretende observar se o 6rgdo disponibiliza, ou nédo, a
remuneracdo mensal dos servidores por cargo. Este ponto é complementar ao anterior, e
havendo a sua disponibilizacdo, o publico fica sabendo qual o vencimento dos ocupantes de
um determinado cargo.
5) Objetivos e metas das unidades administrativas - aqui € analisado se portal eletrénico do
legislativo disponibiliza os objetivos e metas de suas unidades administrativas em
conformidade com seus programas operacionais. Com a sua observacdo o publico pode
constatar se 0 6rgdo possui um plano estratégico e se esse plano esta sendo desenvolvido pelas
suas unidades.
B) Controle interno

A analise desse item pretende observar se o Poder Legislativo Municipal esta
divulgando em seu portal eletrénico informagOes sobre seus recursos materiais e financeiros,
observa ainda o desempenho parlamentar e as auditorias realizadas no ambito do drgdo. A
analise desse item se reveste de grande importancia, tendo em vista a grande movimentacao
financeira efetuada por esse Poder, chegando, em muitos casos, 0 montante ser maior que 0
orcamento de pequenos e meédios municipios dos seus respectivos estados. Portanto, a
disponibilizacdo desses dados contribui e muito para saber o quéo é transparente este Poder.

Este item é dividido em 7 pontos, conforme segue:
1) Informacgdes sobre bens materiais - analisa se os legislativos disponibilizam, ou néo,
informacdes relativas a alocacdo, guarda e condigdes dos veiculos, espagos fisicos, bens

maoveis e imoveis em geral e de todos os recursos materiais que dispde o Parlamento.
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2) Relatdrio da gestdo fiscal - aqui é analisado se os legislativos disponibilizam os relatorios
da sua gestdo fiscal em, pelo menos, uma legislatura anterior e na atual. Esse relatério informa
ao publico como o Poder Legislativo estadual esta desempenhando a sua gestdo fiscal. E a sua
disponibilizacdo é um fator importante na mensuracdo da transparéncia legislativa.

3) Alocacdo de recursos financeiros - tem o escopo de analisar se os legislativos
disponibilizam, ou ndo, informacbGes sobre a aplicacdo e o destino final dos recursos
financeiros do Parlamento.

4) Verba de gabinete e indenizatdria - esta entre os que se revestem de grande polémica nos
Parlamentos estaduais, sendo considerado por muitos uma grande caixa preta desses 6rgaos, e
que, portanto, é analisado aqui com especial atencdo. Assim, busca-se analisar se 0s
legislativos deixam a disposicdo da consulta publica o total da verba de gabinete e
indenizatoria, com a devida especificacdo das despesas efetuadas.

5) Informe anual de transparéncia - neste ponto é possivel observar se o legislativo
disponibiliza ao publico um informe anual das principais atividades parlamentares, assim
como o desempenho de cada parlamentar no ano anterior.

6) Resultado de auditorias - todos os 6rgaos realizam auditorias nas mais variadas unidades de
sua estrutura organizacional, as quais pretendem: apurar determinadas irregularidades,
mensurar o nivel de qualidade de uma determinada atividade nos departamentos, apurar se a
atividade estd sendo desenvolvida dentro das normas dessa organizagdo, entre outras
finalidades. Portanto, este ponto mostra ao publico o resultado dessas auditorias e a sua
observancia demonstra que o 6rgdo tem avancado bastante rumo a transparéncia plena.

7) Denlncia contra deputado ou membro do Poder -busca levantar se o legislativo estadual
disponibiliza um link de dendncia direto com a ouvidoria da Casa, para que o publico possa
efetuar qualquer dentncia ou reclamagéo contra um membro desse 6rgéo.

C) Trabalho legislativo
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Informacdes sobre os trabalhos legislativos estdo entre as que despertam maior
interesse nos usudarios dos portais eletrénicos dos parlamentos estaduais, tal fato se deve a
busca por informacfes das suas atividades diarias, no que diz respeito: a elaboracéo,
tramitacdo e aprovacdo de leis, assim como a realizacdo de audiéncias e sessbes pela Casa
Legislativa. Destarte, a disponibilizacdo deste item mostra-se deveras importante para o
aumento da transparéncia legislativa, o que representa um aumento da credibilidade por parte
da populacdo, que pode mensurar por meio desses acessos 0 desempenho do parlamento do
seu estado. Este item se subdivide em:

1) Ordem do dia - pretende levantar se o legislativo tem disponibilizado informagdes acerca
do que se vai tratar ou se esta tratando nas suas sessdes plenarias.

2) Gazeta parlamentar - busca observar se o legislativo possui uma gazeta parlamentar
eletronica, que consiste em um jornal eletrénico atualizado periodicamente, o qual compila as
atividades de todos os parlamentares em um determinado periodo.

3) Proposicdes - tem 0 escopo de saber se o legislativo disponibiliza ao usuério um link para
consultar projetos de lei, decretos, requerimentos e indicagdes. A consulta a esses documentos
deixa o cidaddo a par dos projetos que estdo em tramitacdo, assim como quais Sa0 as
solicitagcGes expedidas pelos deputados por meio de requerimentos e indicacdes, que séo
dirigidas para as mais variadas organizac6es, autoridades ou personalidades.

4) VotagBes nominais - busca constatar se hé a disponibilizacdo do registro de voto por cada
legislador nos casos de criacdo de novas leis e reformas legais, assim como nos pontos de
acordo e elei¢do da mesa diretora.

5) Informagdes de viagens oficiais e recursos - subitem que busca observar se hd a
disponibilizacdo de informacOes sobre viagens oficiais que os legisladores realizam com

recursos do Poder.
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6) Canal Web - os avancos da internet, em especial a agilizagdo proporcionada pela conexéo
em banda larga, permitiram que sons, imagens e videos pudessem ser transmitidos em tempo
real via Web. Portanto, este subitem procura constatar se os parlamentos possuem uma TV ou
uma radio Web e se estes permitem que o cidaddo possa acompanhar as sessoes plenarias por
esses meios.
7) Frequéncia parlamentar - o acompanhamento da frequéncia parlamentar € um importante
meio de controle para saber se 0 parlamentar tem comparecido as atividades do legislativo. De
tal modo, este ponto se apresenta como essencial na composi¢do do modelo em questéo.
D) Trabalho das Comissdes

Todos os Parlamentos estaduais possuem comissdes, as quais podem ser permanentes
ou provisorias. Essas comissfes tém como funcdo principal assessorar tecnicamente as
atividades do parlamento. Portanto, o0 modelo ora construido, ndo poderia prescindir da
analise das atividades e informacdes que sdo trabalhadas nessas comissoes.

O modelo as dividiu conforme disposto abaixo:
1) Membros das comissdes - este ponto pretende observar se o legislativo disponibiliza, ou
nao, a lista dos membros das comissfes da Casa. O publico que acessa o portal eletrdnico do
Parlamento também busca saber quais deputados fazem parte de determinada comissdo, assim
como quem é o deputado que preside a mesma.
2) Resultado de investigacOes - esta entre as competéncias das comissdes a realizacdo de
estudos ou investigacdes de natureza econdmica, politica e social. Portanto, a inclusdo deste
subitem no modelo, tem o intuito de saber se o Parlamento disponibiliza ao publico os
resultados desses estudos ou investigagdes.
3) Informes das comissBes - aqui se busca mensurar até que ponto as comissGes
disponibilizam informagdes sobre os trabalhos que ela vem realizando, como: visitas técnicas,

fiscalizacOes, projetos em elaboracdo ou tramitacdo, reunides, audiéncias publicas e sessdes
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especiais. A disponibilizacdo dessas informagdes faz com que o publico fique a par dos
trabalhos realizados pelas comiss@es, tomando-se bastante relevante, pois permite ao publico
0 acompanhamento desses trabalhos, permitindo ainda que este possa até mensurar quais
comissdes tém despendido mais esforgcos para a melhoria do desempenho do Parlamento.

E) ConcessOes, permissoes e contratos

A administracdo publica para contratar obras e servicos de terceiros precisa, antes de
tudo, realizar um processo licitatorio. Nesse processo a contratante é obrigada a tomar publico
todas as suas etapas. Destarte, os Parlamentos, por serem entes publicos, necessitam realizar
esse processo conforme dispde a Lei 8.666/93 (Lei de Licitacao).

Assim, a inclusdo deste item no modelo é fundamental para se fazer o
acompanhamento do processo licitatério no ambito desses Parlamentos. Portanto, o item foi
COmpOosto como segue:

1) Concessdes e permissdes - tem a finalidade de levantar se os legislativos disponibilizam,
ou ndo, informagdes acerca das concessdes, permissdes ou autorizagdes que ele realiza. A sua
importancia dar-se pelo fato do publico sempre estar buscando informacgdes sobre essas
concessdes e permissdes que € de extrema relevancia, em especial, para aqueles que
pretendem participar do processo licitatorio, assim como do publico em geral que busca saber
quem é que esta realizando uma obra ou prestando um determinado servico aquele Poder.

2) InformacGes sobre contratagdes - busca observar se o Parlamento disponibiliza informagdes
mais detalhadas sobre o que se esta contratando como: quais sdos as obras publicas, os bens
adquiridos, arrendados e 0s servi¢os que estdo sendo contratados; o valor dos contratos; o
nome do contratado, da pessoa fisica ou juridica com quem o contrato foi celebrado e os
prazos de cumprimento dos contratos. Todas essas informagdes sdo de grande importancia
para mensurar o grau de transparéncia do Parlamento no que se refere aos contratos

celebrados com terceiros.
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F) Arquivo historico e servigos bibliotecarios

Os legislativos também tém como funcdo documentar e arquivar os dados necessarios
para a atividade legislativa, assim como a difusdo dessas informagGes para o publico em geral.

Portanto, por meio desse item pretende-se observar se os legislativos tém adotado
critérios para a catalogacdo e classificacdo de documentos, bem como a prestacdo de um
servico bibliotecario, tomando explicitos os tramites, requisitos e formatos para 0 bom uso do
arquivo histdrico e da biblioteca virtual. O modelo foi composto da seguinte maneira:
1) Arquivo historico - busca saber se o legislativo deixa acessivel ao publico um arquivo
histérico do Parlamento, catalogados e classificados por tema, assim como a organizacéo dos
arquivos das unidades administrativas colocadas a disposicéo.
2) Servicos de biblioteca - 0 subitem procura constatar até que ponto o 6rgdo disponibiliza ao
publico a consulta on-line da biblioteca do Parlamento.
3) Tramites e requisitos de acesso a biblioteca e ao arquivo - busca levantar se o0 6rgéo
disponibiliza os tramites, requisitos e formatos para o uso da biblioteca e do arquivo historico.
G) Controles Externos

Conforme j& foi visto em capitulos anteriores, o Poder Legislativo possui uma funcéo
de agente fiscalizador do Poder Executivo, sendo esta uma de suas competéncias
Constitucionais. Essa fungdo ndo permite que o Executivo adote uma postura de Poder
Absoluto, tendo em vista que os atos de seus agentes sdo fiscalizados pelo legislativo e a
maioria de suas acOes precisa passar pelo crivo deste Poder. Assim, tomou-se necessaria a
inclusdo de um item que demonstrasse que o legislativo disponibiliza ao usuario do portal os
instrumentos de fiscalizacdo do executivo, mostrando ao publico onde ele pode acompanhar

também as acOes e 0s gastos governamentais. Diante disto, foram feitas as seguintes analises:
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1) Orgamento geral do estado - no orgamento do Estado encontram-se grande parte das
informacGes sobre o planejamento, programacdo de gastos e a aplicacdo dos recursos no
periodo de um ano. Portanto, este ponto foi inserido com o intuito de constatar se o legislativo
tem, ou ndo, disponibilizado ao publico o Or¢camento Geral do Estado, bem como as suas
alteragdes no decorrer da execucgdo orcamentéria.
2) Site de outros 6rgdos - O objetivo aqui é saber se o legislativo disponibiliza o endereco
eletronico dos 6rgdos onde deverdo obter outras informacg6es acerca da acdo governamental,
como o do Tribunal de Conta dos Estados, do Tribunal de Justica dos Estados, do Governo
Estadual, do Governo Federal, Senado e Camara Federal, entre outros.
3) Diério Oficial do Estado - o diario oficial € um instrumento que serve ao Estado como um
meio de dar publicidade aos seus atos, ou seja, tudo que a administracdo publica pretende
realizar ou ja realizou, necessita ser publicado na imprensa oficial. Portanto, um link no site
do legislativo que direcione o publico ao Diério Oficial, demonstra que este 6rgdo permite ao
publico que ele acompanhe também essas acdes governamentais, constituindo assim uma
forma de controle externo.

De tal forma, apresenta-se o quadro resumido para uma visualizacdo mais completa do

modelo.



Quadro 01 - Resumo do modelo de mensuracéo de transparéncia eletronica.

A) Func¢do Administrativa

| - Estrutura orgénica;

2 - Competéncias dos setores;

3 - Lista de servidores publicos;
4 - Remuneragdo dos servidores;

5 - Objetivos e metas das unidades administrativas.

B) Controle Interno

1 - Informagdes sobre bens materiais;
2 - Relatorio da gestio fiscal,

3 - Alocagio de recursos financeiros;
4 - Verba de gabinete e indenizatdria;
5 - Informe anual de transparéncia

6 - Resultado de auditorias;

7 - Dentincia contra deputado ou membro do Poder.
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C) Trabalho Legislativo

1 - Ordem do dia;

2 - Gazeta parlamentar;

3 — Proposigdes;

4 - Votagdes nominais;

5 - Informagdes de viagens oficiais e recursos;
6 - Canal Web;

7 - Fregiiéncia parlamentar.

D) Trabalho das Comissdes

1 — Membros das comissoes;
2 — Resultado de investigagdes;

3 — Informes das comissoes.
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E) Concessdes, permissdes e contratos

1 - Concessdes e permissdes;

2 — Informagdes sobre contratagdes.

2.1-Informagdes sobre obras publicas, bens adquiridos, arrendados e os servigos contratados;
2.2 - Valor dos contratos;

2.3 - Nome do contratado, da pessoa fisica ou juridica com quem o contrato foi celebrado;

2.4 - Prazos de cumprimento dos contratos.

F) Arquivo historico e servigos bibliotecarios

1 - Arquivo historico;
2 - Servigos de biblioteca;

3 - Tramites e requisitos de acesso a biblioteca e ao arquivo.

G) Controles Externos

1 - Orgamento Geral do Estado;
2 - Site de outros 6rgaos;

3 - Diério Oficial do Estado. J

Fonte: Elaboracio: ZURRA, ROMULO JOSE DE OLIVEIRA. O E-LEGISLATIVO COMO
FERRAMENTA DE TRANSPARENCIA NA ADMINISTRACAO PUBLICA
BRASILEIRA-Dissertacdo apresentada a Escola Brasileira de Administracdo Publica e de
Empresas do Rio de Janeiro da Fundacdo Getulio Vargas, como requisito para obtencdo do
titulo de Mestre em Administracdo Publica. Rio de Janeiro, julho de 2008.
6. CAPITULO - METODOLOGIA

A metodologia aplicada para o desenvolvimento deste trabalho tem como objetivo
principal investigar o grau de transparéncia eletronica disponibilizada pelo legislativo
municipal paulistano. Portanto, foi realizado um estudo sobre a utilizacdo de ferramentas da
Tecnologia da Informagdo e Comunicagcdo - TIC, em particular no Portal da Cémara
municipal de S&o Paulo, através dos links transparéncia e acesso a informacdo e como esta
poderia tornar com mais acesso e transparente as acfes governamentais, a utilizacdo da

propria gestdo e operacionalizacdo das atividades legislativas no fomento da cidadania.
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Logo, pretendeu-se compreender mais sobre a funcionalidade da transparéncia
eletrbnica através do canal de comunicacdo Portal da Camara Municipal de Sdo Paulo para
que fosse possivel apontar as falhas e as possiveis correcbes que poderdo ser feitas para a
melhoria da disponibilizacdo desses dados a sociedade, bem como uma boa forma de usar as
Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo - TIC, em especial a internet, para a promogéo de
uma administracdo mais transparente e para o fomento da participagdo cidadd no
fortalecimento da democracia.

Classificaremos o escopo da pesquisa em duas etapas: exploratdria e descritiva

Exploratoria devido a tematica em discussdo ofereceu poucos estudos que pudessem
orientar a pesquisa. E, apesar do trabalho tratar também de temas relacionados a
comunicacdo, transparéncia, acesso a informacdo e participacdo popular, a pesquisa
encaminhou-se em uma area nova que € a do Governo Eletrénico, trazendo a relevancia do
tema a uma apreciacdo no Poder Legislativo Municipal Paulista.

Descritiva a fim de investigar os niveis de transparéncia e acesso a informacéao
eletronica, como ferramentas de informacdo utilizada no Portal da Camara municipal de Sao
Paulo na fomentacdo da cidadania.

Os dados foram coletados:

Em pesquisa bibliografica recorrendo-se a livros, artigos, teses e dissertacdes, que
tratam dos seguintes assuntos: Administracdo Publica, Poder Legislativo, Lei de acesso a
Informagdo, Modernizagdo Administrativa no Brasil, Governo Eletronico e lei da
Transparéncia, portais eletrénicos dos Legislativos municipais e internet.

A pesquisa também teve como base dados os relatérios publicados pelo Portal da

Camara Municipal de S&o Paulo, nos anos de 2012 a 2014.
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A pesquisa o Portal da Camara Municipal de S&o Paulo como fomento da cidadania,
tomou como modelo metodoldgico a dissertacdo apresentada por ROMULO JOSE DE
OLIVEIRA ZURRA. Com o nome do trabalho O E-LEGISLATIVO COMO
FERRAMENTA DE TRANSPARENCIA NA ADMINISTRACAO PUBLICA
BRASILEIRA, realizada em julho de 2008, no qual foi fundamentado no informe sobre
transparéncia eletrdnica do Congresso mexicano, realizado pela Organizacdo Nao
Governamental, Monitor Legislativo, tendo como elaboradores Hernandez, Turbe e Moreno.

A metodologia de andlise é trabalhada da seguinte maneira: primeiramente sera
realizado uma anéalise por item, e para cada item é formado uma pontuacdo obtido pelo
levantamento da analise.

Para mensurar a transparéncia por item, foi necessario, primeiramente, construir um
continuo da transparéncia. Assim, foram estabelecidos 4 niveis de transparéncia, os quais
foram dispostos em quartis, conforme a porcentagem de atendimento aos requisitos dos itens
analisados.

Essa medida de proporcéo foi escolhida pelo fato do tratamento das informacdes terem
sido feitos em temos de porcentagem de atendimento aos requisitos do modelo. A facilidade
em trabalhar com esta medida também foi preponderante para a sua escolha, pois tomou a
confeccdo das faixas de corte bem simplificada.

Assim, tendo em vista 0 modelo 4 (quatro) faixas de corte a utilizagdo da proporcéo
obter4d uma amostra bastante eficaz. Por conseguinte, o modelo apresenta a seguinte
classificacdo: Insuficiente para os que alcancaram de 0% a 24,99% dos requisitos do item
analisado; Baixo para os que atenderam de 25% a 49,99% dos requisitos do item analisado;
Razoavel para os que atenderam de 50% a 74,99% dos requisitos do item analisado e

Satisfatorio, para os que atenderam de 75% a 100% dos requisitos do item em questao.
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Portanto, chegou-se a seguinte classificacao:

Quadro 02
NIVEIS DE | %Atendimento aos | Quartil
TRANSPARENCIA requisitos
Insuficiente 0% a 24,99% 1°
Baixo 25% a 49,99% 20
Razoavel 50% a 74,99% 3°
Satisfatorio 75% a 100% 40

Fonte; Elaboracdo: ZURRA, ROMULO JOSE DE OLIVEIRA. O E-LEGISLATIVO COMO
FERRAMENTA DE TRANSPARENCIA NA ADMINISTRACAO PUBLICA
BRASILEIRA-Dissertacdo apresentada a Escola Brasileira de Administracdo Publica e de
Empresas do Rio de Janeiro da Fundacdo Getulio Vargas, como requisito para obtencéo do
titulo de Mestre em Administracdo Publica. Rio de Janeiro, julho de 2008.
6.1 SISTEMAS DE PESOS

Apos a explanacéo de todos os itens que compdem o modelo, sera explicado agora o
sistema de pesos que fora adotado, para que 0 mesmo pudesse ser analisado
quantitativamente, para se chegar a uma conclusdo através de informagdes numéricas.

Como visto anteriormente, 0 modelo é composto de 7 itens, nos quais estao

distribuidos 33 subitens. E com finalidade de facilitar a tabulacdo dos dados, tendo em vista o
modelo possuir um nimero consideravel de subitens, resolveu-se adotar apenas trés medidas,
0s quais sdo: quando o 6rgao nao disponibiliza o que se esté verificando; 1 quando o que
est4 sendo verificado possui uma disponibilizacdo razoavel; e 2 quando o 6rgéo disponibiliza
satisfatoriamente o que esta sendo verificado.

Contudo, havendo 33 subitens, distribuidos dentro de 7 itens, a adocao do sistema de

pesos da forma descrita acima, proporcionaria um resultado total de 33 pontos caso o
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Portal da Cadmara Municipal de S&o Paulo atendesse razoavelmente todos os requisitos
analisados e 66 pontos, caso os atendessem satisfatoriamente todos os subitens. Destarte,
adotando como pontuacdo maxima a nota 10 ( que é universal), 0 modelo passa a ter um
sistema de pesos da seguinte forma: 0= 0, 1 =0,151515 e 2 = 0,30303.

De tal modo, € evidente que os itens com o maior nimero de subitens devem receber

uma pontuacdo maior, conforme descrito abaixo:

Item Subitens | 0,1515 | 0,3030
A) Fungdo administrativa 5 0,758 | 1,515
B) Controle interno 7 1,061 § 2,121
C) Trabalho legislativo 7 1,061 | 2,121
D) Trabalho das comissdes 3 0,455 1 0,909
E) Concessoes, permissdes e contratos 5 0,758 | 1,515
F) Arquivo histdrico e servigos
bibliotecarios 3 0,455 1 0,909
G) Controles externos ' 3 [ 0455] 0,909 |
PONTUACAO 0o | 5 10

Fonte; Elaboracdo: ZURRA, ROMULO JOSE DE OLIVEIRA. O E-LEGISLATIVO COMO
FERRAMENTA DE TRANSPARENCIA NA ADMINISTRA@AO PUBLICA
BRASILEIRA-Dissertacdo apresentada a Escola Brasileira de Administracdo Publica e de
Empresas do Rio de Janeiro da Fundacdo Getulio Vargas, como requisito para obtencdo do
titulo de Mestre em Administragdo Publica. Rio de Janeiro, julho de 2008.

Portanto, o sistema de pesos adotado no modelo permite as mais variadas combinagdes
de notas entre todos os itens, tendo como minimo™ O" , mediana "5" e méaximo 10. Por
exemplo: o portal eletrénico de um determinado Parlamento estadual atendeu
satisfatoriamente todos os 5 subitens do item "A" - fungdo administrativa. Assim, multiplica

se 0 numero de subitens pelo valor correspondente da classificacdo satisfatoria (5 X 0,3030 =
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1,515). Por meio desse método, continua-se fazendo a contagem de todos os itens. E por fim o

resultado desses itens é somado, chegando-se a pontuacéo final.

7. CAPITULO - ANALISE EMPIRICA
O Portal da Camara Municipal de Sdo Paulo esta no enderego

http://www.camara.sp.gov.br. A primeira aplicacdo da listagem de critérios de avaliacdo, a
coleta e a analise dos dados referentes a esse Portal, foram realizadas entre os dias 21/5 e 09/
06/2015.

O Portal tem como proposito ser um ampla porta de entrada que aponta para contetdos
distintos, direcionados ao cidad&o, através dos Links transparéncia e acesso a informagéo
O fato é que a organizacdo de todas essas informacdes torna-se muito mais complexa do que
na estruturacdo de um portal com conteido voltado para um publico especifico, o que, pode,
certamente acarretar em dificuldades para que o usuério possa identificar os conteudos dos
quais necessita.
Outra peculiaridade encontrada no Portal é a sua referéncia a servicos online.
O Portal traz, em sua homepage, uma se¢do propria destinada a servigos on-line, ja
com a listagem de alguns servigos mais comumente procurados, e links para 0s 6rgaos
prestadores daqueles servicos. Mas o Portal traz também uma secdo que recebe grande
destaque, na parte superior esquerda da tela, links destinado a informagéo sobre os
vereadores e suas fungdes na camara Municipal, abaixo tudo sobre a instituicdo camara
municipal, em seguida vem transparéncia com respectivos acessos a ouvidoria ,prestacéo de
contas, custos de mandato. Dados aberto, auditoria on-line e galeria de videos.
Dando sequencia surge o link atividade legislativa, composta por frente parlamentar, CPI,

forum suprapartidario e projetos.
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O Link legislacéo atende as demandas de leis e normas, lei organica ,Plano diretor, plano de
metas e regimento interno.

O orcamento da Camara esta em destaque com grande visibilidade que em seu contetido esta
os balancos, orcamento de 2014,demonstrativos contaveis consultorias de orcamento.
Licitagdes e contratos vem contribuir na transparéncia publica o cidaddo encontra o topico de
fornecedores ,consulta publica, editais abertos, licitagdes em andamento, licitacdes encerradas

e contratos ativos. Se abaixo a pagina do Portal da Camara de S&o Paulo.
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O analise do modelo utilizado nesta pesquisa, passa a integrar também itens e subitens como
apontaremos a seguir.
O modelo construido observou 7 itens os quais sdo: A) fungdo administrativa; B)
controle interno; C) trabalho legislativo; D) trabalho das comissfes; E) concessoes,

permissdes e contratos; F) arquivo historico e servicos bibliotecérios; e G) controles externos.

A - Quanto a disponibilizacdo de informacdes sobre a funcdo administrativa
Destaca-se aqui o desempenho do Portal na usabilidade, quando um usuario for em busca de
informacdes sobre: 0 organograma do 6rgdo, competéncia dos setores, lista e remuneracao
dos servidores e 0s objetivos e metas das unidades administrativas, esses usurarios

encontrardo essas informacdes de maneira Razoavel .

B - Quanto a disponibilizacéo de informacdes sobre o controle interno
De tal modo, quando o usuéario vai em busca de informacdes sobre a gestdo fiscal da Camara,
as condicdes e guarda de bens moveis e imoveis, aplicacdo de recursos econdmicos, utilizacéo
da verba de gabinete e verba indenizatdria, resultado de auditorias, reclamacgdes contra
deputados e funcionérios do 6rgéo e as atividades realizadas durante todo o ano, ele
encontrard informagdes de maneira Razoavel .

C - Quanto a disponibilizacéo de informacdes sobre o trabalho legislativo
Portanto, os usuario deste portal eletrdnicos quando estiverem em busca de
informacGes sobre a ordem do dia; gazeta parlamentar; acesso a projetos de lei, requerimentos
e indicac0es; registro de votos; viagens oficiais e frequéncia parlamentar, obterdo informacdes
de maneira razoavel no legislativo municipal.

D -Quanto a disponibilizacéo de informacdes sobre o trabalho das comissfes

Assim, as informac6es sobre a lista dos membros das comissdes, do resultado de
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investigagOes e estudos, e informes sobre o trabalho das comissdes, séo disponibilizadas com
um nivel Razoavel de transparéncia no legislativo municipal.

E - Quanto a disponibilizacio de informagdes sobre as concessdes, permissoes e
contratos.
Nesse contexto, pode-se depreender que as informacgdes sobre concessoes e
permissdes; obras e bens adquiridos e arrendados; valor dos contratos; empresa contratada e

prazos dos contratos, sdo disponibilizados de maneira baixo no legislativo municipal.

F -Quanto a disponibilizacao de informac@es sobre o arquivo historico e servicos
Bibliotecarios
Assim, as informacdes sobre o arquivo historico do Parlamento, consulta a biblioteca
on-line e os tramites e requisitos para ter acesso ao arquivo histdrico e a biblioteca, séo
disponibilizados de maneira razoavel no legislativo municipal

G- Quanto a disponibilizacao de informac6es sobre a fiscalizagdo exercida sobre o
executivo (controle externo)
Por conseguinte, informagdes que dizem respeito ao orcamento geral do estado, a
busca por outros sites e um link direto com o Diario Oficial do Estado sdo encontrados de

maneira satisfatorio no legislativo municipal.
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A analise por item esta disposta como segue, de acordo com a classificagdo indicada no quadro 02:

Item Pontuacdo do Item % de Atendimento Nivel de
Transparéncia

A. Funcdo 0,909 70,01 % Razoavel
Administrativa

B. Controle 1,515 71,43 % Razodavel
Interno

C. Trabalho 1,364 64,19 % Razodvel
Legislativo

D. Trabalho das 0,455 50 % Razoavel
Comissdes

E. Concessdes, 0,606 40 % Baixo
Permissoes,
Contratos

F. Arquivo 0,455 50 % Razoavel
Historico e
Servigos
Bibliotecarios

G. Controle 0,909 100 % Satisfatério
Externo

8 - CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa buscou demonstrar quao transparente é portal eletronico da Camara Municipal
de S&o Paulo. De tal modo, para tratar dessa matéria foi fundamental falar da Lei de acesso a
informacao, transparéncia publica. participacdo politica , governo eletronico e internet,
norteando a pesquisa bibliografica na busca de dados e informacgdes para aperfeicoamento da
gestdo governamental,
sobre tudo no que se refere a mudanca de paradigmas na administracdo publica do poder
legislativo paulistano, em especial 0 aprimoramento ao acesso e transparéncia da
informacao .

Assim, este trabalho quando tenta avaliar o nivel de transparéncia do Portal da Camara

Municipal de Sdo Paulo, tem o propoésito de contribuir para a melhoria da compreensao dos
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mecanismos tecnoldgicos e estratégicos de comunicacao para a fomentagdo da cidadania a
fim de estimular a visibilidade legislativa e transparéncia nas acGes politicas, na participacdo

da sociedade e para a consolidacdo do sistema democrético brasileiro.

O Portal da Camara Municipal de Sdo Paulo atingiu grande resultado em seu nivel de
transparéncia devido a sua organizacdo e determinacéo politica em cada vez mais atender o
cidadao através de investimentos em tecnologia e capacidade de resolver problemas gerados
nos seu dia- dia. O portal viabiliza em sua pagina principal quase 80% de transparéncia
visibilidade, Interacdo e acessibilidade, ou seja comunicacao de facil utilizacdo dos meios de
informac&o disponiveis em primeiro plano de visualizagdo. Isto resulta em maior resposta ao
atendimento, visto que esta tudo transparente ao cidaddo em localizar a sua demanda de
interesse. Links de interacdo ,como fale conosco e participe. Na area politica 0 municipe tem
condicOes em acessar o link de acesso atividade legislativa e tem a sua disposi¢ao
acompanhar CPI ,Frente parlamentar, projetos, legislacdo, orcamento da cAmara. Licitacdo e
contratos. No link transparéncia para reclamacdes esta a ouvidoria, prestacdo de contas, custo
do mandato, salarios, a publicacdo de relatrio anual desde 2012, apds a efetivacdo da Lei de
acesso a informacéo.

Cumprido o seu papel institucional com a devida responsabilidade de instituigdo politica a
Camara Municipal de Séo Paulo, através do portal da Camara Municipal cria condi¢Ges
estratégicas, tecnologias e de comunicagdo para fomentacgdo politica e cidada no

fortalecimento da democracia no Brasil.
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