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O que é Politica Social?




* As politicas sociais sao parte integrante
das politicas publicas e participam das
estratégias de mediacao entre Estado e
sociedade, situando-se dentro do
repertorio de respostas a serem
mobilizadas para fazer face as expressoes
da Questao Social (Raichelis, 2011, p.88)




e Como sistemas de mediacao, as politicas
de protecao social expressam, ao mesmo
tempo, a capacidade das forcas sociais de
transformar suas demandas em questoes
politicas a serem inscritas na pauta das
respostas governamentais as necessidades
sociais que canalizam (Raichelis, 2011, p.
88)




Como nasceram as politicas
sociais?

* As politicas sociais — como processo social,
se gestaram na confluéncia dos
movimentos de ascensao do capitalismo
com a Revolucao Industrial, das lutas de
classe e do desenvolvimento da

intervencao estatal (Behring ; Boschetti, 2007, p.
47)




Como nasceram as politicas
sociais?

As sociedades pré-capitalistas assumiam
algumas responsabilidades sociais,
juntamente com a caridade privada e acoes
filantrépicas com o intuito de manter a

ordem social e punir a vagabundagem
(Behring ; Boschetti, 2007, p. 47)




POLITICAS SOCIAIS: O IMPERATIVO
PARA O TRABALHO!

v Obrigar a aceitacdo de qualquer trabalho

v Regular a remuneracio do trabalho

v’ Proibir a mendicancia dos pobres validos




Direitos Sociais, Politicas Sociais e
Constituicoes

* A generalizacao dos direitos politicos é
resultado da luta da classe trabalhadora e
contribuiu significativamente para ampliar
os direitos sociais, para tencionar
(projetar), questionar e mudar o papel do
Estado do ambito do Capitalismo




Politicas sociais e Estado

* Os autores sao unanimes em situar o final
do século XIX como o periodo em que o
Estado capitalista passa a assumir e a
realizar acoes sociais de forma mais
ampla, planejada, sistematizada e com
carater de obrigatoriedade

(Behring; Boschetti, 2007, p.84)




No Brasil...

» Até 1887, dois anos antes da Proclamacao da
Republica (1889), nao se registra nenhuma
legislacao social.

e 1888 criacao de uma caixa de socorro para a
burocracia publica, inaugurando uma
dinamica categorial de instituicao de direitos
gue sera a tonica da protecao social brasileira
até os anos 60 do século XX

(Behring; Boschetti, 2007, p. 79)




No Brasil...

1901 — primeira legislacao para a assisténcia a infancia,
regulamentando o trabalho infantil ( jamais cumprida)

1903/1907 — primeiros sindicatos — sob influéncia dos
anarquistas e socialistas europeus

1911 — reducao da jornada para 12 horas (ndo cumprida)

1919 — regulamentacao da questao dos acidentes de
trabalho (énfase na responsabilidade individual)

1923 — Lei Eloy Chaves — Caixas de Aposentadorias e
Pensdes para algumas categorias de trabalhadores
(estratégicos)

1927- Coédigo de Menores




Cidadania regulada (1930-1943)

° 7 . N .
s WA W S Sau.de/As§|st.enC|a
Social/Infancia e
Juventude
* Ministério do Trabalho; * Ministério da Educacao e
Carteira de Trabalho; IAPs; CLT Saude Publica; saude publica
(Carta del Lavoro —Mussolini); (campanhas); medicina
atrelamento das organizacoes previdenciaria, privada e
sindicais ao Estado filantropica;
. LBA

* (Coddigo de Menores; Servico
de Assisténcia ao Menor




Politica Social - pos ditadura militar
(1864-1984)

Politica publicas com restricao de acessos

e Abertura de espacos para a saude, previdéncia e
educacao privadas

* MilhOes de pessoas permaneciam, mesmo com
ampliacao de acessos publicos e privados, fora do
complexo assistencial-industrial-tecnocratico-
militar (Faleiros apud Behring;Boschetti, 2007, p. 137)

* Incremento da construcao civil para construcao
de moradias populares determinando o
crescimento das empreiteiras — sem
transparéncia sem controle dos gastos publicos e
com financiamento das poupancas forcadas de
trabalhadores (FGTS, PIS, PASEP)




Contexto da Constituicao Federal
de 1988

A redemocratizacao do pais: 1984 —
Diretas Ja!

Colégio Eleitoral (Tancredo Neves- José
Sarney)

Novo sindicalismo; surgimento do Partido
dos Trabalhadores, dos movimentos
socials

Nova Republica

Neoliberalismo e Globalizacao




CF 1988: Seguridade Social
Brasileira

e Gestao democratica das politicas:

— Previdéncia Social
— Assisténcia Social

— Saude




Gestao democratica: o desafio da
intersetorialidade

*Predominio da légica segmentada de setorialidade:

“recorta o social em partes estanques sem
comunicacao e articulacao, torna os

problemas sociais autbnomos em relacao as causas
estruturais que os produzem, segmentando o atendimento
das necessidades sociais”

(Raichelis, 2006 p.110)




Gestao democratica: o desafio da
intersetorialidade

PRESSUPOE:

Compreensao multidimensional dos determinantes da
guestao social

Precisao das especificidades de cada area

Clareza de “saberes e fazeres” dos campos de
conhecimento e intervencao

Construcao de campos de aproximacao e de
interconexao entre as areas

Adequacao dos encaminhamentos e desdobramentos do
trabalho;

Potencializacao de novas metodologias




Gestao democratica: o desafio da
intersetorialidade

e aconstrucao coletiva de propostas de
intervencao de modo articulado para o
enfrentamento das situacdes cada vez
mais complexas que se apresentam no
territorio.

— Superar:

* tradicional intervencao estatal fragmentada de no campo
social;

» conflitos e disputas por recursos financeiros entre as areas;
e disputas politico-eleitorais




* A luta pela efetivacdo da POLITICA
NACIONAL PARA INCLUSAO SOCIAL DA
POPULACAO EM SITUACAO DE RUA (2008)
tem esse objetivo: o de transformar a
caridade, a seletividade e a fragmentacao
das acoes em direitos previstos na
Constituicao Federal de 1988




Organizacao de dados e informacoes, mapeamentos,
registros, apontamentos, criacao de instrumentos e
metodologias

Implantacao de mecanismos de controle social efetivos
visando as decisoes

Formacao continuada de Conselheiros

Reestruturacdo dos servicos/atendimentos com a efetiva
participacao da populacao.




Intersetorialidade
Interdisciplinaridade

visao compartilhada da realidade

articulacao de diferentes tipos de recursos e
conhecimentos

conducao de acdes de forma cooperada




Interdisciplinaridade

* Os sujeitos vivos do trabalho




INTERDISCIPLINARIDADE




trabalho com populacao em situacao
de rua e a interdisciplinaridade

* Trabalho complexo
— Sensacao de despreparo na formacao

— Sensacao de impoténcia diante das situacoes
e dos recursos disponiveis




trabalho com populacao em situacao
de rua e a interdisciplinaridade

— a adocao acritica de “formulas” ou “manuais”

— Adocao de perspectivas morais
(conservadorismo/autoritarismo)

— Conflitos
— Violacao de direitos
— Violéncia




trabalho com populacao em situacao
de rua e a interdisciplinaridade

* A fragmentacao das politicas, a
organizacao e as condicdes do trabalho
Versus

* A natureza, os significados sociais e os
conteudos do trabalho

Resulta
Banalizacao da vida




Interdisciplinaridade no trabalho
com populacao em situacao de rua

Situacoes Complexas Respostas Qualificadas

* Teoria
e Método

 Técnica




Comecando pelo inicio

* para que fazer?
* 0 que fazer?
* como fazer?

e Essas trés perguntas, didaticamente, nos
levam a compreensao de que toda e
qualquer acao profissional é perpassada
por trés dimensoes: ético-politica, teorico-
metodologica e técnico-operativa




A intencao

e Essa acao tera, portanto, uma
intencionalidade que é informada por
componentes ideopoliticos, o que
chamamos de dimenséo ético-paolitica.
Trata-se de uma opcao que parte de uma
determinada visao de homem, mundo e
sociedade, informada por valores ético-
politicos que direcionam essa acao,
apontando para um projeto de sociedade.




A direcao e a acao

 Qual a direcao dos projetos de intervencao na
realidade? Manter ou transformar?

 Qual teoria/método de andlise da realidade me
possibilitara caminhar de forma a atingir meus
objetivos?

e Quais instrumentos, técnicas e procedimentos devo
utilizar/desenvolver/transformar?




Explicitando...

* Para que fazer? A resposta desta questao
explicita a intencionalidade de sua acao,
conferindo sentido a metodologia a ser
construida. Aponta aonde ele quer chegar
com a realizacao desse fazer, ou seja, a
direcao social que imprimira a sua acao.




Explicitando...

* Como fazer? Diz respeito ao “caminho”
qgue o profissional utilizara para
concretizar a intencionalidade de sua
acao. Para tanto, € necessario um aporte
teorico-metodologico que sustente tal
acao, orientando, informando e
explicando todas as nuances que
envolvem a metodologia




Explicitando...

* O que fazer? Esta diretamente relacionada
ao cotidiano na sua operacionalizacao,
porem depende completamente da
resposta dada as outras duas questoes e
das condicoes objetivas postas a
realizacao dessa metodologia. SO
podemos pensar o que fazer, se sabemos
como fazer e para que fazer, senao apenas
fazemos por fazer




Planejar é preciso...

* Para realizar sua producao, o homem
realiza um processo de antecipacao,
idealizacao daquilo que no real sera
produzido (o que por si sO, nao garante
qgue o resultado dessa acao se dé
conforme projetado).




Trabalhadores(as) Sociais:
guem sao?

* O sujeito vivo do trabalho

— complexa composicao de conhecimentos,
habilidades e competéncias necessarias e
exigidas para a realizacao do trabalho
cotidiano.

— tem a si proprio(a) como “ferramenta”
— constante sofrimento
— corrosao dos sentidos do trabalho




As metamorfoses do mundo do
trabalho

— aprofundamento e reconfiguracao da
precarizacao das condicoes, dos meios e dos
processos de trabalho.




Nova morfologia do trabalho

* aterceirizacao instituiu uma nova
racionalidade

* reconfigurou os conteudos e as formas de
realizacao, organizacao e gestao do
trabalho social




Organizacao e Gestao do Trabalho

Individualismo  Cooperacao
competitividade

Fragmentagao das a¢des
Desconsideracdo dos * C(Clareza das fronteiras

conhecimentos .
Cerceamento da acao criativa
Burocratizacao dos processos
Isolamento profissional * Dialogo permanente

Hierarquias rigidas e * Definicdo de relagdes e

autoritarias .
. das responsabilidades
Amadorismo

* Articulacao

Dinamismo
* Prontidao nas respostas

* Avaliacao permanente




Organizacao e Gestao do Trabalho

e organizacao dos processos de trabalho
num modelo de gestao que promove e
naturaliza os constrangimentos inerentes
a precarizacao do trabalho, corroendo,
progressivamente, os sentidos do
trabalho.




Organizacao e Gestao do Trabalho

* forma de ser da precarizacao

tipicas dos paises dependentes que nao
universalizaram nem o trabalho assalariado
nem os direitos de cidadania ao conjunto da
classe trabalhadora.




Trabalho e Profissao

* Expressoes da Questao Social cada vez mais
diversificadas e complexas

* Instituicdes continuam concebendo e
operacionalizando as politicas sociais de
forma conservadora

— recursos financeiros escassos
— instrumentos tecnoldgicos ultrapassados

— imposicao de metas que mensuram o trabalho,
complexo e processual, em meros quantitativos.




Trabalho e Profissao

* Quais rebatimentos tém essas experiéncias na
materialidade, nas subjetividades e nas
sociabilidades de trabalhadores(as) e na relacao
com usuarios(as) das politicas sociais?

* Em que medida esses constrangimentos do
mundo trabalho interferem na direcao, no
conteudo e nos sentidos do trabalho?

* E quais sao as implicacdes nas relacdes éticas,
politicas e técnicas?




Trabalho e Profissao

Autonomia relativa

v’ conviccdo da liberdade como valor ético
central e incontornavel para emancipacao
e expansao dos individuos sociais




Trabalho e Profissao

Dimensao qualitativa da precarizacao(Graca Druck)

Terceirizacao do trabalho social (vinculos, salarios e
carga horaria diferenciados)

Trabalhadores(as) de “primeira” e de “segunda”
categorias

Restricao da autonomia relativa
Cumprimento de metas de produtividade
Divisao entre concepc¢ao e execucao

Gestao marcada por constrangimentos e assedio
moral




Trabalho e Profissao

esvaziamento do carater politico do trabalho,
em favor do aspecto burocratico, protocolar
(alienado)

descrédito na possibilidade de avancos por
meio da explicitacao das divergéncias e
conflitos

perda da nocao de pertencimento e de
solidariedade de classe

isolamento
adoecimento




